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YBOJ

MonepHu3zanyja JpyImTBa U yCMEPEHOCT Ka eKOHOMCKOM U TEXHOJIOIIKOM Pa3BOjy MOJIPa3yMeBajy
MHOBHUPAE KAaKO OIMIITHX, TAKO U CleUU()PUUHUX UIbEBA CTPYUYHOT 00pa3oBama. Y TOM CMHCIY
cTpyuHO oOpazoBame y CpOuju ce, mpe cBera, Mopa ycMepaBaTH Ka CTHUIAkby CTPYYHHX
KOMIIETEHIIMja ¥ MOCTU3aly OMILITUX MCXO0/a 00pa3oBama, HEOMXOIHUX 3a yCHellaH paj, Jajbe
yueme U nocTu3ame Behe (prexcuOnIHOCTH y caBiiajaBamy MIPOMEHIBUBHX 3aXTE€Ba CBETA paja U
JIPYIITBA y LIEIMHU Kao U Behy MOOUIITHOCT paJHE CHare.

Ha O6um ce oOe3benuno moOoJpIIAKE KBAIMTETA, YKJbYUWJIE HHTEPECHE TPYyNe M COIMjaTHH
naptHepu, 06e30eano edukacan TpaHcdep 3HamHa U CTULAMKE BEUITHHA KOJ CBUX YYECHHKA Y
00pa30BHOM TIpOIIECY y3 IYyHO YBaKaBamke CTHUYKUX, KYJITYPOJOMIKMX M JIMHTBHCTHYKHX
pa3NIMYUTOCTH, MHUHHUCTAPCTBO MPOCBETE, HAyKe M TEXHOJOUIKOr pa3Boja PemyOmmke CpOuje
3alouelio je TpuIpeMe 3a peopraHu3anujy ¥ pedopMy CHCTEMa CTPYYHOT 00pa3oBama,
nonomemeMm CTparerwje pasBoja cTpydHor obpasoBama y Cpbujul kojy je ycsojuna Buana
Penybnuke Cpbuje nenembpa 2006. roaune, akiimoHOT m1aHa® 3a BEHO CIIpoBOheme, YCBOjeHOT
mapta 2009. rogqune n Ctpateruje passoja obpazosama y Cpouju no 2020. rogune® ycojene
HoBeMmOpa 2012. ronune.

Ha tum ocHOBama je HaKkoH (a3e peaiM3aimje U eBaiyaldje oriieaa, y noapyqjy paga Ipeosuna,
yeocmumemcmeo u mypuzamop mkoincke 2014/15. ronune, yBeieH HOBH HAacTaBHU nporpam*:
TypucTHuYKd TexHuuyap. OBaj mporpam pa3BHjeH je Ha OCHOBY cTaHAapAa KBajaudukamuje.
[Ipumena cranapu3anyje y CucTeMy CTpy4YHOT 00pa3oBama nojjpa3yMeBa 1 yBohere MaTypcKor
HCnHTA >, KOjoM ce 00e30elyje mpoBepa CTEUEHOCTH CTPYYHHMX KOMIIETEHIMja MPOMMCAHUX
CTaHAapAoM KBanudukaiuje.

[IpBa reHepanuja ydeHHUKa OOpa3oBHOr TNpodwiIa TYPUCTHYKM TEXHUYAp 3aBpIlaBa CBOjE
IKOJIOBAE MOJIaralkbeM MaTypcKor ucnuta mkoscke 2017/18. rogune.

[Iporpam MaTypcKoOT HCTHTa MPUIPEMIBEH j€ y3 KOHCYITAIMje U MpeMa 3aXTEeBUMa COLMjaTHUX
naptHepa — YHuje nocnoaasaua, Ilpuspenne komope CpbOuje, oaronapajyhux IMOCIOBHHX
yAPYXemka U y3 akTUBHO yderrhe HacTaBHUKA CPEABUX CTPYYHHX MIKOJa Y KojuMa ce 00pa3oBHU
nporpam cripoBojau. OBaj Mporpam HacTao je Ha OCHOBY CB€OOYXBATHOT HCTPAXKUBaA PAa3TMUUTHX
Mel)yHapogHHX KOHIeTIaTa MaTypCKOT HCIUTa y CTPYYHOM oOOpa3oBamy, Y3 yBaKaBame
nocrojehux McKycTaBa U ycioBa y oBoj oonactu y Peny6auuu CpOuju.

[Tpupy4HUK 3a monarame MaTypcKOT MCIHTa KOju je mpeld Bama je jaBHUM TOKYMEHT HaMemeH
Y4EHHLIMMa U HACTaBHUIIMMA CPEABbUX CTPYUHHX IIKOJIa y KOjUMa Ce CIIPOBOJY HaCTaBHU MIPOrpaM
TYPUCTUYKHU TE€XHHYAP, COLUjAITHUM MapTHEPHMA U CBUM JIPYTMM MHCTUTYLIMjaMa U M0jeIMHIMMa
3aMHTEPECOBAHUM 3a OBY 00JIACT.

byayhu na ycnemHo cnpoBoheme MaTypCKOT MCIIHMTA NMPETHOCTaB/ba MPUIPEMY CBUX YUECHHUKA U
IpUMEHY NMPOIMCAaHUX MPOoIlelypa, YIyTCTBA U3 OBOT MPUPYYHUKA Cy BaXKHA KAKO OU ce OCUTYpasio
Jla ce UCTIUT Ha UCTH HaYMH CIIPOBO/IM Y CBAKO]j IIKOJIM U J]a Fa CBU YYEHHIIH MOJIAXKY MO/ jeTHaKUM
yClIOBUMa.

1 "Ciyx6enu rmacuuk PC" 6p. 1/2007

2 "Cnyx6enu rmacauk PC" 6p. 21/2009

3 "Cnyx6enu rnacuuk PC" 6p. 107/2012

4"Cnyx6enu rnacuuk PC — [IpocBeTnu riacuuk "op. 8/2014

5 3akoH 0 cpenrbeM 00pasoBarby U Bacnutamy "Ciyk6enu riacauk PC 6p.55/2013

3aBoj1 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BaClUTabha
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame U 00pa30Bakhe OAPACTHX



IIpupyuHHK 0 noJaramby MaTypcKkor uCnuTa TypUCTUUKHM TEXHUYAP

OBaj nokymeHT he y HapeHOM repuoty Outy yHanpehuBaH U IPOIIMPUBAH y CKJIay Ca 3aXTeBUMA
u otpebamMa cuctema KBaudukaiyja, kojia u CoUrjaIHuX napTHepa.

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama 1 BaCIIHTakba
LlenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame U 00Pa30BABE OIPACIUX
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KOHILEIIT MATYPCKOI' UCIITMTA

Marypcku HCITUT je jeiaH 0]l elleMeHaTa cuctemMa ooe30elnBama KBaJuTeTa CTpyqYHOT 00pa3oBamba.
[TonarameM MaTypckOr HCIUTa Y CPEAlBEM CTPYYHOM O0pa3oBamy, IOjeJUHAI] CTHUYE
kBaJHHUKAIKjYy HEONXOAHY 32 ydeurhe Ha TPKUILITY paja.

MarypckuM HCIIMTOM C€ IIPOBEPaBa J1a Jiv j€ YUCHHUK, 0 YCIEITHO 3aBPIICHOM Y€TBOPOTOIUIIIEHEM
o0pa3oBamy, CTEKao CTaHAapIOM KBaIM(HKALMje TpPONHCaHA 3HAma, BEIITHHE, CTaBOBE W
CIIOCOOHOCTH, Tj. CTPy4YHE KOMIIETEHIIMjE 3a 3aHMMame(a) 3a Koje ce INKOJOBAO Yy OKBUPY
o0pa3oBHOT npoduia. MaTypcku UCIIHT CacTOjH Ce€ O TPH HE3aBUCHA UCIIHTA!

* HCHHT U3 CPIICKOT je3UKa M KEbHKEBHOCTH, OJIHOCHO je3HMKa U KIbMKEBHOCTH Ha KOjeM

C€ YUCHHK IIIKO0JIOBAO (Y JajbeM TEKCTY: MaTePIH Je3HUK);
*  HCHHT 32 IPOBEPY CTPYUYHO—TEOPHjCKHX 3HAMDA;
* MaTypCKH NPAKTHYHH Pal.

[Topen aumiiome, cBaku IMojeAMHALl I10JIarakhbeM OBAKBOT MCIIUTA CTUYE M T3B. J0JIaTaK JUIUIOMU -
Veepere o nonosicenum ucnumuma y oKeupy casnadanoz npozpama 3a 00pazosHu npoghui, Iume
Ce Ha TPaHCIAPEHTaH HaYHMH IOCIIOIaBIMa MIPE/ICTaBIbhajy CTeUCHEe KOMIIETeHIIM]je U TocTUrHyha
yYEHHUKA.

KonnenTt matypckor ucnura 3acCHOBaH je Ha cielehuM npuHoumuMa:
e yjelHauaBame KBAJIUTETa MAaTyPCKOI UCIMTA Ha HAIIUOHAIHOM HUBOY,
e yHanpehuBame KBaIUTETA IPOLECA OLCHUBAbA.

VYjennavyaBame KBaJUTETa MAaTYPCKOT MCIIHTA HA HAIIMOHATHOM HUBOY IMOJpa3yMeBa CIpOBOheHe
UCNHMTA N0 jEeAHAKUM 3aXT€BUMa M IO/ jE€JHAKMM YCIOBMMa y CBHUM IIKOJaMa. YBohemwe
MeXaHu3aMa OCUTyparma KBAIUTETA Ae(PUHUCAHUX KPO3 CTAHAApAU30BAHE MPOLIEIypE U YIIYyTCTBA
3a peayn3alnjy, BaXaH Cy acleKT KBaIUTETHOT cripoBoljema ucnura. Ha taj HaunH ce qonpuHOCH
yjenHadaBamy KBaJMTETa 00pa3oBama Ha HAIMOHATHOM HHUBOY 33 CBaKH 0OpPa30BHH MPOQUIL.

VHanpehuBame KBanuTeTa Ipolieca OLECHUBaKka IOCTHKE €€ INPUMEHOM MeTOA0JI0THje
OlEL-MBAA 32CHOBAHOI HA KOMIeTeHmHjama ®, kao BamujHOr ¥ OGjEeKTHUBHOI NpPHUCTYIA
BpE/IHOBaky KOMIleTeHIMja. Pa3Boj 00jeKTUBHUX KPUTEPHUjyMa MIPOLIEHE U OAroBapajyhux meroaa
U MHCTpyMeHaTa oMoryheH je ycrnocTaBoM cUCTeMa CTaHAapAa KBadudukanuje. Y ckiany ca THM,
OLICHUBAkbE 3aCHOBAHO HA KOMIIETEHIIMjaMa IOYMBA HA ONEPAalMOHAIM3ALUJU PAJHUX 3a/aTaKka
IIPOUCTEKIIMX U3 PEATHUX 3aXTEBA M0CIa OAHOCHO Mpolieca paja.

KBanurer onemuBama, MOCEOHO Yy JOMEHY IOY3/1aHOCTH U OOjeKTUBHOCTH, OCTBapyje ce U
yBOhemEM JETMMUYHO EKCTEPHOI ollelkUBama. l[IpeacTaBHMIIM MOCIIO/aBalla, CTPyYmalHd Y
onpehenoj obmactu, 00ydaBajy ce U y4eCcTBY]y Ka0o €KCTEpHH YWIAHOBH KOMHUCH]ja y OLICHUBabY Ha
MaTypPCKOM HCIIHTY.

PesynTtatu maTypckor UcuTa KOPUCTE C€ y MPOIIECY cAaMOBPEIHOBAKA KBAJIMTETA pajia IIKoJe,
aJId ¥ BpeTHOBama 00pa30BHOT Mpolieca y JaToM 00pa3oBHOM Npoduiy, Ha HAIIMOHATHOM HUBOY.

OHu cy UCTOBPEMEHO U CMEpHHUIIA 32 yHarnpehuBame 00pa30BHOT mpolieca Ha 00a HUBOA.

3a cBaku 00pazoBHU mpoduin npunpeMa ce [IpUpyYHHK 0 Mojaramy MaTypckor mcmura (y

6 3a motpe6e nprMeHe KOHIENTa OLEHHBaba 3aCHOBAHOT Ha KOMIICTEHIIMjaMa y CTPYYHOM 00pa3oBarmy 1 IIOCeOHO y 00IacTH MCIINTA PasBUjeH je

MPUPYYHUK ,,OlCHHBaKBE 3aCHOBAHO HA KOMIIETEHIIMjaMa y CTPYYHOM 00pa3oBamy*‘ y OKBHPY KOTra Cy ONMHMCaHE KapaKTEPUCTHKE KOHIIENTa,
EETOBE MIPEJHOCTH Y OAHOCY Ha OCTAlIe IIPUCTYIIC OLCHHBAbY, METO/IC IPUMEPEHE TAKBOj BPCTH OLICHHBAbA, KA0 U CTAHAAPAN30BaH
METOJIOJIOLIKY MyT 32 pa3BOj KPUTEPHjyMa IPOIICHE KOMIIETEHIIM]a 3a o/ipeljeHy KBannpukanujy (Www.zuov.gov.rs)

3aBoj1 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BaClUTabha 3
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame U 00pa30Bakhe OAPACTHX



HpprqIIHK O IoJiaramkby MaTypCKOI' UCIIMTA TypHCTH‘IKH TCXHUYAP

najbeM TekcTy: [IpupydHUK), KOJUM c€ JeTabHO OIHMCYje HA4YWH MPUIIPEME, OpraHu3aluje U
peanuzanyje ucnura. Y cacraB llpupyunuka ynaze: CraHnmaph KBalu(pHUKaIMje TYPUCTHUKU
TEeXHHYap, 30MpKa TEOPHUjCKUX 3a/laTaka 3a MaTypCKHU HUCIHT, JIMCTAa PaJHUX 3a/laTaka, pajHH
3aJa1y 1 00pacIy 3a OLCHUBAE PAJHUX 331aTaKa.

[IpupyuHuke mnpumpemMa, y capailbHd ca TUMOBMMAa HAacTaBHHMKAa CBakor mnpodmia, 3aBox 3a
yHarpehuBame oOpazoBama M BacmuTama — lleHTap 3a CTpy4HO 00pa3zoBamkbe U 00pa3oBame
oapacnux (y najbem Tekcty: LlenTap).

3aBoJ 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BaCIUTAbA 4
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame U 00pa30Bakhe OAPACTHX
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I IPOTPAM MATYPCKOTI UCITMTA
b

MartypckuM HCIMTOM IPOBEPABA CE Ja JIM j€ YUYEHHK, I10 YCIEIIHO 3aBpIIEHOM 00pa3oBamy 3a
0o0pa3oBHM MNpPO(GUI TYPHCTHYKH TeXHMYAP, CTEKAO CTPy4YHE KOMIIETEHIMje IPOIKICaHe
Crangapaom KBanduKanyuje TypucTHYKH TeXHH4ap' .

CTPYKTYPA

Marypcku UCTIMT CacTOjH c€ O TP HE3aBUCHA UCTIHTA!
*  HCHWT U3 MaTE€PHET je3UKa U KIbUKEBHOCTH,
*  HCHHT 32 IPOBEPY CTPYUHO—TEOPHjCKHUX 3HAMDA;
*  MAaTypcKH IPAKTHYHH paj.

OLEILUBABE CTPYUHUX KOMIIETEHIIMJA

VY OKBHpY MaTypCKOT HCIIHTa CE€ MPOBEPaBa CTEYCHOCT CTPYYHHMX KoMmmeTeHUHja. OuemuBame
CTPYYHHUX KOMIIETEHIIH]ja BPIIU c€ KOMOWHAIINjOM METO/Ia: TECTHPAE CTPYYHO TEOPH]CKUX 3HAA
U CHUMyJaldja MyTeM u3Bolerha NMPAaKTUYHMX PAJHUX 3a/JaTaka. TecT 3Hama 3acHUBA CEe Ha
UCXOJMMa CTPYYHOT 00pa3oBama (MCXOIH 3HAWKA), JOK CY PaJHU 3313 (OPMUPAHH ITPEBACXOTHO
Ha OCHOBY jeIWHHIIA KOMIICTCHIMja W OMOryhaBajy TpoOBepy OCIOCOOJbEHOCTH YyYCHHKa 32
NPUMEHY 3Hama, JeMOHCTPAIH]y BEIITHHA U MPO(GECHOHAIHUX CTaBOBA Y PaJHOM KOHTeKcTy. Ha
OBaj HauMH je oMoryheHo Mepeme 3Hama, BEIITHHA, CTABOBA U CIIOCOOHOCTH KOjH OJITrOBapajy
Cranpapny kBanuuKalyje TYPUCTHYKH TeXHHYAP.

Kputepujymu ouemuBama CTpYYHHUX KOMIIETEHIIMja pa3BUjEHH Cy Ha OCHOBY jeAMHHUIIA
KoMmreTeHInja u unHe OK6Up 3a Oyerusarbe KOMHemeHyuja 3a Keanupukayujy mypucmudxu
mexHuuap (v oamem mekcmy: Okeup). OKBUP CaApKH KpUTEpHUjyMe MpOIICHE, JaTe y [Be
KaTeropuje: acnekTh W HWHAWKATOpPH TpoleHe. VHCTPYMEHTH 3a OICHHBAKBE CTPYIHUX
KOMIIETEHIIMja — 00paci KOju ce KOPUCTE Ha MaTYpPCKOM UCIUTY (opMUpaHU Cy U yckiiaheHu ca
OxBupoM.

7Ctangapa kBanudukaumje Aat je y AHekcy 1 oBor MNpupyyHuka

3aBoj1 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BaClUTabha 5
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame U 00pa30Bakhe OAPACTHX
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OKBHP 32 OLleH-HBaH-€¢ KOMIIETeHIHja 32 KBAIH(UKALHUjy TypHCTHYKH Texnuqap®

KowmnerenmujaA: Oprann3oBame TYPUCTHUKOT TyTOBamka M CKyIa

Nuaukaropu
ACHIeKTH
1 2 3 4 S 6
bupa noxanurere .
. Onpebyje Bpeme u
0]l 3Hauaja 3a
bupa npymteene |bupa npuponne MECTO
JdepuHucame HEONXOAHMX |CTPYUYHU .
MOTHBE y CKJIaJly |MOTHUBE Yy CKJIaJly |peanusaiuje bupa Beuepme
YHHUJIALA TYPUCTHYKOT acIEeKTIIyTOBamba
ca 3aXTeBHMa ca 3axXTeBMMa CKyIa, y CKJIaJly |Iporpame
NYTOBamkba U CKylNa y CKJIajy ca
3ajaTka 3aJ1aTKa ca 3aXTeBUMa
3axTeBUMa
3ajgaTka
3ajaTka
Cacrasipa Onpebyje Onpehyje Onpebyje CacraBsba arenry
nporpam a7IeKBaTH aJ1eKBaTH aJIeKBaTH cKyna YTBphyje ycinose
CacraB/bame nporpama porp Y Y y ymay phyje y
yTOBamba y BPEMEHCKY BPEMEHCKY BPEMEHCKY aJIeKBaTHO]J iahama
TYPUCTHYKOI MyTOBaka U .
cxvia aJIcKBaTHO] JUHAMUKY 1. 1aHa | AMHAMUKY 2. 1aHa | AMHaMUKY 3. faHa | popmu TYPUCTHUYKOT
y bopmu TYpPUCTUYKOT TYPUCTUYKOT TYPUCTUYKOT (BpemMeHcKa yTOBamba
IyTOBama IyTOBamba yTOBamba JIMHAMHKa CKyTa )
OO6pauyHaBa OO6pauyHaBa
OO6pauyHaBa
. TPOLIKOBE TPOLIKOBE OO6pauyHaBa OO6pauyHaBa OO6pAuyHaBa
M3pana kajaky/aanuje nexHe TPOLIKOBE rpaThc- . .
OCHOBHUX YCJIyTa | IIpOTrpaMCKUX TPOLIKOBE IIPOBU3H]Y poJajHy LeHy
TYPUCTHYKOT MIyTOBaHa MO MecTa Ha
TYPUCTUYKOT yciyra TYpUCTUUKE TypUCTUYKE yTOBamwa 1o
YUYECHHUKY . TYPUCTHYKOM .
yTOBamba TYpPUCTUYKOT areHiyje areHuuje YYECHUKY
MyTOBaKBY
yTOBama

83a moTpebe peanuzaipje MaTypcKOr WCIHTA M TPOLEHY KOMIIETEHTHOCTH YYEHHKa Kpo3 ojrosapajyhe paiHe 3ajarake, U3BpIIEHO je o0jeavmaBame KommereHnuja u3 Crangapaa KanupuKaluje TypUCTHUYKH TEXHHYAp M

neduHICaHu Cy 0roBapajyhn acCleKkTH U MHANKATOPH.

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BacUTamba
Llenrap 3a cTpydHO 00pa3oBambe U 00PA30BAKE OJIPACITHX
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Kowmnerenmuja b: OGaBibame peneniyjcKux mocaoBa

WHJIUKaTOpH
Acrmiextu
1 2 3 4
. . EBunentupa nomatke
Pe3epBanuja yrocrure/bcKko- [ToTBphyje EBunentupa EBunentupa nomarke prII[/IjaByp A
TYPUCTHYKUX KAMalUTeTAa e3epBaly]j e3epBalu]j KEBUTY TOCTH]
Yp 1 pesepBanu)y pe3epBanujy y Y ]y GopaBUIITa TOCTA
EBunentupa yciayre | EBuaentupa yciyre
a pa yciy a pa yciy EBuaentupa EBunentupa
Kopuithene y KopuliheHne y
Kopuiheme ocTanux | Oecruiatue
EBuieHTHpamke BAHMAHCHOHCKHUX | OKBUPY ClTy>kKOeHa OKBHUDY CITyk0e .
XOTEJICKUX CajipKaja | BAHMAHCHOHCKE
yeayra cIpaToBUMa ncxpane u nuha
U yclyra yciyre
EBupnentupa EBunenTtupa yciyre

OajaBbuBame rocTHjy

IPOMEHE y JTHEBHOM
W3BEIITA]y MOPTUPA

Y XOTCIICKOM
JHCBHUKY

HcnocraBipa
XOTEJICKH padyyH

Oo0aB/bame yHyTpalime U
CIO/ballllbe KOMYHUKALHjeHA

CTPAHOM je3UKy

[TotBphyje
pe3epBalujy yCMeHO

IIpyxa
uHdopmanuje o
MTOHY TN
MAaHCUOHCKHX U
BaHITAHCUOHCKHUX
yciyra

Pemaga xan6e
TOCTH]y

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BacUTamba
Llenrap 3a cTpydHO 00pa3oBambe U 00PA30BAKE OJIPACITHX
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IMPEAYCJIOBU 3A ITOJIATAIBE U YCJIOBU CITPOBOBEIHA

Y4eHHK MOXKe J1a TIOJIaXKe MaTypCKH UCITUT Y CKIIAAy ca 3aKOHOM.
[TpemyciioBu 3a moJjarame U YCIOBH 3a CIIPOBOHEHEe MAaTypCKOT MCITUTA JIaTH Cy y cienehoj
Tabemnu.

Y4eHuKk:
OITIIITH: *  YCHEIIHO 3aBPIIEH YETBPTHU pa3pel] 00pa30BHOT Mpoduiia TYpUCTHUKH
TEXHHYAP
oceOHu: e yHupopMa npornucaHa Ha HUBOY IIKOJIE IPU MoJIaralkby MaTypcKor
MPAKTUYHOT pajia
e npubop 3a nucame (00aBe3Ha XEMH]CKa OJIOBKA)
IkoJa:

3a IPUIIPEMY U CIIPOBONEHE MaTypCKOT MCIUTA HEOTIXOTHO j€ JIa IIIKOJIA, Y JIOTOBOPY ca

COILIMjaJTHUM TMapTHEpUMa, 00e30eau MoTpeOHe YCIIoBe 3a U3paay oaropapajyhux pagamx

3ajiaTaKa:

e BpeMe (TepMuHE 32 U3BOhCHE CBUX JIeTI0Ba MATYPCKOT MCIIUTA, YKIbY4yjyhu TU1aH penu3anuje
paHuX 3ajaTaKa);

* MPOCTOpE 3a pealn3alijy TECTa 3Hamba U PaJHa MECTa 33 PeaTn3alinjy MPaKTHIHOT JeJa
UCIINTA;

e ozaromapajyhu Opoj mpuMepaka TeCTOBa;

e PC pauynape ca Microsoft Office makerom;

e  [ITaMIIaY;

e mamup 3a mramname popmara A4;

e oaromapajyhu Opoj mpumepaka Matepujaia (1o YICHHKY) IOTPEOHOT 3a peain3aiujy
MaTypCKOT MIPaKTHYHOT pajia (00paciy 3a pelerniinjcKo MOCIOBabe, TYPUCTUYKE U ayTO-
KapTe)

e 3anuCcHUKE O MOJIaramby MaTypCKOT MCIIUTA 32 CBAKOT YUCHUKA;

e  OIKCE PaJIHUX 33J1aTaKa 3a CBAKOI YYCHUKA M WIaHa UCITUTHE KOMHCH]E;

e oOpaclie 3a OICHHUBAKE PATHHUX 33/1aTaKa 3a CBAKOT WiaHa UCITUTHE KOMUCH]E;

e  YyJaHOBE KOMHCH]a 00yUYEHE 3a OLICHMBabE 3aCHOBAHO HA KOMIIETEHIIM]aMa.

VYyeHu1u Koju He 3a/10BOJbaBajy MPOMHUCAHE YCIOBE HE MOTY MPHUCTYIHTH MOJaramby MaTypCKOT
UCIINTA.

Tokom peanu3zaiyje MaTypCcKOT HCIIUTA HUj€ J103BOJbEHA yHOoTpeOa MOOUITHUX TenedoHa.

OPTAHU3BAIINJA

Opranu3zanyja MaTypCKOT UCIIMTA CIIPOBO/U C€ Y CKIIAy ca /Ipasunnukom o npocpamy mMamypckoz
ucnuma 3a 06pazoeHu npogui TYPUCTHYKHM TeXHHWYap. MaTypcKu HCIUT ce€ OpraHusyje y
HIKOJaMa y TpU UCIHUTHA POKa KOjU Cce pealn3yjy y JyHYy, aBryCTy U jaHyapy.

[Ikona 61aroBpeMeHo MIaHupa U MPUIIpeMa JbYJICKE U TEXHUUKE pecypce 3a pealn3alujy UCIUTa
u u3pal)yje pacrnopes nosarama CBUX UCIHUTA Y OKBUPY MaTypCKOT UCIHTA.

3a cBaKy LIKOJICKY FOJIMHY AUPEKTOP, Ha Mpeasior HacTaBHUYKOr Beha, popmupa Mcnutau o160p.
WcnutHr 0100p YMHE WIAHOBH CBUX MCIIMTHUX KOMHUCH]a, a TIpenceaHuk McnutHor ogdopa je mo
IpPaBUITY AUPEKTOP LIKOJIE.

3a cBaKor y4eHHUKa AUPEKTOP ILIKOJIE UIMEHY]e MeHTope. MEHTOp je HACTaBHUK CTPYUYHHUX IIpeIMETa
KOju je 00y4aBao yuyeHUKa y TOKY LIKoJIoBamka. OH moMake YUEeHUKY Y NMpUIIpeMaMa 3a MoJjiarame
TecTa 3a MPOBEpPY CTPYUYHO—TEOPHjCKUX 3HAaWka M MATYPCKOT NMPAKTHYHOT paaa. Y OKBUPY TpH
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HeJleJbe IUTAaHWPAaHe HACTABHUM IUTAHOM 3a NPHUIIPEMY M IOJlarambe MaTypCKOT HCIHTA, IIKOJA
OpraHu3syje KOHCyJTanuje, HPOpMHILE KaHIUAAaTe O KpUTEpUjyMHMa OlLiekhUBama U 00e36ehyje
ycJ0Be (BpeMe, IIPOCTOp, ONpeMa) 3a MPUIIPEMY YUCHHKA 3a CBE 3a/1aTKe MpeBul)eHe MaTypCKuM
UCTIUTOM.

VY nepuoay npurpeme mKojga OpraHusyje o0yKy 4WiaHOBa KOMHUCH]a 3a OLICHHUBAakE HA MATYPCKOM
UCIIUTY Y3 HMOJPIIKY CTPYYHHX CapaJHUKa IIKOJIE.

Marypcku UCIIUT CIIPOBOJM C€ Y LIKOJIM M IPOCTOpUMA I/I€ CE€ Hajla3e pajiHa MecTa U yCIIOBH 32
peanu3alyjy MaTypcKor IpakTUYHOT paja.

Marypcku UCIIUT 32 YYSHHKA MOXKE J]a Tpaje HajBHIIE YeTHPH AaHa. Y MCTOM JIaHy YUEHUK MOXKE
Jla MOJIaXKe caMo jeslaH Of 1eJI0Ba MaTypPCKOT UCIUTA.

3a cBakM ZIe0 MaTypCKOT UCIIUTA TUPEKTOP IIKOJIE HIMEHYje CTPYUYHY UCTIUTHY KOMHUCH]Y, KOjy YHHE
TpU 4IaHa ¥ TpU 3aMeHUKa. Panu edukacHuje peannsaiyje MaTypcKoOr HCIHUTA, aKo 3a TO IOCTOje
NPOINKUCAHU KaJPOBCKU M MaTepHjajlHHU YCIIOBH, Y IIKOJIU C€ MOXKE (POPMUPATH M BHIIE HCIUTHUX
KOMICH]a, KOje MOT'Y UICTOBPEMEHO M HE3aBHCHO J]a 00aBJbajy OICHUBAIbE.

EBUJEHTUPAIBE YCIIEXA U U3BEIITABAIBE

YdeHUK KOju UCIYyHaBa OMIITH YCIIOB 32 MPUCTYIAakbe MaTypCKOM UCIUTY JIy>KaH je Ja KON
MOJTHECE TIMCaHy MPHjaBy 3a MoJIarame U nparehy T0KyMeHTalHjy y CKiaay ca 3akoHoM. Pok 3a
MpHjaBJbUBaAKE UCTIHTA opel)yje mkoa.

TokoM MaTypCKOT HCITUTA 3a CBAKOT YYSHHKA I10jeTUHAYHO, BOJH c€ 3alTUCHHUK O TOJIaramy
MaTypCKOI UCIIUTA. Y OKBUPY 3allMCHUKA MPUIIAXKY Ce:

e [IMCAHMU CACcTaB U3 MATEPHET je3UKa;

*  OLICHEH TECT ca UCIUTA 3a IPOBEPY CTPYUHO - TEOPUJCKUX 3HAMA,;

* [MCaHU PaJOBH YUEHHKA Y OKBUPY MaTypCKOI IPAKTUYHOT paja;

e oOpaciu 3a OLEHHUBaKE CBAKOT 110j€IMHAYHOT PAJHOT 33a]]aTaka CBUX YIAHOBA

KOMHUCH]E.

Hakon peanu3anuje mnojelMHauyHOr MCHHUTA Y CacTaBy MaTypCKOT MCIIUTa KOMHcHja yTBphyje u
€BUJICHTHpA YCIIeX YUYEHHMKa y 3allMCHUIMMA O NOJlaralkby MaTypCcKOT UCIUTa U TH PE3YyITaTU ce
00jaBJbyjy, Ka0 HE3BAaHUYHU, HA OTJIACHO] TaOIH MIKOJIE.
Ha ocHoBy pesynrara cBux mnojenvHayHux ucnuta McnutHu oxbop yTBphyje ommrtu ycmex
yYeHHKa Ha MaTypckoM ucnuTy. HakoH ceaHuile MCIUTHOT 0/100pa Ha K0jOj ce pa3Marpa ycrmex
yYeHHKa Ha MaTypCKOM HCIIMTY, Ha OTJIacHO] TabJid IIKoJie 00jaBJbyjy C€ 3BAaHUYHU PE3yITaTH
yUeHHKa Ha MaTypCKOM HCITUTY.
Onmrty ycnex Ha MaTypcKOM MCIUTY HCKa3zyje ce JeJTHOM OLIEHOM Kao apuTMETHYKa Cpelmba
BPEIHOCT OLIEHA JOOMjeHUX Ha M0jeAMHAYHUM HCIIUTHUMA y CaCTaBy MAaTypCKOT UCIIHTA.
VY4eHUK je MOJI0KUO MAaTypCKH UCIIUT aKo je U3 CBUX MOjeAMHAYHUX UCIIUTA Y CacTaBy MaTypCKOT
UCMHTA 10010 NMO3UTUBHY OILIEHY.
Y4eHUK KOjU je Ha jeJHOM WJIM JIBa MOjeJMHayHa WUCIUTA y cacTaBy MaTYpPCKOI MCIHTa JI00HO
HE/IOBOJbHY OIleHy ymyhyje ce Ha mojarame IONpPaBHOI MJIM TONPAaBHUX HCIHUTA y CacTaBy
MaTypCKOT UCIIUTA.

VY poky oz 24 cata o1 00jaB/bHBaba 3BAaHUYHUX pe3yJITaTa YYeHUK MMa MPaBo MOIHOIICHA Kaioe
JUPEKTOPY LIKOJIE HA YCIeX OCTBapeH Ha MaTypCKOM HCIIUTY.

Hakon peanmuzanuje mcnuta, a Ha 3axTeB LleHTpa, mikona je y obaBe3u na pe3yJiTaTe HCIUTA
noctasu LleHTpy, paau npahemwa n aHanusze MaTypckor ucnura. ¥ Ty cBpxy Llentap 6iaroBpemeHo
npocinelyje mkonau oaropapajyhe odpaciie 1 HHCTpyMEHTe 3a npahemse.
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[Ipupy4dHUK O Mojarakby MaTypckor ucnura TypucTUUKY TeXHUYap

JUITJVIOMA U YBEPEIBE

VYdeHuKy KOju je MOJIOKUO MaTyPCKH UCIHT u3faje ce Junioma o cmeuenom cpeorem
obpazosarvy 3a 06pa306HU NPODUIL MYPUCTIUYKU MEXHUYAD.

V3 JlumiomMy 1IKoJia yYeHUKY U3faje Yeepere 0 nonodceHum ucnumuma y oKeupy cagnadano2
npoepama 3a 06pazoenu RPOGUL MyPUCTIUYKY MEXHUYAP.

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
LenTtap 3a cTpydHO 00pazoBame U 00PA30BAKBE OPACIIUX
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Il UICIIUTHU Y OKBUPY MATYPCKOI' UCIIUTA

1. UCIIUT U3 MATEPIHET JESUKA U KIbUKEBHOCTHU

[{nsb ucnuTa je mpoBepa je3nyke MICMEHOCTH, IT03HaBamka KIM)KEBHOCTH Ka0 U OIIITE KYJITYpe.

CTPYKTYPA HCIIUTA

Vcnut u3 MaTtepmer je3uKa MoJiaxke ce MUCMEHO.

Ha ucniuty yuenuk oopahyje jenny ox yerupu nonyhene treme. OBe Teme yrBphyje Ucnutaum ogdop
IIKOJIe, Ha MpeAsior CTpyyHor Beha HacTaBHUKA MaTepmer je3nka. O yeTupu TeMe Koje ce HyJe
YUCHHIIMMA, JIBE TEME CY M3 KEbIDKEBHOCTH, & JIBE TEME CY CIIO0OJIHE.

OLIEIbUBARBE

Oreny nucaHor paaa yTBphyje uCnuTHA KOMUCH]ja HA OCHOBY TIOjeIMHAYHHUX OIICHA CBAKOT YJIaHa
UCIIUTHE KOMHUCH]E.

HcnutHy KOMUCH]Y 32 MaTepIb-H je3UK YMHE TPU HACTaBHUKA MaTEepIbET je3MKa, 0]l KOjUX Ce jelaH
UMEHYje 3a npejceqHiKa Komucuje. CBaku MUCMEHHU CacTaB IMperiie/iajy CBa TPU 4iaHa KOMHCH]E
Y U3BOJIC jJCIUHCTBEHY OIICHY.

OPI'AHU3AIIUJA HCITUTA

e [lucmeHu MCIUT U3 MAaTEPHET je3UKa Tpaje TPH cara.

e YV TOKy HCIHTA Y CBAaKO]j IIKOJCKO]j KIIyITH CEAM CaAMO jellaH yUCHHUK.

e 3a BpeMe u3pajie MUCAHOT CacTaBa y YYMOHHIIN JIeKYypa HACTABHUK KOjU HUjE WIaH
CrpyuHor Beha HacTaBHUKA MaTepHET je3HKa.

e JleXypHH HACTaBHUK HCIHCYje Ha3MBe 0JJa0paHMUX TeMa Ha MIKOJICKO]j TaOJH U OJ] TOT
TPEHYTKa ce pauyHa BpeMe Tpajara HCIHTA.

e JleXypHH HACTaBHUK IPHUKYIIJba CBE YUYCHUUKE PaJ0BE M 3alIMCHUYKH UX Tpeaaje
Ipe/ICEeTHUKY UCTIMTHE KOMHUCH]E 32 MAaTEPHH jE3UK.

e Hakon CBUICHTHPAHUX U U3BCACHUX jeIII/IHCTBeHI/IX OICHA 3a CBAKOI' O YUYCHUKA
IpeCeTHUK UCIIUTHE KOMHCH]€ CYMHUpa pe3ysTaTe U npejaje NOoTIUCaHe 3allMCHUKE U
yUeHHUKe pajoBe npeaceqHuky VcnutHor ogbdopa.

2. UCIIUT 3A TPOBEPY CTPYYHO-TEOPUJCKUX 3HAIBA

[lws oBOr nena MaTypcKOr HCIHTA je MpOoBepa OCTBAPEHOCTH OYEKMBAHUX HCXOJa 3Hama 3a
00pa3oBHU NPOGUI TYPHCTHYKH TEXHUYAP, OJHOCHO CTPYYHO—TEOPUJCKUX 3HAaHa HEOIMXOJHUX
3a 00aBJbambE TIOCIIOBA M 33JIaTaKa 3a YHje Ce N3BPIICHE YIEHUK 0CTI0C00/baBa TOKOM HIKOJIOBAmMbA.

CTPYKTYPA HCIIHTA

VY HacTaBHOM IUIaHY M Mporpamy 3a 00pa3oBHU NpoGuUI TYPUCTUUKU TEXHUYAP, CTPyYHA 3Hamba
HEOIXO/JHa 3a 00aBJbame IMOCIOBA M 3aJaTaka TYpUCTUYKOI TEXHHMYapa, CTUUY C€ Yy OKBUPY
IpEIMETa areHUHjCKO MU XOTeJMjepCcKo MOCJ0Bame, MCTOPHja YMETHOCTH H TYPHCTHYKA
reorpaduja.

IIpoBepa oCcTBapeHOCTH OYEKHBAHUX MCXOJA 3HAMA, OJTHOCHO CTPYYHO—TEOPH]CKHX 3HaHba BPLIH
Ce 3aBPIIHUM TecTupameM. TecT caaprku HajButie S0 3a1aTaka, a KOHITUITUPAH j€ TaKo J1a 00yxBarta
CBE HHMBOE 3Hama M CBE CajJprKaje KOjU Cy MPOILECHEHN Ka0 TEMEJbHU U 0/1 CYIITHHCKOT 3Hauaja 3a
o0aBJparme MOCIOBA M 3a/aTaka y OKBHUPY JaTOr 3aHMMama, Ka0 M 32 HACTaBaK IIKOJIOBamA Y
MaTU4YHOj OOJIaCTH.

Tect 1 kJbyY 3a onlemUBambE TecTa npunpema Llentap, Ha ocHOBY 30HMpKe TEOPHjCKUX 3a/1aTaKa 3a
MaTypcKku ucnuT (AHEKC 2) U JocTaBiba ra mkosiama. KomOnHanuja 3agaraka 3a MaTypCcKu TECT,
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y3umajyhu y 003up ¥ KpUTEepHjyM Cca3HajHE CIOXKEHOCTH, (POPMHUpA CE OJ: MO3HATHX 3aJaTaka U3
30upKe TEOPHjCKUX 3ajaTaka 3a MaTypcku ucnut (75 6070Ba) U NETUMHUYHO MMO3HATUX 3a/laTaka
HACTaJIMX JITMMUYHOM M3MEHOM 3ajJiaTaka u3 30MpKEe TEOPUjCKUX 3a/laTaKka 3a MaTYpPCKH HCITUT
(25 6omoBa). 36upKy Cy, y3 KoopauHanujy LlenTpa, mpunpemMmim HaCTaBHUIM IIIKOJIa Y KOjuMa ce
peanu3yje 00pa30BHU MPOrpaM 3a TYPUCTHUKOT TEXHUYAPA.

OLIEIbUBARBE

TecroBe mperiena TpowiaHa KOMHCHja, KOjy YMHE HACTABHUIM CTPYYHHX NpeAMETa, a mpema
KJbY4y JocTaBibeHOM u3 LlenTpa. CBaku TeCcT caMOCTalIHO Mperjeiajy cBa TpU WiaHa KOMUCH]E, O
yeMy CBeJI0Y€e CBOJHM MOTIIMCUMA Ha TECTY.

Ykynan 6poj 00/10Ba Ha TecTy KOju Y4eHHK Moke na nmocturhe je 100 u jenHak je 30upy 6om0Ba
KOj€ je YYCHHK TIOCTHra0 TAYHUM OJIFOBOPHMA Ha TIOCTaBJbEHE 3a1aTke. Ha TecTy Hema HeraTHBHHX
0om0Ba. Ycnex Ha TECTy U3paxkaBa c€ HyMEpHUKH, IIpU ueMy ce Opoj 60/10Ba MPeBOH y yCIeX, Ha
OCHOBY CKaJie 3a mpeBoheme 00/10Ba y ycrex, nare y cieaehoj radenu.

Ykynau 0poj 6o10Ba VCIEX
OCTBApEH HA TeCTY
10 50 HezoBoJbaH (1)
50,5 -63 JI0OBOJBbaH (2)
63,5-75 nobap (3)
75,587 BpJ10 106ap (4)
87,5-100 omnnyas (5)

VYTBpheHy HyMepHuKy OlleHy KOMHCHja YHOCH Ha IpeaBuleHO MecTo Ha obpacly Tecta U y
3anyuCcHUK O MoJaralkby MaTypCcKOr HCIHTA.

OPI'AHU3AIIUJA HCITUTA

e Tectupame y OKBUpPY UCIUTA 33 IPOBEPY CTPYIHO—TEOPH]CKHX 3Hama 00aBJba ce
HCTOBPEMEHO y CBUM IIIKOJIaMa Y KOjUMa Ce peain3yje MaTypCKH UCIUT 3a OBaj
o6pazoBHu npodui. TepMuH TecTupama, IMKoJIe KOje UMajy KaHAUAaTe Y JaTOM
UCIIMTHOM POKY 3ajeTHUUKU YTBphYjy U focTaBibajy ra LIeHTpy HajkacHHUje cejaM JaHa
npe peaau3aimje.

e Ilo n3bopy unaHoBa KOMHCH]j€ 3a Mperie]] TECTOBA, IIKoJIe Tpeda Aa U3BpIle KPaTKy
00yKy 4JIaHOBa KOMHUCH]j€ y3 TIOJPUIKY CTPYYHUX CapaJHUKa IIKOJIE.

e Ilentap Ha ocHOBY yTBpheHe CTpyKType, (opMHUpa TECT U JOCTaBJba r'a y €JIeKTPOHCKO)]
dbopmu mIKoNIamMa y KOjuMa ce MaTypCKU UCIIHT peainsyje, 1aH paHHuje y OHOCY Ha
yTBpheH aTyM 3a nojarame TecTa, a KJbyd Ha JJaH peau3alyje Tecra.

e Jlume 3aayX€HO 32 TEXHUYKY IPUTIPEMY TECTa y IIKOJIM 00aBjba CBE MPUTIPEME U
yYMHOaBa TecT. [IpunpemMsbeHn TECTOBH ce MaKyjy y KoBepaT KOjH ce 3aTBapa, e4aTu
Y 4yBa y KacH IIKOJIE 10 TOYeTKa UCIUTA. 32 CUTYPHOCT TECTOBA, OJITOBOPAH j€
JUPEKTOp ILKOJIE.

e Ha nman ucriura, moja cata rpe mo4yeTKa, HACTABHUIU JIEKYPHH TOKOM TECTHpakha
3aMMCHUYKHY IPey31Majy KOBepaT ca TeCTOBUMA 3a YUeHUKE U oTredahyjy ra y
YYUOHUITH, TIPE]] YICHUIIMA.

e MU3pana tecra Tpaje ABa cata. TOKOM H3pajie TECTa, CBAKH YUEHUK CEJIU CaM y KITYIH U
CaMOCTAaJTHO pelIaBa TecT. Y YUHOHHMIIH, TJI€ Ce BPIIN TECTUPAE, IEKYpPajy 1Mo 1B
HACTaBHUKA KOju, npema [IpaBuiHUKy 0 BpcTu 00pa3oBamba HACTAaBHUKA Y CTPYUYHUM
IIKOJIamMa, He MOTY TIpeJiaBaTy mpeaMeTe/Moaynne o0yxBaheHne TecTom.

e 3apemaBame TeCTa yYCHHUK TpeOa J1a KOPUCTHU XEMHU)CKY OJIOBKY (KOHAYHH OJATOBOPU U
pe3yaTaTH Mopajy OMTH UCTICAaHU XEMH]CKOM OJIOBKOM).

e [lo 3aBpiieTKy TecTHpama JAeKypHH HACTABHULIM 3aIIMCHUYKH NPENajy JUPEKTOPY HIIH
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JPyroM OJIrOBOPHOM JIMILY CBE peliaBaHe M Henckopuirhene TecroBe. Ha ormacHoj
TabIu 1IKoJIe, 00jaBibyje ce KJbyY TecCTa.

o [Ipencemnuk KoMHCHje 3a MPETJIe]] TECTOBA Ipey3nuMa 3auCHUKE O TIoJIaramy
MaTypCKOT' UCITHTA, Ka0 U KOBEPAT Ca pelIaBaHUM TECTOBHMA, Ka0 U KOBEpaT ca TPH
nprMepKa KJby4a (3a CBaKOT WwiaHa) U KOMHCH]ja MPHUCTYTa MperyieAy TectoBa. Hakon
3aBpILICHOT Tperie/amka, CBUICHTUPAbA U TIOTIMCHBAKa 3alMCHUKA O TOJIaramy
MaTypCKOT UCIHTa, OPMHpPA CE M3BEINTAj O PE3yJITATHMAa YYCHHKA U TIOCTUTHYTOM
ycIieXy Ha UCIHTY 3a MPOBEPY CTPYYHO-TEOPH]CKHUX 3HAMA U JIOCTaBJbajy MOTIHCAHH
3allMCHUIIM ¥ CBU PEIIaBaHU TECTOBH MpeaceTHUKy McutHor oa0opa.

e Hajkacuauje y poky o1 24 caTta Mo 3aBpIIETKY pealii3aiinje TecTa 00jaBibyjy ce
HE3BaHUYHU PE3yJITATH TECTUPAha HA OTJIACHO] TaOJIH IIKOJIE.

3. MATYPCKHU IPAKTUYHU PA ]

[lmb MaTypcKOr NpakTHYHOT Paja je mpoBepa CTPYYHHX KOMITeTeHIja nponucanux Ctanaapiom
KBaJM(HUKAIK]je TYPUCTUUKH TEXHUYAP.

CTPYKTYPA HCIIHTA

Ha mMaTypckoM MpakTHYHOM Pajy YYCHHK HM3BpIIaBa JBa KOMIUICKCHA PajHa 33[aTKa KojuMa ce
IpOBEpaBa CTCYCHOCT CBUX IMPOMHMCAHUX CTPYYHUX KOMIIeTeHUHWja. PajgHu 3aganum ce peanusyjy
Kpo3 IpaKkTUyaH paj (M3paja u MOMymaBamke JOKyMeHaTa) U, KO JPYror 3a1aTka, yCMEHOT Jena
(cTpyd4HHU pa3roBOp Ha CTPAHOM jE3HKY).

3a mpoBepy NpONUCAaHUX KOMIETEHIMja, Ha OcHOBY OKBHpa 3a MpOLEHY KOMIICTCHIHja 3a
KBaTM(UKALM]y TYPUCTHUKH TEXHHUYAp yTBphyje ce nucra KoMOMHaIIMja palHUX 3a/1aTaKa.

Jlucty xKoMOMHAIMja pagHHUX 3aJaTaka 3a MPOBEpPY KOMIIETEHIIMja, pajHe 3aJaTKe, MPUJIore H
MHCTPYMEHTE 3a OLCHMBAKE PaJHUX 3aJaraka npumnpeMa LleHTap y capaamu ca TUMOBHMA
HACTaBHHKA.

Jlucra panHux 3amaTaka U1 KomOUHanuje aare ¢y y AHekcy 3 oBor [Ipupyunuka.
OLIElbUBABE

OreHy 0 CTEUeHUM CTPYUYHUM KOMIETEHIMjaMa Ha MaTypCKOM MPaKTHYHOM pajay Jaje HCIUTHA
komucuja. by unHe HajMame TpHU WiIaHa, KOje UMEHYje IUPEKTOp ILIKOJe, IpeMa MPOIUCaHO]
CTPYKTYpH:
e JIBa HACTaBHHUKAa CTPYYHHUX MpPEIMETa 3a 00pa30BHU NPO(UI TYPUCTUUKU TEXHUYAP, O
KOjHX j€ jeJlaH MpeJICeIHUK KOMHCH]e
* MpeACTaBHMK MOCJI0aBala — KOMIETEHTHH W3BpLIMIIALl AATUX IOCI0BA y 00J1acTH
YrOCTUTEJHCTBA U TypU3Ma Kora npejuiaxke YHuja nocinojasama Cpbuje y capamu ca
onrosapajyhum nocnoBHuM yapyxewnma, [Ipuspeaaom komopom CpOuje u
Lentpom®.

CBaky wJlaH MCIIUTHE KOMHCH]j€ Ipe UCMHUTa J001ja o0paciie 3a OleHhHUBake PAJAHUX 3a/aTaKa y
OKBHpY ofa0paHe KoMOMHaIMje, a MpeACeTHUK KOMUCH]e BOAM oAroBapajyhu neo 3amnucHUKA O
nojiaramby MaTypcKOT UCIHTA.

9 CarnacHOCT Ha WIAHCTBO MPEICTABHUKA TTOCIIOIaBala y KOMUCHjH, Ha TIPEJIOT MIKOJIa, Jaje YHuja nocnonasana Cpouje ognocHo [puspenna

komopa CpOuje y capaamu ca 3aB0JIOM 3a yHanpehuBame o0pa3oBama 1 BacnuTama - LienTpom. ba3y nmomaraka o eKCTepHHM YiIaHOBHMA
UCIIUTHUX KomucHja Boau Llenrap.
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CBaku WIaH KOMHCH]€ HHIUBUIyATHO OLICHY]€ pajl yueHHKa, Kopuctehu oarosapajyhu odpasair 3a

OlIEE-MBambe paaHor 3anaTkal’,

Jleo 3aaTka KOjUM ce MpoBepaBa yCMEHa KOMYHMKalMja Ha CTPAHOM je3HKYy 00/yje HaCTaBHUK
npeaMeTa cTpaHy je3uk I, Koju HaKOH CTPYKTYpHCAHOT Pa3roBopa ca YYeHHKOM 000Bambe BPIIH
y CKJIaZy ca YyTBph)eHHMM KpuUTepHjyMHMa, a WIaHOBH HMCIIMTHE KOMHUCHje OBE 00J0BE MpeHOoce Y
cBOje oOpacrIie 3a olelHBamke Ha 0JroBapajyhe MecTo.

CBaku paJiHU 3a/1aTak MOXe ce oleHUTH ca Hajpuiie 100 6ogoBa. CBaky YjIaH UCIIUTHE KOMHCH]E
BpenHyjyhu mojemHavYHO UHANKATOPE y CBOM 00pacily 3a OleHhUBAKE PATHOT 3a/1aTKa YTBphyje
yKyIiaH 06poj 60/10Ba KOjH j€ YICHHUK OCTBAPHO Y OKBHUPY MOjEIMHAYHOT 3a/1aTKa.

ITojequnayan Opoj 6oj0Ba (CBakor ujgaHa KOMHCHjE) C€ YHOCH Ha ojaroapajyhe mecro y
3anuCcHUKY O MoJaramky MaTypCKOT MCIKUTA U Ha OCHOBY TOTa KOMHCH]ja YTBphyje mpocedan Opoj
00/10Ba 3a CBaKH PaJlHU 3a/IaTaK.

Kana xanaunar octBapu npoceynux 50 u Buie 0010Ba MO pagHOM 3aJaTKy, cMaTpa ce Ja je
[MOKa3a0 KOMIIETEHTHOCT.

YKonHKo je mpocedan 0poj 60/10Ba KOjH je KaHUIaT OCTBAPHO Ha ITOjeAMHAYHOM PAJTHOM 3a1aTKY
Mambu oJ1 50, cMaTpa ce 1a KaHAUJaT HKje TI0Ka3a0 KOMIIETEHTHOCT. Y OBOM CIy4ajy OlleHa ycrexa
Ha MaTypCKOM MPAaKTUYHOM pajay je HepoBoJbaH (1).

Ykynan 6poj 6omoBa npeBoau ce y ycrex. Ckajla YCIENIHOCTH j€ IMEeTOCTEIeHa W IPUKa3aHa je y
cnenehoj Tabemnu.

YKYIIAH BPOJ BOJIOBA YCHEX
0-99 HenoBosbaH (1)
100-125 J0BOJbaH (2)
126-150 no6ap (3)
151-175 BpJ10 f106ap (4)
176-200 onyuyad (5)
OPI'AHU3AIIHJA HCITUHTA

e Marypcku npakTU4aH paj] peausyje ce y MKOJICKIM KaOMHEeTUMa UITH MTPOCTOpUMa
I'JIe Ce HaJla3e paJHa MeCTa U YCJIOBH 3a KOje ce YUeHUK 00pa30Bao y TOKY CBOT
IIKOJIOBAMbA.

e CrpyuHo Behe HacTaBHHMKA CTPYYHHUX ITpeIMETa MIKOJe OMpa pajHe 3a1aTKe Ha OCHOBY
JMCTE 3a/1aTaka u3 oBor llpupyunuka u popmupa MIKOJICKY JUCTY Koja he ce
KOPUCTHTH y TOM UCIIUTHOM POKY. bpoj 3agaraka mopa 6utu Hajmame 3a 10% Behu ox
Opoja ydeHHKa KOjH MOJIaXKy MaTypCKU UCIIUT Y JETHOM OJIEJbEIbY.

e Ilo popmupamwy UcnutHor onb60opa AMpEKTOp yTBphyje uiaHOBe KOMHUCH]A 32
OLICHMBAC MAaTYPCKOT MPAKTHYHOT pajia U lbUX0Be 3aMeHuke. [Ipemmor nmena
eKCTepHUX YJIaHOBA KOMHUCH]je ce OJaroBpeMeHo 1ocTaBiba LIeHTpy paau nodujama
CarJIaCHOCTH.

e Ilo n3bopy unaHOBa KOMHCH]€E 3a OLICHUBALE, LIIKOJIA TpeDa /1a U3BPIIU 00YKY WIaHOBA
KOMFCH]E Y3 MOJIPIIKY CTPYYHUX capaHuKa mikojie. CBH WIaHOBH KOMHUCH]jE Tpeba aa
Oyay ymo3Hatu ca JOKyMeHTOM MHCTpyKIHje 3a olleluBayde 1 J1a y CKJIaAy ca TUM

10V okeupy Anekca3 osor [Tpupyunuka Haase ce 0OpACIH 3a OLECHHUBAKE PAJHHUX 3a1aTaKa
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YCBOj€ TOK IIPUIPEME U U3BOheHa pagHUX 3a7aTaKka, Kao U Ja MIpUMewYy]y yTBpheHe
NPUHIUIIE U TIPaBUJIa OLCHHBaMbA.

o Jlume 3ayXE€HO 32 TEXHUYKY MOJPIIKY peaIr3aliji MaTypCKOT MPaKTHYHOT pajia
npuUrpema:

e - (onnepe ca mpuIO3MMa U MOTPEOHUM JTIOKYMEHTHMA 32 U3pajy 3aJaTaka Ha pajioj
MOBPIIMHYU CBAKOT pauyyHapa;

e - HEO3HAUCHE KOBEPTE y KOjUMa ce Haja3e 1o YeTHPH onrca 3anatka (jenan he
Ipey3eTH yUeHHK, a TPU Cy HAMEHheHa YWIaHOBHMAa KOMHUCH]jE) U TpU oOpaciia 3a
OLICHUBAE Ca MPETXOTHO OJIITAMIAHUM TOJAIIMMA O IIKOJIH, IU(POM ¥ HA3UBOM
3a/1aTKa, 32 YIAHOBE KOMHCH]C;

e HenocpenHo npex nmonarame YYeHUK U3BJIaUM KOMOMHAIIM]Y paJlHUX 3ajaTaka, 0e3
npasa 3ameHe. Jlogespyje My ce OMHC PaJHOT 3a/1aTka A U3 KOBepTa ca ojrosapajyhum
NPUJI03MMA, 8 YWIAHOBU KOMHUCH]jE MPEY3UMajy OIUC 3a/1aTKa U JIUCTY 32 OICHUBABE Y
Y1jeM 3ariiaBJby YIUCY]y YICHUKOBO nMe. Ha KoBepTH ynucyje y4eHUKOBO UME U Y
H0j 0CcTaje HeoTBOPeH 3anaTak b. bpoj BapujaHTe IECHOBHHMKA KOJU CE U3BYYE Y3
3aJaTak A, BaKu U 3a 3a1aTak b.

e (CBakoM y4yeHHUKY ce 00e30el)yjy jelHaku yCIIOBH 3a o4eTak 00aBsbamba PaJHOr
3amaTKa. Y 3aBUCHOCTH OJ1 PacIOJI0KHUBHX PAJHUX MECTa y KaOWHETY M TUIa 3a]aTKa,
NPaKTUYHU PAJ] ICTOBPEMEHO MOXKE U3BPILABATH I'PyIa yUCHHKA.

e TpounaHa KOMHCHja IPATH PaJl CBAKOT YYCHHKA TOKOM pealln3alije MPaKTHYHOT paja.

e VYCMEHH Jie0, KOjH je CaCTaBHU JIeO JPYTor PaIHOT 33aJaTKa, Ce peain3yje HaKOH
npefaje JOKyMeHaTa Koje Cy YUYSHHIIN U3PaIiId Y OKBHPY MPAKTHYHOT paja.
KomyHuKaIujy Ha CTpaHOM je3uKy Tpaje 10 15 MUHyTa, M y CKIIajy je ca JJOKyMEHTOM
Hucmpyryuje 3a oyersugaue.

» HajkacHuje y poky oj 24 cata 10 3aBpILIETKY peaau3aliyje MpakKTUIHOT MaTyPCKOT
paaa cymMHpajy ce pe3yJiTaTd TOT Jiejia UCIUTa | 00jaBibyjy, KAa0 He3BaHWYHH, HA
oracHoj Tabau mkose. [ToTnucanu 3anmucHUIM, ca peABU)CHOM TOKYMEHTAIIU]OM,
npocielyjy ce npeacennuky Mcnuraor ogbopa.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
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IIpupy4HHK 0 HOJarakby MaTypcKor UCIUTa TypUCTUUKY TeXHUYap

AHEKC 1. Cranaapa kpaaudukanuje TYPUCTHYKHA TEXHUYAP

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3zoBama 1 BacliuTama
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CTAHJAPJA KBAJIMOUKAIIUJE

1. Ha3ue kBanmudukauuje: TypucTHIKH TeXHHIAP

2. CexkTop - moapyyje paga: TypuzaMm 1 yrocTUTEIbCTBO

3. HuBo kBammduxammje: 1V

4. Cepxa kBajudukanuje: mpurnpema, U3pajaa, IacHpame U NpoJaja TYPUCTHUKHX YCIyra y areHUUjH H

caobOpahajHo-TypucTHukuM npeaysehnuma, odaBsbame peleniijcKuX IOCI0Ba Y X0Tely, Kao ¥ OPraHU30Bamke CKYIOBa
u npatehux yciyra y XoTesly WIN PeKo areHIuje.

5. Hauun crunama kBaaupukanuje:
Kpamndukanmja ce cTiue HAKOH YCIEUTHO 3aBPUICHOT MPOIIeca CPEAEr CTPYYHOT 00pa3oBama.

6. Tpajame:
[Iporpam cpenmer cTpy4HOr 00pa3oBama 3a CTUIake KBadu(uKalyje Tpaje YeTUupy ToJ1He.

7. Hauyun nposepe:
JIOCTUTHYTOCT MCX0/a IporpaMa CpeAmber CTPyYHOr 00pa3oBama ce IPoBepaBa Ha MaTYPCKOM HCIHTY KOjH CIPOBOH
cpeAma LIKoa.

8. 3acHOBaHOCT KBaJIM(pUKALHje:
Kpanmnpukamuja ce 3acHUBa Ha OIMCY pajia, IINJBEBUMa CTPYIHOT 00pa30oBarba M HCXOIMMa CTPYYHOT 00pa3oBamba.

8.1. Onmc pana

Jy’)KHOCTH - CTPy4YHe KOMIIeTeHIHje:
- Ilpunpema TypHCTHUKHX YCIIyTa;
- H3papa TypuCTHUKHX yCITyTa;
- IInmacupame TYypUCTHUYKUX yCITyTa,
- Ilponaja TypucTHUKHX yCiIyTa;
- Ilpaheme peanusanuje TYpUCTHIKHX yCIyTa;
- O0aBspame peLenunjCKHUX M0CI0Ba y XOTENlY;
- OpraHu3oBame CKyIoBa U Iparehinx yciyra y XoTeiay WIH IPeKo areHiuje.

Jy’KHOCTH - CTPy4YHe KOMIIeTeHIuje 3agany - jeTMHNIe KOMIIeTEHIMja
ITpunpema TypUCTHYKHX yCITyTa - Ilpukynspame nHGopManmja 3a oapeljeHy TypUCTHUKY YCIyTY;
- Jledunncame cBUX HEONXOAHUX YHHMIAIA KOHKPETHE TYPHCTHUKE
yciyre;

- Konraktupame napTaepa -q00aBjpaya pajayu NpUKyIbamka MOHYIE;
- Ilpunpema HeonxomHux HHPOPMAIHja 38 HOTIUCHBAKLE YTOBOPA,;
- U3pana npeapesepBanyja.

W3zpana TypucTnukux yciyra - CacraBspame nporpaMa TypUCTHUKE yciIyre (IIyToBamba);

- Jlebunncame crucka yciryra 3a KaJKyJanujy;

- HMspanma npemsiora KankyJanmje;

- VYuectBoBame y (hopMHpamy KOHAUHOT porpama W/WiH IOHYE;
- Ilpumame u npeHomekHe HHPOPMALIHja Y OKBHPY CITYKOH,

[Tnacupame TypHUCTHUKUX yCITyTa - Bpmeme kopekiyje IoHy/ie Ha OCHOBY KOHKPETHOT 3aXTeBa;

- Ilpyxame noaatHux nHGOpPMalHKja O CBUM yCIIyrama;

- JlocraBspame NOHY/IE MOTEHIIHjaTHUM KyIIiMa (KJIMjeHTHMA);

- KoHTtakTHpame NoTeHIjaTHIX KJIMjeHaTa (KOpUCHUKA yCITyTe);

- Pexyammparme cBOjuX yciryra y HEOCPEIHOM KOHTAKTY Ca KJIMjeHTOM;

- Pexsammpame caobpahajHux yciyra y HeIocpeJHOM KOHTakKkTy ca
KIIH]€HTOM.

IIponaja TypuCTHUKHX yciTyTa - OOGasJspame HETIOCPEAHE TPOJIaje TyPUCTUIKUX yCIyTa;
- HM3papa u ucnocraBrbame NpeapavyHa;

- EBuznenTupame nposaja TypuCTHUKHX YCIIyTa;

- EBupentupame u nponaja caobpahajaux yciyra,
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EBueHTHpame yIuaTa MpoJaTUX TYPUCTUUKHUX yciyra (kopuctehu
codraep);

W3spana u n3gaBame Bayuepa u ocrane nparehe nokymeHramuje
(xopucrehu codrep);

Bpureme peseppanuja yciyra;

W3pana nHEBHUX M CMEHCKUX M3BELITaja U U3BELITaja 3a
padyHOBOJICTBO.

[Ipaheme peanmsanuje TypUCTHUKAX -
yciayra -

Hedunucame KOHAUHE JINCTe KOPUCHUKA YCIIYTa;

W3pana koHauHe pe3epBalyje U npociehuBame H3BPIIHONUMA YCIIyTa,
[Ipaheme kBanuTETa N3BPIICHE YCIYTE;

OpraHuzoBame U3MEHE y HOBOHACTAIUM CUTYyallljaMa;

AHKeTHpame KOPUCHUKA ycinyTa (MPUKYIJba YTHCAKa KOPUCHHKA 110
peanu3anmjn).

O06aBIpame PEIeINjCKUX OCI0Ba Y -
XOTeIy -

[Ipujem rocrtujy;

OpmjaBa rocrujy;

Boleme eBuieHIMje - KLU TOCTH]Y.

[Mpyxame uHGOpPMAIHja O IOHYAH BAaHIIAHCHOHCKHX YCIIyTa;
[Mpyxame pasHUX 0OaBeIITeHa FOCTUMA,;

M3naBame XOTENCKOT payyHa;

O0aBJbame YHYTPAIIIHE M CIIOJbHE KOMYHHKAIIH]E.

Opranu3oBambe CKynoBa 1 nparehnx -
yciyra y XOTely HIM MPEKO arcHIuje -

M3pana no3uBHULIA;

Perucrpamnuja yuecHuka,

CrpoBoljeme IpoTOKOJIa CKYIIa;

IIpomornja ckymoBa;

Opranu3oBame nmparehux npupenadu CKynoBa;
OpraHu3oBame CJI000JHOT BpeMeHa YUECHUKA CKYTIa.

8.1.1. ExcTpeMHH yCJIOBH O] KOjuMa ce 00aBJ/bajy 1y»KHOCTH: HEMA.

8.1.2. M310:keHOCT PU3MI[UMA TIPH 00aB/balby AYKHOCTH: HEMA.

8.2. [Iu/beBU CTPYUHOT 00pa3oBamba

usb ctpyusor obpasoBama 3a kBanupukaujy TYPUCTUUYKU TEXHUYAP je ocniocobspaBame Jinlia 3a MpUIpemMy,
u3pany, IUlacHpame W MPOoJajy TYPHCTHUUKHMX YCIyra y arcHIuMju u caoOpahajHO-TypucTHukuM mnpenyschnma,
00aBJbarbe PEIEIIMjCKUX MMOCTIOBA Y XOTEIy, Ka0 U 32 OpPraHU30Bame CKyNoBa 1 nparehux ycnyra y XoTeny Wid mpexo

areHIuje.

HeomnxogHocT cramHOr mpmiiarohaBama NPOMEHJBMBHM 3aXTeBHMa TPXKHIITA pajaa, HOTpede KOHTHHYHpaHOT
o0pa3oBama, CTPY4YHOI ycaBplllaBama, Pa3Boj KapHjepe, yHampehuBama 3amolUbHBOCTH, ycMepaBa Ja JHia Oymry

ocroco0JbaBaHa 3a:

- TpUMEHY TEOPHjCKUX 3Hama Y MPAKTUIHOM KOHTEKCTY;

- TpHUMEHY CUTYpHOCHHX H 3/paBCTBEHHX Mepa y IpOoIecy pasa;

- TpHUMEHY Mepa 3aIlTUTEe )KUBOTHE CPEIUHE Y IPOLeCy pajia;

- ynorpeOy uHpOpPMaTHYKe TEXHOJIOTH]E Y MPHUKYIJbatby, OpraHu30Baby U Kopulnhewy nHpopMmanyja y paiy u

CBAKO/IHCBHOM JKHBOTY;

- Tpey3uMame OJrOBOPHOCTH 32 BJIIACTUTO KOHTHHYHPAHO yUCHE 1 HalpeI0Bamhe y IOCIy U KapHjepu;
- Tperno3HaBame MOCIOBHUX MOI'YRHOCTH y paiHOj CPEIMHU M LIMPEM COLIMjaTHOM OKPYIKEHY.

8.3. Ucxoau cTpy4yHor oopazoBama

Ctpyune CrnocodHocTH U
. 3Hama Bemrnne
KOMIIeTEHIH]j e CTABOBH
1o 3aBpreHoM mporpamy obpa3oBama, aune he 6uTH y cramy 1a:
npunpemMa - TIpPEro3Haje 3aKOHCKE MPOITUCE - MPUKYIUba HHpOpMAIHja 3a - CaBeCHO,
TYPUCTHIKE YCITyTe y TypU3My U Y YTOCTHTEIECTBY; onpeheHy TypUCTHIKY YCIYTY; OJITOBOPHO, YPEITHO
- u3abepe onrosapajyhy - KOpHWCTH BoKaOyap jeHoT Y TIPEIIU3HO
JOKYMEHTAIH]y 3a pean3aiujy CTpPaHOT je3WKa HEOMX0/IaH 3a o0aBJpa MoBEpeHe
onpeheHe TypHUCTHUKE yCITyTe; KOMYHUKAIIM]CKY CHTyalujy y MOCJIOBE;
- 00jacHU HaYHMHE U MMOCTYTIKE TypU3MYy;
Kpeupama TYPUCTHYKE YCIIyTe.
3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BaCIIUTAHA 18
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[Ipupy4dHUK O IOJIaraby MaTypcKor

HcIuTa Typl/IC'l‘l/I UKW TCXHUYAp

- KOHTaKTHpa HapTHepa-
nobaBibaya paay NPUKyIJbamba
HOHYIIE;

- m3palyje mpenpesepBanujy.

uspahyje
TYPUCTHYKE YCIyTe

- OMHIIIC HAYMH U MOCTYIIKE
npunpemMe yrosopa koje he
CKJIAIIaTH ca TapTHepHMa y
OKpYXeHY;

- HaBezie U oOjacHu (ase uspane
nporpaMa TYypUCTHUKE YCIyre
(myToBama);

- HaBese KapaKTepUCTHKE
MO3HATHX TYPUCTHUKHX
JIeCTHHAIHja KO HAC U Y CBETY;

- HaBeJIe yCIIyre 3a KajKyIamujy.

- IpUIpeMa HeONXOaHe
nHpopmanuje 3a NOTIUCHBAE
yroBopa;

- cacTaBJba IPOTrPaM TYPUCTHUKE
yciyre (IIyToBama);

- (opmupa KOHAUaH mporpama
W/WIM IOHYAY;

- m3paljyje mpeasIor KalKyammje;

- TpUMa U IPEHOCH
nHdopmanuje y okBupy
CITyKOu.

Iacupa
TYypPHCTHUKE yCIIyTe

- HaBOIM CIIEMEHTE IIOHY e
TYPUCTHUKE yCIIyTe;

- HaBefle U 00jacHu (ase
peKllaMuparma TYpPUCTHYKE
ycayre;

- HaBeze U o0jacHU (aze
pexaMupama caodpahajamx
yciyra.

- BpLIN KOPEKLH]jy MOHYAE Ha
OCHOBY KOHKPETHOT' 3aXTeBa;

- mpyXa Jo7aTHe uHpOopMaIHje O
CBHUM yCIIyrama;

- J0CTaBJba NOHYE
MNOTEHIHWjaTHUM KyIIMa
(xmjeHTHMA);

- KOHTaKTHpa HOTEHIHjaTHe
KJIMjeHTe (KOPUCHUKE YCIIyTe);

- peKIammpa cBoje yciyre y
HETIOCPETHOM KOHTAKTy ca
KJIHjEHTOM;

- pekiamupa caobpahajue yciyra
Y HEMOCpEeTHOM KOHTaKTy ca
KITHjCHTOM.

npojaje
TYPUCTHYKE YCIIyTe

- o0jacHu (pase mpumpeme
n3Bohema TypUCTHYKOT
NyTOBamba;

- HaBOJH €IIEMEHTE 3a U3pasy
JIHEBHUX M CMEHCKHX
M3BEIlTaja ¥ U3BEILTAaja 32
PavyHOBOJICTBO.

- 00aBsba NPOJAjy TYPUCTHIKHX
yciyra;

- mpalyje u ucrmocrasipa
npenpavyH;

- SBHACHTHUpA NPOAAjY
TYPUCTHYKHUX YCIIyTa;

- EBHJCHTHUpA IPOJAjy
caoOpahajue yciyre;

- SBHACHTHUpA yIUIATy NPOAATHX
TYPUCTHUYKHX yCITyTa
(xopucrehu copTBeEp);

- m3paljyje u uznaje Bayuepe u
ocraiy nparehy
JIOKyMeHTaIyjy (kopucrehn
codraep);

- BpILM pe3epBalyjy yciyra;

- m3paljyje THEBHE M CMCHCKE
W3BEIITaje U U3BEIITaja 3a
PavyHOBOJICTBO.

MIpaTH peann3anujy
TYPUCTHIKUX
yciyra

- OIHIIE HAYHMH U MOCTYIIKE
n3paje KOHAuHe pe3epBalyje;

- neduHHIIE KOHAYHE JINCTE
KOPHCHHKA yCITyTa.

- u3palyje koHauyHE pe3epBaryje
u npocnel)yje u3BpIIHOIIMA
yciyra;

- TpaTy KBAJIHUTET U3BPIICHE
yciyre;

- OpraHu3yje U3MeHe y
HOBOHACTAJIMM CHTYalldjama;

- e(UKacHO IIaHupa

U opraHusyje
BpeMe;

UCIIOJbH TI03UTHBAH
OJHOC TIpeMa
3HaYajy
cnpoBohema
npomnuca u
Bakehnx
cTaHgapia y
TYPHCTHYKO]
JIeNIaTHOCTH;
UCIIOJbH TI03UTHBAH
OJHOC TIpeMa
(YHKIMOHATHOCTH
U TEXHUYKO]
HCIIPABHOCTH
ypehaja xoje
KOPHCTH IIPU
00aBJpamy MOCIA;
UCIIOJbU
TOJIEPAHTHOCT,
Jpy0a3HOCT,
KOMYHHKaTHBHOCT
u aexcuduHOCT
Y OJIHOCY TIpeMa
capajgHUIMa U
KITHjCHTUMA;

paid y TUMY;

Oy/e opHjeHTHUCaH
npema KJIHjeHTy;
Oy/e MpUIaroJbuB
Ha IIPOMEHE y paxy
U Jla perasa
npobieme y pany;
UCIIOJbU
AHAJIUTHYHOCT,
CaMOKPHUTHYHOCT H
00jEeKTUBHOCT TIPH
00aBibamy Mocia;
HUCIIOJbU ITIO3UTHBAH
OJIHOC IpeMa
po¢eCHOHATHO-
STHYKUM HOpMama
M BPEIHOCTHMA.

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX
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[Ipupy4dHUK O IOJIaraby MaTypcKor

HcIuTa Typl/IC'l‘l/I UKW TCXHUYAp

- aHKETUpa KOPUCHUKA yCIyra
(TIpUKYIJba YTUCKE KOPUCHUKA
O peaju3anujn).

obaBJpa
peleniujcke
MOCJIOBE Y XOTEIy

o0jacHH opraHu3aIyjy paga
pereniujcke ciayxoe;
00jacHU HauMHE U MOCTYIIKE
mpujemMa rocTujy;

o0jacHHM HaUYWHE U TIOCTYIIKE
oJljaBe rOCTH]Y;

HABOJU €JICMEHTE 3a BOlerhe
€BHJICHLM]E - KIbUT'E TOCTH]Y;
OIUIIE HAYUH ¥ HOCTYIIKE 32
npykame nHpopMaImja o
MOHYIH BAaHMTAHCHOHCKHX
yciyra;

OMHIIIC HAYNH U MOCTYIIKE
Ipy’kKamke pa3HUX 00aBeIITeHa
TOCTHMa;

00jacHU HauMHE U MOCTYIIKE
H3/1aBamba XOTEIICKOT pavyyHa;
00jacHU HauMHE U MOCTYIIKE
00aBJpama yHYTpaLIEke U
CII0JbHE KOMYHHKAIHjE.

- YCIIyXH rOCTe Yy XOTeIy;

- KOMYHHIIMpa ca TOCTUMA
KJIMjeHTHMA Ha CTPAaHUM
jesummma;

- TpUMa rocTe y XOTell;

- O]jaBJbyje rOCTE;

- BOJIM CBUJICHIIH]Y - KEbUTEC
rOCTHjY;

- TIpya nHpopManrja o0 IOHYIU
BaHIIAHCHOHCKHX YCIIYTa;

- Tpy’a pa3Ha 00aBeITeha
rOCTHMa;

- W3/1aje XOTEJICKH padyH;

- 00aBJba YHYTpPAIIKHE U CIIOJbHE
KOMYHHKAIIH]e.

OpraHusyje
cKymoBe u npatehe
ycIyre y XoTeny
WJIN IIPEKO
arcHIMje

OIUILIE HAUUH U MOCTYIIKE 32
peanu3anyjy XoTeICKHX
MIOCIIOBA BE3aHUX 32
OpraHH30Bam-E CKYIOBA;
HaBOJM €JIEMEHTE 32 U3pajy
MO3MBHUIIA;

HaBese ¥ 00jacHU MOCTYTIKE
perucTpanyje yuecHHKa
CKYTIOBa;

HaBeJze U o0jacHu (ase
MIPOTOKOJIA CKYIIa;

OIUIIE HAYWH ¥ OCTYIIKE 32
NPOMOILIHjY CKYIIOBa;
nedunumre npatehe npupende
CKYTIOBa;

OIHUILIE HAYUH U MOCTYTIKE 32
pyxame nHpopMaImja o
TIOHYTU 32 CII000IHO BpeMe
YUYECHHUKA CKyTIa.

- 00aBJba XOTEJICKE NTOCITIOBE
BE3aHE 32 OPraHU30BaAbHE
CKYIIOBa;

- n3paljyje NO3UBHHIIE;

- 00aBsba perucTpanujy

YUECHHKA;

OpraHu3yje peanm3annjy

MPOTOKOJIA CKYTIa;

- BpILH NPOMOILIHUjY CKYIIOBa;

- opranmsyje npatehe npupenode
CKYTIOBa;

- OpraHm3yje cI000IHO BpeMe
YUYECHHKA CKYyTIa.

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX
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IIpupy4HHK 0 HOJarakby MaTypcKor UCIUTa TypUCTUUKY TeXHUYap

AHEKC 2. 30upka TeopujcKux 3agaraka

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3zoBama 1 BacliuTama
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Hparu ydyenuiy,

[Tpen Bama je 30MpKa 3a/1aTaKa 3a 3aBPIIHO TECTUPALE Y OKBUPY MAaTYPCKOT UCIUTA 32 00Pa30BHU
npodun TypUCTHUKH TeXxHu4ap. 30MpKa je HamMemeHa BekOamwy U MpHUIpEeMamy 3a Mojarame
UCMHTA 32 MPOBEPY CTPYYHO TEOPHJCKUX 3HAA, M TO U3 CTPYYHUX IMpEIMETa: areHIHjCKO U
XOTEJIHMjepCKO MOCI0Bame, UCTOPHja YMETHOCTU U TYPUCTHUKA reorpaduja.

VY 30upuu ce Haiasze 3aaanu Koju he OuTH Ha TeCTy y MOTIYHO MCTO] WIIN JISTUMUYHO U3MEHECHO]
dopmu.

3anmanu y 30upim pacropeheHu cy mpema o0iIacTuMa, Ydju C€ MCXOJIU MPOBEPaBajy 3aBPUIHHUM
TECTOM 3Hama. Y OKBHPY CBaKe 00JIaCTH 3a/alli Cy pa3BpCTaHU MpeMa OOJIMKY 3a/1aTKa, a 3a CBaKH
3a/1aTaK je Ha3HAaYeH MakcuMaliaH Opoj 60/10Ba KOjU JTOHOCH.

Tecr koju hete penraBatu Ha MaTypCKOM HCIIUTY CaapKH 33JaTKe CBUX HMBOA CII0)KEHOCTH KOjUMa
CE UCIHTYje OCTBAPEHOCT MCXOa 00pa3oBama 3a 00pa30BHH NPOQPHI TYpUCTHUYKU TexHUYap. Ha
TECTy HEMa HETaTHMBHUX 00J10Ba. 3a/alii HOCE Pa3lU4IuTH Opoj 0O0J0Ba y 3aBHUCHOCTH O] TOTA
KOJIMKO MH(OpPMAIIHja Ce TPaKU U KOJIMKO Tpeda a Oy1eTe MHUCA0HO aHTa)KOBaHH KaJia 0/IroBapare.
BaxxHo je /1a maKJbUBO OTroBapare Ha 3aJaTKe, jep CBaKu TadaH oaroBop Hocw 01 0,5 10 1 6ona, a
cBaka rpemika ayromarcku 0 0ojoBa 3a 3ajarak y nenoctd. Koja pauyHCKHX 3ajaraka TavaH
OJIFOBOP C€ TpH3HAje caMO y3 MpPHKa3aH IOCTyMaK peliaBama. 30MpKa 3ajgaTaka HE CaApKHU
peliema.

30upKy 3a/aTaKa Cy U3paJAuid TUMOBU HAaCTaBHUKA U3 MIKojda y Penyonuuu CpOuju y kojuma ce
peanmu3syje marypcku ucnuT mkoicke 2017/2018. rogmne 3a 00pa3oBHU MPOGUIT TYPHUCTHYKH
TEXHUYAp, y capabH ca CTpyUthalliMa 3aBo/ia 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BaCIUTambA.

Kenumo Bam cpehan u ycneman paj!

Aytopu

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BaCIIUTAHA 22
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ATEHIIMJCKO U XOTEJIMJEPCKO ITOCJIOBAIBE

Y caenehum 3aganuma 3ao0kpykurte Opoj ucmpen TPaKeHOT 0AroBopa

1. Urunepep je:
1. MapIIpyTa, TOK IIyTOBama
2. NPEeU3aH OIUC CBHX aKTUBHOCTH Y TOKY TYPUCTHUKOT ITyTOBarba AT Y BPEMEHCKOM CIIeIy
3. npaBall KpeTamba TOKOM YHTaBOI TYPUCTUYKOT IyTOBambA.
2. VYKa3uBameM CTaJHE NaXKHE yYEeCHUIIMMA ITyTOBama, Kao U oMoryhaBameM OecruiaTHOT Kopuirhema

TMIOjeINHUX YCITyra BaH OHMX Ha3Ha4eHUX Yy Mporpamy, JIOINPHHOCH Ce CTBapamy yBehaHOr KBaiuTeTa
TYPHCTHYKOT ITyTOBamka Ka0 ¥ J0jaTHOCTH KOJ MOTpOIIada.

Ha ocHoBy naror omnmca NpoLEHHUTH O KOjOj BPCTU yCIIyra, y OKBHPY TyPHCTHUYKOL IIyTOBama, je ped.

1. OcHoBHe ycnyre
2. JlomnyHcke ycnyre
3. Iporpamcke ycmyre
3. Typuctuuka arenrmja SchoolTours je wu3mama Baydep TpylM yYeHHKA W YNyTHJIA UX Y XOCTEI

Adventure, HaKOH TITO je OJ] XOcTelNa 1o0mIa MOTBPAY pe3epBanmje. X0ocTel je HOTBPIUO pe3epBanujy,
jep je mmao cnoboaHuX MecTa. Takohe je 0ZoOpHo TYPHUCTHYKO] areHIH]U IPOBU3HU]Y 33 TOCPEIOBAE.
Ha ocHOBY maTor omnuca npoIEHUTH O KOM YrOBOpY H3Mel)y TypUCTHYKUX arcHIIMja U XOTeNHjepa je ped.

1. YroBop o0 anorMany
2. YToBOp 0 GUKCHOM 3aKyITy
3. VYroBOp 0 3aTpakeHoj U MOTBpl)EHO] pe3epBaIiju
4., 3a motpebe jenHe Tpyre ICH3MOHEepa TYPUCTHYKA arceHIHja je OCMHUCIMIA TPOIHEBHO TYPHCTHYKO

MyTOBAC Ca [MJBEM Jla OBa TPyIa JbYAU moceTH Manactupe Ha @pymikor ['opu. AreHimja je uzpaanna
[porpaMm IMyTOBama Ca MPOJajHOM IIEHOM, a 3aTHM j€ peain3oBaia 0BO myroBame. O K0joj BpCTH
JIEJIATHOCTH TYyPHUCTHYKE areHIuje ce paau?

ITocpenHuuka nenaTHoCT,

OpraHu3aTtopcka JenaTHOCT,
WudopmarnBHo- npornaraHiaHa JenaTHOCT,
Ocrase 1enaTHOCTH

O

5. Meby nonyhenum onropopnma Hahu HeTauaH.

HajBaxxHUjH NapTHEPU U YYECHHIIU Y Y)KEM OKPYKEHY TYPUCTHYKE areHIuje cy:

1. Cao0Opahajna npemy3eha,
2. Xotencka mpenyseha
3. Tproeuncka npemy3eha
6. ®dopmupame TypUCTHUKOT ITyTOBaMkba Ce He CaCcTOjU O/
1. MIOCTaBJbatha TYPUCTUYKOT ITyTOBamba
2. reHepaiHe mpooe,
3. KaJIKyJalyje [IeHe TYPUCTHYKOT yTOBaha
4, yTBphHBama yciaoBa TypUCTHUKOT ITyTOBambA.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[leHTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame 1 00Pa30BaAKHE OAPACIHX
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7. W3zpana kankynanuje TypUCTHUKOL ITyTOBamba NoJApa3yMeBa:
1. cacTaBJbame [IeHe KOLITamka TYPUCTHYKOT IyTOBamba; 1
2. cacTaBJbambe HETO LIEHE TYPUCTUYKOT ITyTOBamba;
3. n3padyHaBame NpoJiajHe LeHEe O My THUKY

8. W3nBojutn cnmgHOCTH w3Mel)y HaBeJCHOT: [edja, OMIAIMHCKA, CTyNEHTCKa, 3a ojpaciie W 3a
MICH3UOHepe.
1. Cge HaBeleHE KaTeropyje craaajy y TpyIy BpcTe XoTena 1
2. Cae HaBeJieHE KaTeropuje crnajajy y rpymy o0jexara,
3. Cge HaBeJIeHE KaTeropuje crajajy y rpyIy TYPUCTHYKHX MyTOBamba 110 KaTErOPHjU CTapoCTH,
4, CBe HaBeIeHE KaTeTOPH]je CIIaAajy y TpyIy BPCTE TypHUCTa,

0. Kankynamumja je moctymak pacriopelhuBama:
1. JIMpEeKTHHUX TPOILIKOBa 1
2. Bapwujabmaux Tpomrkosa
3. VKYIHUX TPOLIKOBA
4, VHIUTEKTHUX TPOIIKOBA

10. VY 00jekTy 3a cMewITaj BOAU C€ €BUACHIIMjA TOCTH]y KOjUMa Ce MPYXKajy ycIyre CMeITaja, epuoay
OopaBKa U BpCTHU MpYXeHHUX yciyra. JemuHcTBeHa je 3a nomahe u crpaHe aApkaBibaHe. Bonu ce npema
MIPOIKCAHOM 00PACILY, MOXKE CE BOJWTH PYYHO U Y SICKTPOHCKO) POpMH, a 30BE ce:
1 X 1

. OTEJICKU THEBHHK

2. Kmwura rocrujy
3. Kmura pesepparimja
4, Kmura 3a00paBibeHUX CTBapH

11. T'ocnoha Haha [etporuh je mpummkoM npecesbema 3 code 205 y coOy 208 Ha cranaky 3a kKodepe
3a0opaBmia KO3METHYKH CET, KOjH je TIpOHaIuIa cripeMaunna Becaa Aunpuh, kana je cnpemaina cody
205. Ko3MeTH4KH CeT je ypyueH BIaCHHIY UCTOT JIaHa.
EBuneHnmja y Kibu3u 3a00paBbeHUX CTBAPH MOXKE CE BOJHUTH y OKBHPY: 1
1. Onerpema 3a ollp)KaBarkbe XUTHjeHE CMEIITAjHUX jeIHHUIIA
2. Opnesbema 3a 0JJpKaBabe XUI'HjeHe OCTATIMX XOTEJICKUX MPOCTOpa
3. Onesberma KOHCH]epIKa WK Y OKBHPY PELCIIIH]je
4, Onesbema KOHCH]epKa

12. [pujaBa GopaBuIITa HE OJJHOCH CE HA TOCTE:
1. ca JUIUIOMATCKUM M KOH3YJIADHUM CTaTycoM, nieoBe IpkaBa, MUHUCTPE HHOCTPaHUX 1
MIOCJIOBA M YJIAHOBE HHXOBE MPATHHE.
2. ca MHBAJIHIUTETOM
3. ca moceOHIM KeJbaMa M HaBHKama

13. Xorencku padyH ce Harutahyje:
1. roToBUM HOBIEM (cash) u kpeauTHOM KaptumoM (credit card) 1
2. rotoBuM HoBieM (cash), uekom (check), kpeautHom kaptuiiom (credit card)
3. roToBHM HOBIIEM (cash), uekom (check), kpenutaoM KapTumom (credit card), BUpMaHCKH
4, HEKHM JIPYTUM CpeAcTBOM Iahama.
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14. Jlat je kpaTak Omuc jefiHe O] XOTEICKHUX CITYXKOu:

Oga ciyx0a 3ajeqHO ca PEIEeIIjcKOM IpyXa yCIyre cMemrTaja y xorermy. Ha demy oBe cimyxbe je
noMahuia ako je ocoba jkeHCKor wid med ako je ocoba Mymkor moia. OBa ciayx0a opraHusyje
OIp)KaBakC XHIHjEeHE CMEIITAjHOr JeNia, JEKOPHCAalke CHTEpUjepa, OApKaBame XOPTUKYITYPE,
OpraHU30Bambe PaJHOT MPOLEca y PEKPEATHBHOM LIEHTPY U Y IPOCTOPHjaMa 3a MPAabE U MeTiambe.

Ha ocHOBY omrica ogpeuT 0 K0joj ce CITy>KOu panu.

1. pereniyjcka ciayxoa
2. TEeXHUYKA CIIyxk0a
3. MapKETHHT CITy’K0a
4, ciryx0a Ha CIIpaTOBUMa
15. Wznsojutu canyHocty n3Mel)y HaBeneHNX yciyra: 03UBame TaKCHja, U3JIETH, PyM CEpBHUC, KapTe 3a

MO30pHUIITE, Macaxa.

1. CBE yCIIyTe IpHUMaajy TPYITH TaHCHOHCKUX yCIyTa
2. CBE yCIIyre MPHIaiajy TPy BAaHIAHCHOHCKHX yCIyra
3. CBE yCIIyre MpHIaiajy TPYIH yCiIyra Koje Mory TOOUTH y JTYKCY3HUM XOTelnuMa
4, CBE yCIyTe IpHUIaajy rpyny yciayra Koje Mory JoOUTH y OalieT XoTeIuMa.
16. Bbpaunu map Munuh je cturao y xoten y 10 gacoBa. Jlogyekano ux je 0oco0sbe pereniujcke ciayxoe Koje

je Opaunu map onMax mpuMmmio obasikajyhu cnenehe akTuBHOCTH:

1. PETUCTPOBAKE HA PELICTIIM]H U OBOHCE-E IO CMEIITAjHE jEHHUIIC,

2. JIOUEK Ha BpaTHMa XOTeJa, PHjeM Ha peLelltjH, yroBapambe KopHihemha XOTEICKHX
yCIyra,eBUICHIIU]ja TOCTH]Y U JIOJIe]Ia CMEIIITajHE JSTHHUIIC

3. MpUjeM Ha Pelenijy 1 yroBapame KopHiihema XOTEICKUX YCIyra, 0Bol)eme 10 anepuTrB

6apa, MoHy/1a BAHITAHCHOHCKUX YCIIyTa U CMEIITa] y co0y.

17. Meljy nonylhenum ucka3uma U3BOJUTH OHAj KOjU OIKCYje cajam.

1. ckyn Beher Opoja ydecHHKa KOjU OApKaBajy yApYKerha Hajpa3IMuUTHjUX Tpoduia U o0IrKa,
KaKo HAI[MOHAJIHUX, TAKO U Mel)yHapoIHuX,

2. CKYH TEMaTCKOT KapakTepa KOju OJIpyKaBajy KaKo BJIaJIMHU MPEACTABHULIM, TAKO U HEBJIaJHHE
oprasu3aiigje,

3. CKYII KOJU C€ MOKE Ha3BaTH pa3jIMuuTHM UMEHHMa: KoH(DepeHHja,
CHUMIIO31jyM,CaBETOBaHE,TEMATCKH CaCTaHAK MUIIM CEMHHAPp,

4, CKYT KOjU OpTaHH3yjy MojeIiHe KOMITaHHje, Ha KOjeM MPHCYCTBYjy MEHAIMEHT —TUMOBH H
CITy’kKOCHHIIN TI0jeIMHUX KOMITaHHja,

5. CTpy4Ha M3J10k0a KOpUCHA 3a JIaHCHPame HOBUX MPOU3BO/Ia, OTBApamhe HOBUX TPIKHIIITA,
no0oJblIake 0/IHOCA Ca KyIIIUMA.

18. Mely nonyhenum nuckasumMa M3BOJUTH OHAj KOjJU OMNKCYje KOH(pEPEHIH]Y.
1. ckyn Beher Opoja ydecHUKa KOjH OJIpKaBajy yIApyKemba Hajpa3sTuIuTHjuX npoduia u o0imka,
KaKO HAIlMOHAIHUX TaKo U Mel)yHapoHux,
2. CKYII TEMATCKOT KapaKkTepa KOjU OJIpyKaBajy Kako BJIaJMHU — JIPXKABHU MPEACTABHUIIM, TAKO U
HEBIIIMHE OpTaHU3aIlHje,
3. CKYTI KOJU c€ M)Xe Ha3BaTH Pa3JIMYUTUM UMEHNMa: KOH(pEpPEeHIINja, CUMIIO31jyM,CaBETOBAbE,
TEMAaTCKH CacTaHaK WM CEMHHap,
4, CKYyTI KOj¥ OpTaHH3yjy MOjeHe KOMITaHHje, Ha KOjeM MPHICYCTBYjy MEHAIMEHT — THMOBH, U
CITy’kKOSHHIIN TI0jeANHUX KOMITaHHja,
5. CTpy4Ha u3710k0a KOPUCHA 3a: JIAHCHPahe HOBHUX NPOU3BOJIA, OTBApakhe HOBUX TPIKHIITA,

o0O0JbIIAHE OJHOCA Ca KyllumMa.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
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19. Mely nonyhennm uckazuma U3BOJUTH OHAj KOjU OMKCYje KOHIPeC.

1. ckym Beher Opoja ydecHHKa KOjH OJpKaBajy yAPYKemha HajpasIMIuTHjuX Mpo¢uia u 00rKa,
KaKO HallMOHAITHHX, TaKO U MelyHapoaHHX,

2. CKYII TEMAaTCKOT KapaKkTepa KOj! 0Jip)KaBajy Kako BJIaJMHU IIPEACTaBHUIIM, TAKO U HEBJIAJNHE
oprasuzarmyje,

3. CKYT KOjU c€ MOX€E Ha3BaTH Pa3IMINTUM HMEHNMA: KOH(EpEeHIINja, CHMIIO3HjyM,
CaBETOBAME, TEMATCKH CACTAHAK MJIM CEMUHAp,

4, CKYTI KOjU OpraHu3yjy HojeluHe KOMIIaHuje, Ha KOjeM IIPUCYCTBYjY MEHAIMEHT —TUMOBH U
CITy>KOCHHII [T0jeAMHUX KOMITaHH]a,

5. CTpY4YHA M3J10’k0a KOPUCHA 3a: JJAHCHPae HOBUX NMPOHU3BOJA,0TBAPAhe HOBUX TPIXKHILTA,
mo0oJbIIake 0HOCA ca KyIIruMa.

20. Melhy nonyherum ncka3uMa H3JBOJUTH OHAj KOjH ONHKCYje CKYN YAPYKemba.

1. ckyn Beher Opoja ydecHHKa KOjU OJp)KaBajy yApYKemba Hajpa3InuUTHjIX poduia U o0JrKa,
KaKO HallMOHAIIHHX, TaKO U MelyHapoaHHX,

2. CKYH TEMaTCKOT KapakTepa KOju oJpiKaBajy KaKo BIIaJHHU NPEICTaBHULM, TAKO ¥ HEBJIaauHE
opraHuzarmyje,

3. CKYII KOJU C€ MOJKE Ha3BaTH Pa3IMuuTHM UMEHHMa: KOH(EpeHIIHja, CUMIIO3H]yM,
CaBETOBAKE,TEMATCKU CaCTaHAK MM CEMUHAp,

4, CKYT KOjU OpTaHH3yjy MojeiHe KOMITaHHje, Ha KOjeM MPUCYCTBYjy MEHAIMEHT —TUMOBH H
CITy’kKOCHHIIN TI0jeIMHUX KOMITaHHja,
5. CTpy4Ha M3J10)k0a KOPUCHA 3a: JJAaHCHPae HOBUX MPOU3BO/Ia,0TBAPAE HOBUX TPIXKUILTA,

no0oJbIIake 0IHOCA Ca KyIIIUMA.

21. Meljy nonylhenum rckazuma U3BOJUTH OHAj KOjU OIKMCYje KOPIOPATUBHHU CKYII.

1. ckym Beher Opoja ydecHHKa KOjH OJpKaBajy YAPYKemha HajpasIHIuTHjuX MpoQuIa i 00IrKa,
KaKO HallMOHAITHHX, TAKO U MelyHapoaHHX,

2. CKYII TEMATCKOT KapaKTepa KOju 0/Ip)KaBajy Kako BJIaJHHU MPEJCTAaBHUIH, TAKO U HEBJIAJANHE
oprasu3zarymyje,

3. CKYT KOjU c€ MOXE Ha3BaTH Pa3IMINTUM HMEHUMA: KOH(EPEeHIIN]ja, CHMIIO3HjyM,
CaBETOBAKE, TEMATCKH CACTAHAK MJIA CEMUHAP,

4. CKYTI KOjU OpraHu3yjy HojelnHe KOMIIaHuje, Ha KOjeM IIPUCYCTBYjy MEHAIMEHT —TUMOBH U
CITy)KOEHHIIH M0jeAMHIX KOMITaHH]a,

5. CTpy4Ha M3JI0)k0a KOPUCHA 3a: JIJAHCHPahe HOBUX IPOM3BO/1a,0TBAPAHEC HOBHX TPIKHILITA,
No0OOJBIIAkE OTHOCA CA KyIIHMa.

22. [a bucrte peructpoBaiy yuecHHKa CKyIla MOTPEeOHO je m3BpImTH cienche:

1. MIPUMHTH [IPUjaBy YUE€CHHKa, TOTBPIUTH MIPHUjaBY YIIHCOM Yy IpHjaBHe (hopMyiape, IpeHOCHTH
nHpopMaluje 0 perucTpalmjy yueCHIKa CKyIa OpraHu3aTopy CKyIla U M3BPILIUTH aKpeIUuTaIH]jy
Y4YEeCHHKA.

2. NPUMHUTH [IPUjaBy U PETUCTPOBATH YUSCHHUKE CKyIIa YIIUCOM Y OOKHUHT JIUCTE, PYMUHT JIUCTE,
TpaHcdep JIUCTE U JIUCTE Typa, YKOJIUKO Cy CE€ YUECHHUIU PHjaBUIIH 32 HBHX.

3. MPUMHTH IIPUjaBy Y4E€CHHKa, TPEHOCUTH HH(POPMAIMje O PErNCTPALUjH YYECHHKA CKyTIa
OpraHu3aTopy CKyIa M U3BPIIUTH aKpeIUTalHN]y YUeCHHKA.

23. Wznsojutn cnmuHocT u3Mel)y HaBeJeHMX elleMeHara: IpPOCTOpHje, MHBEHTAap, capajHHIM, Mare 3a
nH}opmuCcame, TEXHUUKA/ayAN0-BU3yEIIHA CPEJICTBA, AeKOopalyja;

CBU HaBEJICHU €JIEMEHTH CIIaJiajy y €IeMEeHTEe OIPEMIbEHOCTH X0Tena

CBU HaBEJICHH €JIEMEHTH Cy HEOIIXOIHH 3a OpTaHU3aINjy U3/IeTa

CBU HABEJICHH CJIEMCHTH CY U3 TPYIIC HEOIMXOJHUX YCIIOBA 32 OPTaHU3AIH]y CKYIIOBa
CBU HABEJICHH CJIEMCHTH CY CaJ[pyKaHH y KaTerOpU3aIijH XOTeNa ca 5 3Be3/nIa.

AwbdPE

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[leHTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame 1 00Pa30BaAKHE OAPACIHX
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24. Ilpu npomoBHcamy CKyma HEOIXOAHO je peuTH cieaehe 3aiaTke:

KpeupaTH MyOJIMKaIyjy, HalpaBUTH MPOMOLIMOHH IIporpam, u3abpaTy KaHajie npojaje
HaIlpaBHTH IPOMOLIMOHH IIPOTpaM, IIOTBPAUTH IIPHjeMa y4eCHHKA CKyIla, IPeHeTH HHpopManuje
KpenpaTu myOsmKaiyjy, n3adpatu KaHaje Mpojaje ¥ U3BPIIUTH aKpeAUTAIIH]Y

00jaBUTH NPOrpaM CKyrna y MeAnjuMa

o rwWNE

25.  Type ce nHajuenthe u3Boje:

ABHOHOM
KEJIEIHULIOM
ayro0ycom
OpomoM.

PR

26. Tpancdep y Typusmy je:

NpeB03 HAMUPHHUIIA O] IPOM3Bohaya 10 YroCTHTEILCKHX 00jeKaTa 3a CMEIITaj,

npesia3ak ca BEPTUKAIHE Ha XOPU30HTAIHY HHTErpaunjy y MmehyHapoaHoM Typusmy,
npesaszak pyadanepa u3 kiayda y Kiy0 y JIeTHEM MpeIa3HoOM POKY,

IPEBO3 TYPUCTa U BUXOBOT IPTJhara o caobpahajHOr TepMIHAa 10 XOTela U 00paTHO.

PO E

27. Ilnan myToBama ce Ipyraduje Ha3MBa:

Bayuep
UTHHEPEP
aJl0TMaH
areHja

hPOONE

28. Yrosop o 3aKyIly 4acoBa JIeTeHa, Kao BPCTa yTOBOPa O 4apTepy je:

1. YroBop y KojeM areHiuja 3a Heoapel)eHn BpeMeHCKH Mepro u3HajMibyje oapeleHu 6poj
4acoBa JieTea 0ipeljeHor THIa aBUOHA.

2. YroBop y KojeM areHImja 3a oJpeljeHn BpeMeHCKH Iepro] H3HajMIbyje HeoapeheHu 0poj
4acoBa JIETeHa OKUII0 KOT THIIA aBUOHA.

3. YroBop y KojeM areHiuja 3a oapeljeHu BpeMeHCKH IepHO/] H3HajMIbYje oapeljeHu Opoj yacoBa
JeTema oapeleHor Tuma aBuoHa

29. Ha TypucCTHYKOM TPXKHIITY CY BEOMa H3PaKeHE CE30HCKe ocIuanuje. M3aBoj y3pok oBe
CIENUPUIHOCTH TYPUCTHIKOT TPKUIITA:

1. KOHIICHTPAI[Hja TYPUCTUYKE MMOHYAE Y 0pejeHOM BPEMEHCKOM MEPUOTY
2. TEXHUYKO-TEXHOJIOIIKH YCIOBU MPOU3BOIIHE
3. KOHIICHTPAIHja TYPUCTUUKE TPAXKELE y 0Jpel)eHOM BPEMEHCKOM MEPHOLY

30. HM3nBojuTtH NpOCTOPHO-INIACTUYHO CPEICTBO TYPHUCTHUKE MPOMAraHe.

pazuo oriac
(dbotorpaduja,pasrneaHuira
MakeTa

TypUCTHYKA KapTa

~POONME

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama 1 BaCIUTaba
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX
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31. OprannzannoHa 1 GyHKINOHAIHA LeTHHA ca GOPMHUPAHOM TYPHUCTHYKOM IIOHYIOM, IIPUPOTHUM
BPEIHOCTUMA, KYJITYPHUM J00pHMa U IpyrUM 3HaMEHUTOCTHMA 3HaYajHUM 32 TypH3aM, KOMYHAJIHOM,
caoOpahajHOM M TYpUCTHYKOM HH(PACTPYKTypOM, Kao U 00jeKTHMa U APYTUM Ca/Ip)KajuMa 3a CMELITaj
u OopaBak TypHCTa jecTe:

Typuctiuka gectuHanyja
Typuctnuka cursanuzanuja
Typuctnuka peruja
TypuCTHUKO MECTO
Typuctnuka nHppacTyKTYpa
Typuctuuku npocrop

ok wdE

32. VYrocrtuTessCTBO 3a]]0BOJbaBA CHELU(PHUYHE TOTPede: pe3naeHara, MOCIOBHUX JbYAH U TYPUCTA.
1) Tayno
2) HETa4HO

33. Kamamurer je matuHCKa ped Koja 3HAYM:

XOTeJcKa coba
JICKA]

0poj KpeBeTa
MoryhHOCT

hPOONE

34. Usznpojutu ciauuHOCT M3Mel)y HaBeIEHHX MOjMOBA: KCCHOAOXHjE, JiecXe, MaHAOKeje, Kararoruje u

KaTaimseje:

1. CBU HaBEICHU TI0jMOBH CIaJajy y TPYILy MPBUX 00jeKaTa MKaaa HalpaBJbCHUX.
2. CBH HaBEJICHU TIOJMOBH CIajJia y TPYITy BPJIO JYKCY3HHX o0jekara.

3. CBH HaBEJICHU TIOJMOBH CIaiajy y rpyiy objekara rpahenux y CpeameM BeKy.
4. CBM HaBEJICHU MIOJMOBH CNaAajy y rpyiy objekata Antuuke ['puke.

35. IIpema creneHy onpeMIbEeHOCTH MIPBU HAIIN XOTEIHN Pa3BPCTABAHU Cy y XOTEIIE

1. mpge, npyre u Tpehe kareropuje
2. mpBor, apyror u Tpeher pema
3. HHMCY OMJIM KaTeropHucaHH

36. Hawmu npBu xoTenu cy umMaiu ox:

1. 1-10 coba
2. 100-1000 coba
3. 10-100 coba

37. Omnajr (flight) tucra ce cacraBiba caMoO KO

aBHOHCKUX TYPUCTHYKUX IIyTOBama
ayTOOYCKHX TYPUCTHYKHX ITyTOBamba
JKEJNE3HUUKUX TYPUCTHUUKUX IIyTOBamba
OpOJICKMX TYPUCTHUKHX ITyTOBAha

el NS

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX
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38. Bayuep je:
1. MHCaHM JOKYMEHT KOjU HU3/iaje IlyTHUYKA areHI1ja KOPUCHUKY FBEeHHUX yCIIyTa.
2. MICaHU JOKYMEHT Ha OCHOBY Kora he KOpHCHUK, HAaKOH NPE3EHTOBamka HEMOCPETHOM
Ipy>Kaolly TOOUTH ycIyre HapydeHe O] ITyTHUIKE areHIINje
3. MICaHH JOKYMEHT Ha OCHOBY Kora ie KOpHCHUK HEHHUX YCIyTa , HAKOH NIPE3EHTOBa®bA
HEMOCPETHOM NPY’Kaolly yciyra JoOUTH yciyre HapydeHe O] yTHUYKE areHIuje
4. MHCaHM JOKYMEHT KOjU M3/iaje IyTHUYKA arcHIja KOPUCHUKY HEHHUX YCIIyTra, Ha OCHOBY KoTa
he oH, HaKOH NPE3EHTOBaKkA HEMOCPEAHOM TIPYKAOLLy YCIIyra JOOUTH yCIyre HapydeHe OJf Iy THIIKE
areHuuje
39. Typucruuku BoaWY je:
1. JIMLE 331y>KEHO 3a T3B. ONIEPATHBHO M3BOlemhe U3BOlemhe TYPUCTHUKOT ITyTOBamkha U CBE BpeMe
j€ y3 TpyIy y TOKY IIyTOBama
2. JIIIe KOje, TI0 YHATpea yTBpheHOM IporpaMy, Ipyska TypUCTAMA YCIIyTe Bol)ema, MOKa3uBama
U CTPYYHOr oO0jamrmaBama NPUPONHHUX, KYJITYpHO-UCTOPHjCKHX, AapXCOJIOIIKHAX, ETHOTPA(CKIUX,
NPUBPEIHUX U APYTUX 3HAMEHUTOCTH
3. JMLEe Koje Mopa OUTH paJHHUK TYPUCTUUKE areHIMje U CBE BPEME je y3 IPYILy Y TOKY IyTOBamba.
40Q. Ilocebna xapTuila ca IMEHOM BJIaCHUKA (FapaHTHA KapTHUIA) KOPUCTH CE MPH KOpUIINCHY:
1. eypoueka
2. MYTHUYKOT YeKa
3. Baydepa
41. Y pymuHr JqucTH, OpojeBe coba 3a CMellTaj TOCTH]Y YIHCYje:
1. PaJHMK y TYPUCTUYKO] areHIMjH HA OCHOBY JK€Jba M 3aXTEBA Iy THHUKA
2. pagHMK Ha peleniju Ha OCHOBY IIperie/ia cI000IHUX U 3ay3eTHX coda
3. npaTwWial rpyrne, MpUIKKOM CMEIITaja MyTHUKA Y YTOCTHTEJbCKU 00jeKaT
42. Y rooming JHUCTY NOJAaTKE HE YIHUCYje:
1. PaIHUK Ha PEeLENIIHjH X0TeJla YTOCTHTEIJFCKOT 00jeKTa 3a CMEIIITa]
2. paIHUK Y TYPUCTHYKOj areHIIHjU
3. YUECHUK ITyTOBama (KJIMjeHT)
4. palHMK TYPUCTHYKE areHI1je U paJHUK Ha PELENIHUjH YTOCTUTEIbCKOT 00jeKTa
43. Y ToKy peanm3aiyje TYpPUCTHYKOT IIyTOBama, IOILIO je 0 3acToja y caoOpahajy 300r ogpoHa U pagoBa
Ha IyTy, U caoOpahaj je 3aycTaBibeH Ha 2 carta. [ pyma je Tpebano qa CTUTHE y XOTell Ha Beuepy o 21
cat, To je cama Hemoryhe moctuhin. ¥ T0j cuTyanuju o06aBe3a mpaTHoIla IpyTie je na:
1. obaBectu xoten aa rpyna Hehe ctuhu Ha Beuepy
2. obaBecTH XOTeJ Jla IPUITPEMH JIaHT TTaKeTe 3a TPYITY U MOAENN MX Ha PEeLeNdju XoTela Kajaa
rpyma CTUT'HE
3. OJIBeJIe TPYITy Ha BeUepy y PeCTOpaH Ha MyTy.
44. Wznsojutn cnugHOCT U3Mel)y HaBeJeHHUX IMOjMOBA: Baydep, MOTBPAA O IMyTOBamYy, MOTBPAA O HpHjeMy

racoia 1 Ipyrux A0KyMeHaTa TYPHCTa, pa3He MPU3HAHUIIE).

1. CBM HaBeIeHH 00paclli CIajajy y CTpOro 3apadyHare oOpaciie Koje U3/1ajy came TYpUCTHYKe
areHuuje ¥ 4YUjUM H3JaBamkeM ce CTBapa 00aBe3a TYPUCTHUYKE areHNnuje IpeMa TYypHCTHMa WU
MOCJIOBHUM MapTHEPUMa — MPYKaolHMa yCIyra.

2. CBM HaBEJCHHW Cy CTPOTO 3apadyyHaTH OoOpaciy Koje W3Aajy IOCIIOBHHM MapTHEPH M UHjUM
M3/1aBambeM ce CTBapa 00aBe3a TYpHCTHUKE areHIuje mpeMa BbHXOBUM H31aBaoluMa

3. CBM HaBeJICHN 00paciiy Cy MPOIMCAHHU OJ] CTpaHe JP)KaBHUX OpraHa M PeryJIMCaHu 3aKOHOM O

TypU3My

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama 1 BaCIUTaba
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX
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45. HaseneHo je HEKOJIMKO TBPAKH 32 H3HOC M3padyHaBama Mapike, 3a0KpYKUTE Opoj MCTIpe T TauHE TBPIHE

1. Mapika ce u3padyHaBa TaKo LITO C€ YKYITHOM IUIAHUPAHOM IPHUXOAY J0/1a BPEIHOCT OCHOBHOT
Marepujaja, IIa ce pasjKa I0/eNH ca IFIJAHUPAaHOM BpeIHOoIIy OCHOBHOT MaTepHjaia,

2. Mapyka ce m3padyHaBa Tako INTO C€ O YKYIHOT IUIAHHPAHOT IPHXOJa OXy3Me BPEIHOCT
OCHOBHOT MaTepHjajia, Ila ce pasJIiKa [IOMHOXH Ca IUIaHUPAaHOM BpeaHOIy OCHOBHOT MaTepHjaa,

3. Mapyka ce m3padyHaBa Tako INTO C€ O YKYIHOT IUITAHHPAHOT IPHXOJa OXy3Me BPEIHOCT
OCHOBHOT' MaTepujalia, Ila ce pasjMKa Mo/IeNH ca INIaHUPaHOM BpeJHOIIy OCHOBHOT MaTepujaia,

46. Typuctuuka areniuja SchoolTours 3aksbyumnna je yroBop ca XotesioM Book story Ha roauHy AaHa y
KOMe je meHa o0aBe3a (PUKCHA, ITO 3HAYM Ja XOTEIy HE MOJKE Jla OTKa)KEe YyrOBOp HH JACIMMHUYHO HH y
nenuHu, Beh je mykHa ma 3a HenckopuinheHe JiexxajeBe U3BpIIM oArosapajyhy Hamoksanmy (mo 75% on
BPEIHOCTH HEUCKOPHUIINEHUX yCIIyTa).

Ha ocHOBY naror omnyca NpoLUEHUTH O KOM YTOBOPY n3Mel)y TypHCTHUKHX areHiuja 1 XoTenujepa je ped.

1. YToBOp 0 3aKyIy XOTEJICKOTI KaranuTeTa
2. YT0oBOp 0 QIOTMaHy ca rapaHIjoM ITyHemka
3. ATCHIIN]CKH YTOBOP O XOTEJIICKHM ycIyraMa
47. VY cnydajy aa je roct 3a00paBHO jaKHY y XOTely, MOCTYIaK je ciaenchu:
1. JakHy 4yBaTH y NPOCTOPHjH MpeaBul)eHOj 3a TO HajBUILIE MECEIl IaHa, a 3aTHM JIaTH HEKO)
XyMaHHUTapHOj OpTraHU3aIdjH.
2. JjaKHy 4yBaTH IIECT MECEIIH, HAKOH TOra MCTa Ce MOXKE POAATH Ha JIMIUTALH]H.
3. JjaKHy NPHjaBUTH, €BUACHTUPATH NIa 3aTHM 00aBECTHTH I'OCTa, y CIIy4ajy /ia Ce OH He jaBJba

YyBaTH FOJMHY JIaHa Ma je HAKOH TOTa MMPOJIaTH Ha JIWIHUTAIH]H.

48. VY jemHOM YroCTHTE/HCKOM 00JEKTY OJIpiKaH je cacTaHaK MOBOIOM OPraHHU30Bamka CKyIa y HCTOM
00jexTy. MHOTH 3aIOCIICHH 3a/IyKEHH 3@ OBE MOCIOBE M3HEIH CY CBOjE MHIIBEEHE O CAMOM TIPOIIECY
IUIaHUpama. [Ipeno3HaTy 1 U3IBOJUTH HAjUCTIPABHUjE MHUIIJBEHHE.

1. Hallla OpraHu3allFja MoaApa3yMeBa: a HAIlM YYCCHUIIM CTUTHY Y HaIll o0jeKaT y mpeaBuljeHo
Bpeme, o0e30eheme cmemTajHux KamanuTera, o0e30eherme MpocTopHje 3a OIpKaBame CKyIa,
YTOCTUTEIHCKE YCIYTe U IIAHUPahe CI000HUX aKTHBHOCTH

2. Hallla OpraHu3alyja Mopa3yMeBa: IPUIPEMarbe JBOPAHE, OlPEME, HHTEISKTYaTHOT CEPBHCA,
TEXHUYKHX CPECTaBa, YrOCTHTEJbCKOT CEPBHCA, CMEINTAjHE KalaluTeTe, IUIAHUpame CI000IHMX
AKTHUBHOCTH,

3. Tpeba Jia OpraHu3yjeMo TakaB CKyI KOjHu ie HaM JOHEeTH HajBUILE TPUXO0/a.

Y caenehum 3axanuma 3a0KkpyxuTe OpojeBe UCIPe TPAKEHUX OAT0OBOPa

49. VY ¢ukcHe TpomkoBe yopajajy ce:

TPOLIKOBE aMOPTH3aLHje,
TPOLIKOBH MaTepujaja 3a u3pauy
TPOLIKOBE H3pajie

TPOILIKOBHU IPEMHjE OCUTYpamba.

el A

50. CBaku CKyNl y OKBUPY NMPOTOKOJIAPHUX aKTUBHOCTH CaJPiKH:

oOwmtaszak rpaga

3aBpIIHY BEYepy CKyIa

U3JIET Y OOJIMKIbY aTPAKTUBHY JECTUHALIN]Y
KOKTeJ T0OpOIOILIHIIE.

el N

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCUTaba
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51. HajBaxxauju cy0jekTn u3 OIImKer OKpyKema XOTEJICKOT 00jeKTa Cy:

JpKaBHU OpPTaHH,
TypUCTHYKE arcHIIHje,

nmobaBspayd (IPOM3BOIHA U TPrOBUHCKa mpenyseha),
IPYIITBEHE TYPUCTHYKE OpraHu3anyje.

el NS

52. DyHKIUje XOTEICKE JISTUTUMAIIH]E CY:

WICHTHU(PHUKAINOHA
Bepu(duKarnona
nHpOpMaTHBHA
BpEIHOCHA
npornarasiHa
oriacHa
pesepBanuoHa

NogkrwdpE

1.5

53. Mebhy noryhernm oaroBoprMa U3ABOjUTE PaTHO-TIPOIIECHA OfeJbeha KOja He TIPUIAajy CITyKOu
HCXpaHe.

Onebeme KyXumbe

Onesbetbe 3a 0/IpyKaBabe XUTHjeHE OCTAINX XOTEICKUX IPOCTOpa
Onesbee pecTopaHa

Onesmeme kadane

Opnesbeme HabaBKe

Onesbebe eTAKHOT cepBrca 1 0apoBa

Onesbebe 32 OPraHu30Babe CBEUAHHX MPUjeMa

Onesbese 3a GPUHAHCH)CKO TTOCIOBAbEe

Onerbeme NepruoHuLe

0. Onesbeme KOHTPOJIC

BOoOo~NOR~WNE

1,5

54. W3aBojuty HaBOMIC KOjU HE NPECTaBIbajy COOHH MPOCTOP.

mpeTnpocTop (yias u mpocTop 3a omarame onehe u oOyhe)
YyajHa KyXUiba

MPOCTOP 32 ClIaBame U JIHEBHU OOpaBak

MPOCTOP 3a OJIP)KABAE JINUHE XUTHjeHE (KYIaTHIO)
HPOCTOP 32 NPHIPEMAE XPAHE U PYYaBaABE

OankoH — noha, OJJHOCHO Tepaca

jeAHa WM BHIE NPOCTOpPHja 3a ClIaBambe

NougkrwdhE

1,5

55. W3aBojuti OCHOBHE IpyTie METO/a KOje ce KOpHCTe 3a (OpMHUpamhe MPOAAjHUX [IEHA Y XOTENINjepCTBY:

METO/1a TPOILIKOBH ILTYC JOOUT

METO/Ia EKBUBAJICHTHHUX OpojeBa

METO/Ia TIOHYIC U TPAXKEHE

METO/Ia U3paBHABama [IeHa ca HajBehuM moHylhaua
MeTo/1a KyIJIOBaHHX (B3aHUX) MPOU3BOA

MeTo/1a MPOMU3BO/IA

I

1,5

56. [TyTHHYKH "ek je HacTao KoMOnHanujoM cienehnx nHCTpyMeHarta iahama:

qcKa

HaJjiora 3a npeHocC
MCHHUIIC
KPpEAUTHOT IMMCMa
HOBYAHMUIIC
ymjiaTHuoe

I A

1,5

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX
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57. Ja 6u mpoxaBaina kapte 3a Mel)yHapoxHu aBro-caodpahaj, TyprCcTHYKa areHIija Mopa Jia Toceayje
mauenny IATA (Mehynaponsor yapyxema aBuo-komnanuja). OHa ce He 1001ja Ha OCHOBY MHIIBECHA
CTpy4mbaKa o:

00nMy (PMHAHCH]CKUX CPEICTaBa,

€CTETCKOM M3IJIely ¥ yJOOHOCTH TYPHUCTHYKE arcHIyje,

0pojy TeneoHCKNX NPHUKIbyUaKa, 2
CTPYYHOM KaJIpy,

BO3HOM IIApKy TypPHCTUYKE arcHLHje,

Opojy pagHuKa Koju oceayjy | HUBo 3Hama €HTIJIECKOT je3HKa,

. BEJIMYMHH ¥ KBAJIHUTETY MOCJIOBHOT ITpocTopa (ONpeMIbEHOCT 110 CTaHJapArMa Ha CBETCKOM

HHUBOY) TYPHCTHYKE arcHIyje,

8. MIOCJIOBHUM PE3YJITATUMA TYPUCTUYKE areHIuje.

NoURWNE

58. TypucTruka areHnuja je Ha 3axTeB opranusaije KynTypkoHTakT AycTpHja, OpraH30BajIa TYPUCTHIKO
MyTOBamkEe Y AyCTPH]jy 32 AUPEKTOPE YTOCTHTEIHCKO- TypUCTHUYKHX IKona Cpouje. Llnsb oBor myToBama
jecTe ma ce AMPEKTOPH YIIO3HAjy ca OyalHHM oOpa3oBameM y AyCTpHju U MOryhHOCTHMA J1a Ce OBaj
crcreM oOpa3oBama npuMmeHn y Cpouju. Tokom GopaBka y Ayctpuju, tupextopu he nmaru moryhHoct
Ja o0uby TpH yrocTuTesbCKo- TypucTHuKe mKoie u [IpuBpeany komopy Aycrpuje y beuy.

Ha ocHOBy nartor ommca, ofpeauTe O KOjUM BpcTaMa TYPHCTHUKOT IIyTOBamba je ped.

1. bopasuiiHa nyroBama
2. Crynujcka myToBamba
3. Incentive (moacTumajaa) myToBama
4. Hapydena TypucTHuKka myToBama
59. W3zaBojutu HaBoje koju He onucyjy IT apamxmane( Inclusive tours):

1. IT apamxmMaHu YKJby4yjy, OCUM IPEBO3HHX U YCIIyTe CMELITaja, MCXpaHe, Kao U JApyre yciyre

2. IT apamxMaHU Nopa3yMeBajy 3aKyIl aBHOHA O]l CTpaHe TYPUCTUYKE arcHIHje 2
3. IT apamxMaHu Cy HaCTaJH Kao [Ie0 MOHY/E YapTep Bo3a ,, MOHTEHEIpO eKcIpec' Ha JTMHUjU

Beorpan-bap.

4. 1T apamXMaHU YKJbY4y]y YCIYTy IIPEeBO3a Ha PEJOBHOj JIMHUJU

60. MoryhHOCTH rapaHTOBamba pe3epranuje Cy:

[Inahame ynanpen

lapannuje mytem TenedoHCKOT Opoja

Kpenutha kaptuma 2
JInuHa nOKyMeHTa rocta

lapannwmja pohaka

ABaHC

Typuctuuku 6upo

Ambacaza cTpaHe 3eMJbe

N~ WNE

61. Mely nonyheHuM OCITOBMMA U3IBOJUTE OHE KOjU HE MPHIIAIa]y OJeIbCibY 3a PUJEM FOCTH]Y:

JIOYEK TOCTH]Y 2
HpHUIIPeMarhe JIoIHca 3a MOTBPAY pe3epBaiuje

NpUMarke Mopyka

MpUIPEMabe JINCTE OYEKUBAHUX J0JIaCKa 33 KPAaTKO BpeMe

el N
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62. 3aueTHHK XOTENCKUX KiryboBa 6mo je ,, Club Mediterranée®, manac BenuKu (hpaHITyCKH XOTEIICKH JIAaHAIL
Y UCTOBPEMEHO, BEJIMKH OPTaHU3ATOP ITyTOBAbA.
TypucTu WwiaHOBH XOTEIICKUX KIyOOoBa uMajy oapelene moromuHocTu. M31B0juTH HABOIE KOjE HE
MPE/ICTaBIbajy TE€ MOTOJHOCTH:

Becrunatan Tpancdep

AyToMaTtcka pe3epBalyja aBUO Kapara

I'apanToBaHy pesepBaiyjy

[IpemHOCT IpH pe3epBaIyju

[ToceOHm onespIM 3a IPHjaBIFUBALE TOCTH]Y

Becnnarane ycnyre y XoTely 3a WiaHOBE FbUXOBHX MOPOJAUIA
Jonena cMemTajHe jeAMHULIE BUIIE KaTeropuje

Ioknonu y cobama

Becninathe rent-a-car yciyre

©CoNOO WD E

63. Mebhy nonyhernM HauMHIMA M3HA]MJbUBAEha H3/IBOJUTH OHE KOjU C€ He KOPHCTE MIPH U3HAjMIBHBAY
ayTomMoOwmIia.

M3HAjMJBHBAGE HA JJaH

W3HAjMJBHBAELE HA CAT

W3HAjMJBHUBAGE 32 ofpeheHy pemanujy
BUKEH]I HajaM

KPaTKOPOYHH HajaM

W3HajMJbHMBaILE 32 oapeheny Typy
JOyTOPOYHH HajaM

W3HAjMJBHBALC ayTOMOOMIIA Ca BO3aYEM.

N~ E

64. HageneHe cy TBpImb€ KOje ce 0JJHOCE Ha IIPEBO3HA JOKYMEHTA Y JKeJIe3HHYKoM caobpahajy. Mehy
noHyleHuM 3a0KpyxkuTe OpojeBe UCIIPE] TAYHUX UCKa3a:

1. Cmasaha xona nMajy kaOHHE ca jeJHOM mocTesboM (single), ca nBe mocresse (double) u ca Tpu
noctesbe (triple).
2. Kymer xona mory umatu xkabune ca 4 u 6 j1exaja 1 y3 KapTy 3a KyIIeT KoJjla ujie
onrosapajyha kapra 3a 2. paspes.
3. VY cnaBahuM KosMMa 3a pa3jivKy OJl KyIIET KoJia UMa yMHUBAOHHK U IyTHUK JoOHja naketuh
ca | IMTpOM BOJIE, CaIlyHOM M IEHIKHPOM.

4. Cse npojare Kapre 3a cnaBaha Koja eBHIACHTHPA]y ce Ha 00pacily IJIaH 1ocTesba, a 3a
€BHJICHIIM]Y MPOATHX KapaTa y KyIIeT KoJMMa KOPUCTHU ce 00pasall IIaH Jiexaja.

65. Opnpennti cnenUGUIHOCTH TYPUCTHUKOT TPXKHIITA !
1. TypUCTHYKA TPaXKHha ce Kpehe mpeMa TypHUCTHYKO] TOHYAH 2
2. TypUCTHYKA ITOHYAA ce Kpehe kKa TypUCTHYKO] TPaKEbH
3. IpoIiec IpyKamba TYPUCTHIKUX YCIyTa je HCTOBPEMEH ca BbUXOBOM MOTPOIIHOM
4. TYPHUCTHYKE yCIyTe C€ MOTY CKJIQJUIITHTH
606. JlonmyHcke noTpede TYPUCTHUKOT TPXKHUILTA YHHE:
1. OIIIITE KyJITypHE 2
2. HEOITXOIHE
3. JIYKCY3HE
4, €r3UCTCHIINjalTHE
67. W3nBojutn HajBakHHje akTUBHOCTH Typuctrnike opranuzanuje Cpouje (TOC) :

MPOMOLOHA aKTUBHOCT
n3BOheme PasIMINTX MaHA(pecTanyja

KOOp/MHAIIM]ja aKTHBHOCTH YYECHHUKA Ha CTPAaHU TyPUCTHIKE TOHYC
pa3Boj Mame pa3BHjeHUX BHOBA TypH3Ma

ropNE

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama 1 BaCIUTaba
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX
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68. HajBaxHuje nHOBaNMje Koje Cy yTUIaNle Ha JaJbi pa3B0j XOTENHjEPCTBA Y I€BETHAECTOM BEKY CY:

aprwdPE

[ToBehana ypbaHu3alija CTAaHOBHHIITBA
ITojaBa u pa3Boj >xene3HUIEe

Pa3Boj TproBuHe u 3aHaTCTBA

Pa3Boj opraHn30BaHMX ITyTOBaba
[ojaBa ayromoOuna

69. IIpBu monepuu xoren y beorpany:

NGk~ WNE

noaurao je Anexcarnap Kapahophesuh;

MMao je eJICKTPOHCKE KIbYUeBe;

nourHyT je 1843. ronune;

6wuo je nBamecer roauHa HajBeha rpaljeBuHa y TOM rpamy;
nmao je 500 coba;

3Bao ce ,,Kox jemena®;

pacronarao je HOBHHaMa M3 BHILIE 3eMaJba;

uMao je MoryhHocT pe3epBalyje myTeM HHTEpHETa.

70. Il'ocrionun [yman [TaBnoBuh, kKoju ce npujaBuo 3a aBUOHCKO TypUCTHUKO IyToBame y [Ipar, o6aBecTno
Hac je na hie KOpUCTHTH CONCTBEHH MPeBo3, U 1a he Hac yekatm y xoteny y Ilpary. ITorpebHoO je
M3BPIIUTH U3MEHY Y:

hPOONE

KOHAYHOJ JINCTU Y4YeCHHKa (TOCEOHU 3aXTEeBH yUSCHHUKA ITyTOBAbA),
¢bnajT aucTH

PYMHUHT JIUCTH

OYKHHT JIUCTH

71. W3aBojut nmocinoBHe ofHOCE M3Mel)y TYPUCTHUKHX areHIHja y KOjuMa ce He KOPHCTH arcHIfjcKa
YIIyTHHLA WU OIILITH Bayuep.

1.

e S A

MEHaYKH MOCIIOBH,
W3HAjMJBUBAE ayTOMOOMIIA,

CMEILTaj y MPUBATHE Kyhie U anapTMaHe,
Tpancdep,

MPEeBO3 TYPHUCTA JI0 TYPUCTUYKE JeCTHHALIM]E,
pasriename rpaja,

kopuirheme yeayra spa i wellness nenrpa,
U3JIeT.

72. W3nBojuty TOKyMEHTalMjy Koja He CIIyXH 32 YTBphHBame TPOIIKOBA Y BE3H Ca peatn3ainjoM
MyTOBamA!

akrwbdPE

(axTypa npyxanama yciyra

M3BEIITAja TyPUCTHIKOT BOJNYA

IpopadyHa TPOIIKOBA YYHI-CHUX Y TYPUCTHUKO] areHIMjU(HIIP. NTT TPOIIKOBA)
NpU3HaHUIIA 32 uciuiaheHe THeBHUIIE BOJUYMMA

HOTBpJa pe3epBalyje 3a YCIyre CMellITaja y yTOCTUTE/bCKUM 00jeKTHMa

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX
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73.

WznBojutn OMTHE eleMeHTe yroBopa O 4apTepy .

JIaH ¥ Jac kopuinhema aBHOHA,
JecTHHANHM]a (MECTO ToJIeTamha U ClIeTarba)
IyXKWMHA Tpajama Jera

BpCTa yciyra 3a BpeMe JieTa,

THUII ABHOHA,

HauuH 1ahama,

MpaBo OTKa3a,

Opoj cenumiTa y aBHOHY,

o0aBe3e ahama acpoAPOMCKUX TAKCH 32 MMy THUKE
BpEeMe MpHUjaBe MyTHHUKA 32 JIET

LIeHa.

H
POOoONOTAEWNE

[EEN

2.5

74.

W3pBojutn cimmuHOCTH M3Mel)y HaBeZeHUX NpOoIaraHIHUX CPeCcTaBa: KaTajlor,0INIacH Y IITaMIIH,
hunm.

1. CBa HaBeJICHA MPONaraHaHa CPECTBA CaJPIKe IPOrPaMCKH €0 apaHKMaHa (UTHHepep,
NPEBO3HO CPENCTBO, Calpikaj MyTOBama U 6OpaBKa, OMHOCHO CTPYKTYPY H OOUM YyCIIyra)

2. CBa HaBEeICHA MpOIIaraHIHa CpeacTBa 00e30elyjy anekBaTHe HH(pOpPMAIHje TOTCHIIN]jATHUM
HOTpoIIaYuMa

3. CBa HaBeJICHA MPONAaraHaHa CpeaCcTBa e(hUKACHO YTUUY Ha NPOJIajy TYPUCTHUKHUX ITyTOBamba
4, CBa HaBEJICHA MPOIAraHHa CPECTBA 3aXTeBajy BUCOKE (DUKCHE TPOIIKOBE

5. CBa HaBeJICHA MPOIIaraHIHa CPEIICTBA CY HHCTPYMEHT POMOLIMOHOT MHUKCA Y TYPH3MY

6. CBa HaBeJICHA MPOIaraHIHa CPECTBA CaJpiKe EHY TyPUCTHYKOT TyTOBamka

75.

Kapakrepucrike yropopa o cybareHTypu cy:

YTOBOPHE CTPaHe Cy JBE areHImje

YTOBOPHE CTpaHe Cy TYPUCTHUKA arcHIMja U XOTeujep
yCTyIaEbe paBa JaBarmba y 3aKyIl

3aKJbydyje ce Ha Mecell JaHa

yCTyIame 1paBa 1ajboj Mpoaaju

3aKJbydyje ce Ha TOIHMHY JaHa

oML E

76.

W3mely TypucTHuke areHyje 1 XoTena MOTy ce CKJIaraTH cieaehn yropopu:

YrOBOP O KYIOIPOIajH anapT™MaHa,

YTOBOP O 3aTPa)kE€HOj U MOTBPHEHO] pe3epBaliuju
YTOBOP O aJIOTMaHy

YTOBOP O TIOCPEI0BaAY

YrOBOP O 3aKyITy XOTEJICKUX KamanuTeTa

YTOBOP O KOHCHTHAIHjH

oakrwnE

77.

OOpTHA CpeICTBa TYPUCTUYKE areHIMje MOTY [TOCTOjaTH y clieaehinM MOjaBHUM OOJIUIHMA

CTBapHOM (MaTepHjaITHOM) OOIUKY
TPAKCHOM OOJIUKY

HOBYaHOM OOJIUKY

Y 3aKOHCKOM OOJIMKY

y o0uKy npasa.

y 00JIMKy (PMKCHHX TPOLIKOBa

I N

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX
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78. [TpumkoMm TpaHchepa ydecHHKa CKyTia, TpaHcdep areHT y ayTodycy o6aBiba cienehe pame:
1. M03/IpaBJba TOCTE y UME OPTaHU3aTOPa CKYyIIa, )KEJIM UM MpHjaTaH U yrojaH OopaBak u
npeacTaBiba Bo3ada ayTodyca.
2. MIpOBEpaBa J1a JIi Cy CBH MYTHUIIH YIIUTA Y ayTo0yC U 3ay3€IH CBOja MeCTa, 3
3. YIO3Haje ToCTe ca UTHHEpepoM TpaHchepa,
4. Jlaje HAJIOT BO3auy 3a OTIOUHbame TpaHchepa,
5. Npo3MBa IyTHUKE, Y3BUKYjyhH BUX0OBa UMEHa,
6. Jaje nHpOpMaNHrjy ITyTHAINMA 12 je U3BPIICHO Clarame BUXOBOT IPTJhara y

CKJIagy Cca BbUXOBUM PEAOCIIEAOM U3JIaCKa y XOTECINMa

79. Hagenene cy TBpame Koje ce OHOCE Ha YTOBOPE O My3HajMIBHBARY Jela WiIH LeInHe Opoaa Kao
NpeBO3HOT cpezcTBa. Mely nonylheHnM 3a0kpyxuTe OpojeBe UCIIpe TAUHUX HCKa3a:

1. Yaptep 3axym Opofa ce mpuMemyje Kaja je areHIrja OpraHnu3aTop MyToBama, a Opoaap
MIPEBO3HUK U yjeTHO MpYy’Ka YTOCTUTEIHCKE yCIyre-CMEITaj, HCXpaHy | muhe.

2. AreHnyja HUje 00aBe3Ha Ja MOMMyHH KanmauTeT Opo/a U [1a IIaTH [eHy H3HajMJbHUBamba, Koja
YKJbYdyje LIeHy IIpeBo3a U IIeHy TaHCHOHCKUX YCITyTa.

3. VY cnyuajy HeHCITyBCHa YTOBOpa M 0TKa3a arcHIMja Mopa HaJOKHAIUTH IITETy OPOICKOM 3
NPEBO3HUKY.

4, Ykommko ce OpoJ He TIOMYHH, areHIrja je o0aBe3Ha J1a IIaTH ASTMMAYaH H3HOC TPOIIKOBA
BOXHb€ 1IeJI0r OpoJia 1 [ieHe HenckopumheHNX KaOuHa 3a CMEIITaj M YCIIyTe HCXpaHe.

5. Bponap je obaBe3aH fa mpyxu CBe yCIyre HaBeCHE Y YTOBOPY, a 32 HEUCITYHEHEe CBOJUX
o0aBe3a o7roBapa Iy THUIIMA.

6. 3a TpaHcdepe u kpahe m3neTe areHja HeMa 00aBe3y HaIOKHAIE IITETe Opoaapy y cirydajy
oTkaza (6e3 003upa mrTo Opomap KOPUCTH OPOI KOjU MOXKE IPYKUTH U YTOCTHTEIBCKE YCITyTE).

80. Typuctrnuke notpebe Kao 1eo JbYICKHX moTpeda:

CY KOMIUICKCHE

MOJPa3yMeBajy jemHy morpedy 3
HEOrPaHNUYCHO Ce IIHpe

Hajuemrhe ce CBPCTaBajy y JIyKCy3HE OTpede

CBPCTaBajy ce y OIIITE KyITypHE NOTpede U jeIHUM JeTIOM Y HEOIXOIHE

Op30 AOCTHXKY Ta4yKy caTyparuje

ogkhwnE

81. W3aBojuty nociioBe y KojuMa ce He Orjiefia yjiora pelenTHBHE TYpUCTHYKE areHIuje Kao jgomahnHa y
TyPUCTUIKOM MECTY:
1. kpenpame IMyToBama 3a 00raTy KIHjeHTeITy
2. mpuXBaT U JI0UYEK TypuCTa
3. opraHu30Bambe CTYJHjCKUX IyTOBamba 4
4. pasriemame rpaga

5. mBoljeme Tpanchepa

6. opraHm3oBame haukux eKCKyp3uja

7. OpraHM30BamE€ U3JeTa

8. BpIlIe IPO/Iajy MAKeT apaH)XMaHa Ha IHUPEM HOAPYY]jy.

82. W3aBojuty HaBOJIE KOjU He ONHUCYjy calpiaj TYPUCTHUKO-HHPOPMATHBHE JIOKYMEHTALH]e.

1. wmebyarennmjcku Tapudepu

2 MEHHIIC U BPEJHOCHHU MaIUpH

3 CYBEHHPHU 4
4. MHCaHHU TYPUCTUYKH BOJMYH, IJIAHOBU IPafioBa U CJI.

5. NaTeHTH, JUIEHLIE U IpyTa IpaBa

6 nperjiean MaHudecranuja

7 IIyTHE KapTe

8 CTPYYHH YaCOINKMCH U HOBHHE.

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama 1 BaCIUTaba 36
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83. W3nBojutH cacTaBHE AETOBE MyTHUYKOT Pela BOXKIbE:

Pacniopen BozHOT 0co0sba Ha Mel)yHapoqHUM JTMHUjaMa;
WudopmatuBHH 11€0;

Pen BoXXHbe eKCIIPECHHUX BO30BA;

Pen Boxxtbe Mel)yHapoHHX BO30Ba;

Pen BOXH€ IUPEKTHUX BO30BA;

Pacmiopen Bo3HOX 0co0Jba Ha nomahum nuHUjama;

Pen Boxxme Op3ux BO30BA;

Pen Boxxme CBUX BO30Ba y YHyTpammbeM caoopahajy.

NG~ E

84. Mehy nonyhernm TBpamaMa Hajlaze ce OHe Koje yKa3yjy Ha Mel)ycoOHy yCIOBIEEHOCT Typu3Ma H
XOTEJIMjepCTBa NPOHahU NX U 3a0KPYKH OpPOj UCHpE TPAKEHE TBPIIIBE.

1. JlaHac XOTenIjepcTBO IMOCITyje Ha MOJICPaH U CaBPeMEH HAUIH

2. XoTenmjepcTBO je HOCHIIAIl M CTBapaall caapikaja OopaBKka TypHCTa

3. Pa3Boj Typu3ma 3aBHCH OZ HOJIMTHYKE U EKOHOMCKE CUTYaIHje,MUPa Y CBETY, )KUBOTHOT
cTaHzap/a

4, XoTemjepcTBo je MOBE3aHO je ca ap.IPUBPEIHUM I'paHaMa Kao IITO CY :
TProBHHA,3aHATCTBO,cao0pahaj...

5. Typu3am je mOACTUIAjHHA YNHUIAIL] HCKopUIThaBama XOTEICKUX KamaliTeTa H pa3Boja
XOTEJHjePCTBa Y LCTHHU

6. KBanuter 1 06uM ycityra y XoTenuma yTuue Ha TYPUCTHUYKY TPaKiby-TypPUCTUUKA KpeTamba
7. Typuzam-TypHuCTHYKa TpaXKiba YTHYE Ha MoBehame KBalIUTeTa U aCOpTUMaHa ycliyra y
XOTEJNMMA a THME H Ha IPUXO0J] XOTesa

8. XoTenmjepcTBo je Ie0 YTOCTHTEIFCKE IENaTHOCTH

Jonynure cieaehe peueHule u radeie

85. JeTMHO TIPEBO3HO CPECTBO KOjUM je Moryhie H3BECTH jeIHO TYPHCTHYKO ITyTOBAE O] OYETKa 10 Kpaja
(point to point) je

86. HagenieH je jeqan o1 OCHOBHUX [€J10Ba LEJIOKYITHE TYPUCTHIKO HH(POPMATHBHO- IIPOTIATaH/HE
JokyMmeHTaluje. Ha npasHoj TMHUjM ynucaTH 1e0 KOjU KOjU HelocTaje.

1.

2. 71e0 KOjH OJIaKIIaBa IOCJIOBabE areHIuje

87. VYKynHu roavimby Tpoikosu xorena uznoce 10 000 000 nunapa.
Kamammrer xotena je 300 mocrerpa pacniopelhernx y 30 jeTHOKpeBeTHHX co0a ca KyIaTHIOM
(I xareropwuja), 190 jenHokpeBeTHUX coba ca Tymem (I kareropuja), 25 nBoKpeBeTHUX coda ca
kynatuioMm (111 kateropuja) u 15 nBokpeBeTHHX coba ca tyuem (IV kareropwuja).
Crenen kopumhema kanamureTa je 70%.
VYxyman ronumisu Opoj Hohiewa je 76 650 Hohema.

3a 00pauyH TPOILIKOBA 110 jeZIHOM Hohemy KopucTulie ce MEeTO/I KaJIKyJIallije MO1 HAa3UBOM:

88. HonynuTr oOpasair:

% mapxe = x100
[UIAHMPaHa BPEIHOCT OCHOBHOT MaTepujajia

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama 1 BaCIUTaba
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89. EKOHOMCKHM YHHHOLIM MTOCIOBamka X0TeNa Cy: 31

90. TeXHOJOMKH MpoIiec para KOMEpIHjaTHe CIIy>KO0e OpTaHN3aIoHO je pacuIakeH Ha H3BPIICHEe
HOCTIOBA ¥ PaJHMX 33/1aTaka y OKBUPY:
1. HabaBke
2.
3. CKIAQUIITERHA U
4.

o1. AmapTMaH Kao CMeITajHa jeAHNHHUII, je CKYIl IPOCTOpHja Koje YnHe coda ca JBa Jexaja, coda 3a
JTHEBHU u ook (kymatuio u WC).

92. O mojMoBa mox a. u 0., u3abepu oAaropapajyhu mojam u ynuiiy Ha MpasHy JUHHjY 1a Ou T00H0 HCTH
OJTHOC Ka0 y HaBEJACHOM IIpUMEDY.
Mera porahaj :  OnmMmujcke urpe
Kondepennuja:
a) Mehynaponan MoHeTapHH (HOHT
0) ®unmcku pectusan y Kany

03. BaxxHocT caobpahajae yciyre, Kao jAeja yKyIHe yelyre, OHOCHO MPOU3BO/Ia KOjU HYAH TYPUCTHYKA
arcHIMja, U3pa)kaBa ce M Pa3HOBPCHUM 00uUIIMMa caoOpahajHuUX MOCIIOBa y YKYITHOM MOCTIOBAbY
TYPUCTHYKHX arcHIuja.
VY tom moreny mory ce uctahu cienehn 6utHE caoOpahajHN TOCIIOBY TYPUCTUIKHIX arcHIMja:
- ;
- IPEBO3 TYPHUCTa CONICTBEHHM TPAHCIIOPTHUM KalaluTeTHMa;
- ;

94. Iponaja Bo3HMX KapaTa mpeay3eha cBux caobpahajuux rpaHa crajaa y

JIETIATHOCT, OJAHOCHO (DYHKIIM]y TYPUCTHUYKHX areHIuja.

05. Type npencrassbajy o0nuKk TYPUCTHUKHUX apaH)KMaHa.

96. Ba)kHa KapakTepuCTHKa TYPUCTHYKE TPAXIHE je U ce30HANHOCT. HajBehu UTE3UTET TYpUCTHYKE TPaXKbe
jey MeCelrMa, JIOK jé Y OCTAIMM MecelMMa TOKOM T'OJIMHE OHa JIAJICKO
Mama.

97. [IpeBo3 TypucTa COICTBEHHM KaNalUTeTHMa WK W3HAMJBEHHM CpelcTBUMa caoOpahajHux mpeayseha

cnana y oOMK aKTUBHOCTH KOjH YMHH (HhYyHKIH]y TYPUCTHUKHX
arcHIyja.

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX
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98.

IIpema TexHWIM NpEHOLIEHA MPONAraHJHUX MOPyKa CPEACTBAa TyPHCTHUYKE MpOMaraHje Iejie ce Ha:
rpaduyka, , TPOJEeKIMOHA, MPOCTOPHO-IUIACTHYHA M JIMYHA
IpoIara”jiHa CpeJCcTBa.

99.

[lnacMaH Heke TYpHCTHYKE areHIMje 4YecTO Ce BpPILIM IPEKO IOCIOBHHUIA JAPYIUX areHuuja |
TYPUCTHYKHX OMpOa U TO ce Yy NPaKCcH Ha3uBa

100.

TypucTuuka Tpaxma je cy0jeKaT TypUCTHIKOT

101.

TypucTHuky NMpou3BOA je jejaH TOTAIHH HPOU3BOJ, CACTABIEEH OJ MATEPHjaTM30BAHMX NIPOU3BOJA H
on

102.

Ha eMuTHBHUM TpXKXHMIITHMa ce Hajase JpYUITBEHE TYPUCTHUYKE
opraHM3alije Koje aHUMUPajy U MOCHenlyjy Ipeny3uMame TYPUCTUYKHX yTOBamba 3a CBOj€ WIAHCTBO.

103.

ATpakTUBHH (HaKTOpH jeIHOT TYPHUCTHYKOT IOJApydja Jeje ce Ha u
JpyLITBEHE.

104.

Typuctuuke areHnuje Koje Cy JIONUpaHe y TYPUCTHYKHIM ESCTHHAIMjaMa U UMajy 3a IIUb 1a obez0ene
IITO IIOBOJbHH]E YCIIOBE MPUXBATA, CMEINTaja U OOpaBKa TYpUCTa Y TYPHCTHYKAM MECTHMa Ha3UBajy
ce TYPUCTHYKE arcHIuje.

105.

IMojenquHayHy eleMeHaT Mpou3Bohaua Ha CTPAHW TYPHUCTHYKE MOHY/IE WK (YHKIIMOHATHHU CIIOj BHUIIIE
TaKBUX (MHTETPUCAHUX) €JIEMEHATA, IPH Y€MY CE HerOBO KOHAYHO YOOIMUaBame MOCTHKE H300pOM U
MHUKCOBa-EM THX €JIeMEHATa KOoje 3a JaTo reorpad)cko moapydje BpIie caMH TyPUCTH , HA3UBa Ce
TyPUCTUYKHU

106.

Wsmehy TypucTuuke npuBpesne KOjy CaudibaBajy IIECT OCHOBHUX IPHUBPEIHHMX JIEJATHOCTH H
TyPUCTUUKE TOHY I Y CMHCILy, MOXKE J]a C€ CTaBH 3HAK jeJHAKOCTH.

107.

IMporuec mojese TPKUIITA Ha pasIMYUTE TPYIIE Kynala Koji UMajy MeljycoOHO pasiinyuTe 3aXTeBe U
peaxuyje y moryiely Ipou3Bo/ia, lieHa, KaHajla Ipojiaje u IPoMoLyje, IpU YeMy Cy OBU 3aXTEBU H
peakiuje YHyTap TUX Ipyla CIMYHH je:

108.

OONUK MPOMOLMOHUX aKTHBHOCTH yCMEPEH Ka MOCTH3akby KPaTKOPOUYHHX [[HJBEBA, OTHOCHO Ka
JMPEKTHOM TIOJICTHIAY MPOJiaje TYPUCTHYKOT IIPOU3BOo/a. MoJKe ce KOPUCTUTH IpeMa: IoTpoIIaunMa
(becrutaTHM y30pIH, IpeMUje, Harpajie, NOKIOHH Y3 KyIJbeH MPOU3BO/L, IIOITYCTH), TOCPEAHUIIM A
(6orndukanuje Ha KOMUUNHY KyIOBHHE, IOKJIOHH, TOJaTHE IPOBH3H]€E) U MIPOAAJHOM 0COOJBY Ipeny
3eha (Harpane, mokJIoHH, OOHYCH, TAKMUYCHA)

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX
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[Ipupy4HUK O Mojarakby MaTypckor ucnura TypucTUuKy TeXHUYap

109. VY Jlounony je 1889. rogmue oTBOpEH X0TeEN ,,CaBoj*, KOjH je IO MHOTO YeMy O3HAYHO ,,peBOIYIHjY" Y 1
JPYLITBEHOM XHBOTY Tajaimke Exrnecke. 3a meda Kyxume OO je MOCTBIbEH BEIUKH (PpaHIlyCKH
Mmajcrop KynuHaperBa Oruct Eckodje.
Ko je ympasspao xorenom Capoj?
110. XoTeJCKH JaHIN HACTA]y WHTETPAIHjoM, OJHOCHO MeljycOOHNM
TIOBE3WBAFH-EM BHIIIE mpexxy3eha. 1
111. TIlojaBuim cy ce Kao NPBU YTOCTUTEILCKH 00jEKTH Y aHTHYKO] I pUKOj M OJUTMKOBANIHN Cy C€ BUCOKUM
CTENeHOM Xurujere u koMmpopa.Hamemenu cy 6munu crpaHimuma’ 1
HaBeneHu yroctutesbck 00jeKTH Cy Ce 3BaH:
112. YrocturessCTBO Ce Ha OCHOBY CHELM(PHUYHUX YCIIyra Koje mpysKa JeiH Ha:
1) 1
2)
113. Peamusanuju TypHCTHUYKOT IyTOBamba NPETXOIH (aza 1
114. AreHumjckd NpEICTaBHUK, Kao W3Bohad TYpPHCTHUYKOT IyTOBama, AaHraXxyje ce IHPBCHCTBEHO 3a
MyTOBamba M Mpyka yciyre (1ouek, Tpancdep, Opura o TypucTuma, 1
ucrpahaj) y TypHUCTHYKO]
115. Iyruuuku yek (Traveller's Cheque) je uacTpymeHT riahawa
KOj€ TYPUCTH MOTY KOPHCTHTH ITPU KYNOBUHH Pa3IMYUTHX po0a U yCIyra TOKOM IyTOBaba. 1
116. KpenutHe kapruue npeacraBibajy BeOMa paclpoCTPameH HHCTPYMEHT
iahama poba 1 yciyra Ha TPIKHUIITY. 1
117. Ilpuxon TypHCTHYKOI apaHXMaHa ce 0OpadyyHaBa Ha OCHOBY CITHCKa W €BHJCHIIHjE O
BUXOBUM (Y memocTH win y parama). 1
118. Penenmuja je mpujeMHO 0JIebCHE, YHJH CAAPIKAjU TIOCTOBamba 00yXBaTajy: M0YEK FOCTH]Y, IPUMAEHE 15

TMopykKa, mpuMamne TeJ'Ie(bOHCKI/IX TO31Ba, MPUMAKE TOTOBUHE U ITPUMAKE ITOXBaJla U HpI/ITy)K6I/I.
Peneriiyja je oaroBopHa aa rocty Oyy yOIIIITE 3aI0BOJAHE OOpaBKOM, 3aTHUM 3a JIaBambe 0JroBOpa Ha
CBa MHTaka y BE3U ca OOPABKOM TOCTH]Y Y XOTENy, Kao u 3anpaheme CBUX MUTama yIyheHux
MOJI0ICIbCEHUMA.

Ha ocHOBY nmaTor omuca mocioBa u 3aJiaTaka OJIpeIuTH OJIeJhehe PEIeNIijcKe ciyx0e Koje o0aBiba
HaBeJIeHe [T0CJIOBE U 3a]IaTKe.

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX
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[Ipupy4HUK O Mojarakby MaTypckor ucnura TypucTUuKy TeXHUYap

119. Xotencke yciyre ce MOTy pe3epBUCaTH Ha BUIIE HAYMHA!

MMHUCMOM

TenepoHOM 15

CJICKTPOHCKOM NOITOM

Noo,rwhpE

MPEKO TYPUCTHUYKE arcHIHje

120. HaBenene cy nmpoMOTHBHE aKTHBHOCTH, Ka0 HAYMH KOMYHHULMPamka arcHIyje ca MOTeHINjaTHUM
notporraynmMa. Ha nmuHujamMa yrmcat oHe aKTHBHOCTH KOjH HEZIOCTAjy.

1. 2

2. ogHOCH ca jaBHOIINY, YKIJbyUdyjyhu myOmumuTeT
3.
4. nu4HA Ipoaaja

121. HaseneHne cy BpcTe TYPHCTHUKHX arcHiuja. Ha muHMjaMa yrmucaTtu OHE BPCTE KOjU HEIOCTAjy.

1.
. 2
2. TYPUCTHYKE areHIHje peLenTHBHOT THIIA
3.
122. Ilporpamu myToBama ce paje HCKJbYYHBO MO HAPYLOMHH; CKYIH Cy a YCIyre Cy HajBUIIET HHUBOA.
Hajeehin 06um mocna ciyx6enuiin 00aBibajy nocehyjyhu cBojy kidjeHTeNy y cTaHOBUMA U hupMama.
CBojuM KJIMjeHTUMa IMpYXajy HH(oOpManuje O HajHOBHMjO] CKCKIy3MBHOj NHOHyAM nHajyhu uM u
onrosapajyhe casere.
2
Ha ocHOBY faTtor onrca NpOLCHUTH O KOjOj BPCTH TYpPHCTHYKHX arcHIMja je ped, a 3aTHM Ha Ipa3Hy
JIMHU]Y YIHCATH HEH Ha3UB.
123. To je yroBop kKojuM ce OpraHH3aTOp IMyTOBama (TypUCTHYKA arcHIMja o0aBe3yje a MpHOaBH TYPHCTH
CKyl yciyra (1peBo3, OopaBak, U Apyre ycilyre Koje cy ca mbHUMa Be3aHe), a IyTHHK ce o0aBesyje na
OpraHu3aTOPy IUIATH je[Hy YKyIHy (maymaiHy) IieHy. AreHiuja ce obasesyje aa he ucrymaru ,,y CBoje
UMe" HE3BHCHO O] TOTa INTO U3BPLICHE MOjeIMHUX YCIIyra MOXe IMOBEPUTH HEKOME O MOCIOBHHUX
napTtHepa (xotel, caobpahajuo npemnysehe u ap.) 2
Ha ocHoBY fartor onrca NpoLEHUTH O KOjOj BPCTH YTrOBOPA je ped, a 3aTHM Ha IIpa3Hy JINHU]Y yIUcaTH
HErOB Ha3MB.
124. Y npoMOTHBHE aKTHBHOCTH, Ka0 HAUYMH KOMYHHUIIMpama arcHIuje ca MOTCHIHjaHUM IOTpolIadnMa
cnanajy:
1. )
2. OJIHOCH ca jaBHOIIhy, yKJbydyjyhu myOmuiurer,
3. yHanpeheme npojaje u
4.
3aBoj 3a yHanpehuBame 00pazoBama U BaCIHTaba 41
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[Ipupy4HUK O Mojarakby MaTypckor ucnura TypucTUuKy TeXHUYap

125. Ha nunujy nopen TypuCTHYKOT TEPMUHA HAMTMCATH HErOBY ckpaheHwuILy. 2
1. Anaptman
2. ITosnynancuon
3. Bopasumina Takca
4. Hofieme ca nopyukom
126. Ilpema ommcy miaHHparma MOCIOBakha TyPUCTHYKUX areHIIMja yTBPAUTE O KOjOj CTPATETHjH PAcTa je
peu.
1. OBa arcHIyja >KeJu Ja TUIaHUPa CBOje MPOM3BOJIC Y YCIIYTY CTapHjoj MOMyJIAIMjH jep cMaTpajy
Jla ¢y TO oco0Oe Koje nMajy cio00IHO BpeMe U cI000aHa HOBYaHA CPEeATCBA KOja Cy CIIPEMHH [1a 1ajy Ha
TYpUCTHYKa MyToBama. L{1b oBe areHnuje na npuByde ocode n3 CKaHAMHABCKUX 3eMajba H TO IIpe
cBera Apane Hynehu MM XpaHy 10 Xajal Iporpamy U MOI'YRHOCT 3paBCTBEHOT M BEJTHEC TYpU3Ma. 2
2. Oga arcHiigja je pemieHa 1a CBoje ycayre MpUiiaroy 3aXTeBHMa TYPHCTa 3aT0 CE OJTydHIIa 1a
MOHYAM HOBY JIMHH]Y TYPUCTHYKHX yCJIyra M Tako rnoeha oOuM mpopaje cBojux yciyra, aa yhe Ha
HOBA TPXKHUIITA U TUME noseha crenen KOHKYPEHTHOCTH.
Crpareruja
Crpareruja
127. Ilpema yroBopy o ¢pUKCHOM 3aKyIly, TYPUCTHYKA arcHIja 3aKymibyje oapeljeHn XOTeICKH KalaluTeT 2
JeTMMUYHO WK y 1ennHu. Ha ocHOBY Tora 3akyma jyskHa je Ja miatu oapeljeHy 1eHy 3a kopuihemne,
HE3aBICHO OJI TOTa JIa JIM je TOMyHHIa KananuTeT. [Ipema ToMe cpk OBOT YTOBOpa YWHU obaBe3a
mahama TypUCTHYKE arcHIMje, a He 00aBe3a MoMymhaBamba KananuTeTa.
1. CkianameM yroBopa o GUKCHOM 3aKyIy u3Mel)y TypUCTHYKE arcHIIMje U XOTeNIHjepa PU3KK Ce
jaBJbaHa CTPAHH:
2. O0pa3n0XKHUTH OATOBOD:
128. Omnepema pereniujcke cayxoe cy:
1.
2. Onesbeme 3a MpUjeM roCTHjY - pereniyja 2
3.
129. XoOTenckd padyH ce 3aKJbydyje Kaja roct . 3a rocte Koju ayxe OopaBe
Yy XOTeIly padyH Ce 3aKJby4yje CBaKUX 2

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX
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[Ipupy4HUK O Mojarakby MaTypckor ucnura TypucTUuKy TeXHUYap

130. Hasexmenu cy eneMeHTH XOTEJICKOT padyHa, HA IMHUjaMa YIIUCATH OHE €JIeMEHTE KOjH HEeIOCTa]y.

- Ha3uB XOTCJ1a

- IIpe3uMe M Me TocTa
- Opoj cobe

- H3HOCE 3aJyXema 110 JaHUMa U BpcTaMa ycilyra
- YKYIHO 3aJyXeHhe

- IIeYar XoTeJla M IOTHHC oBiamheHor iria (0rarajHuKa, peneniuoHepa Wid IOpTHpa)

131. Mapxa y je pasmmka mpomajHe W HabaBHE IICHE, JOK je Mapxa y

pasnuka u3Mel)y mpomajHe I1ieHe ozpelheHor mpou3BoAa W HabaBHE IIEHE

OCHOBHOT MaTepHjasia moTpeOHOT 3a MPOU3BOIHY TOT MPOKU3BOA (jena Wil 00poKa).

132. Hasenenu cy mocnoBu npumpemMe ckyna. Ha nuHujamMa yrnucatu oHe MOCIIOBE KOjU HEAOCTa]y.

[NocnoBu nilaHMpama 1 OpraHu3anyje

[MocnoBu peructparyje y4ecHHKa U JUCTPUOYLMje CMEUITajHUX KanalnuTera

A w0 poE

133. /JIoKyMeHT Koju CaJp>KH XPOHOJIOUIKM CBE aKTUBHOCTH M OJATOBOPHOCTH jeIHOr joraljaja Ha3zuBa

ce

134. M.IC.E. je akpoHHM eHIIeCKHX pedd. Ha muHHMje yrmicaT 3HaueHa, MOYETHUX CI0Ba OjMOBA U3 KOJHUX
ce aKpOHHM CaCTOjH.

M
I

135. Csaku ckyn y OKBUpY IPOTOKOJIApHUX aKTHBHOCTH MMa HajMambe JaBa jorahaja:

. - ¢ynkuuja oBor morahaja je nma mpyxu NPUIHMKY
YYECHHIMMA J1a Ce jOI jeIHOM CPETHY M PE3UMHUPajy YTHCKE, OOHOBE IOTOBOPE M YYBPCTE YCIIOCTABIbEHE
koHTakTe. [IpupeljuBay Moxe OWUTH OpraHu3zaToOp CKyIa, aju demhe je, Kajga ce paad O PEAOBHUM U
TpaIULMOHAIHIM CKyNOBUMa, ciienehu gjomahuH ckyma.

. - (yHKIMja OBOr mpHjeMa je Ja Ce YYSCHHUIM CKyIa
CpeTHy, MO3HAHWIM MeljycoOHO Tmo3mpaBe M Ja ce CKIONE HOBa IO3HAHCTBAa Mely ydecHHIHMMA.
[IpupehuBay je yBex opraHuzaTop cKyIma, 0JHOCHO YIpaBHH OpraH acouujanuje, GopymMa Wix KOMITaHHje
K0ja je CKyII 3aKa3ajla ¥ IIPUCTYIMIA HEerOBOj OpraHn3alyju.

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX
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136. MUzmer je mocebaH ckyn yciryra TYpUCTHUYKE areHIHje KOjH
obyxBara , pasriiename oapehenor Mecra (KyJITypHO-HCTOPH]CKHX
CIIOMEHUKA, IPUPOAHUX aTPaKTUBHOCTH U CIL.), , IPUCYCTOBamE
onpehennm npupenbama, a cBe TO y3 CTpy4HOr Boanua. Opranusyje ce Ha kpahe pa3nasbuHe U Tpaje 10
yaca, He YKJbYUyje
137. Pagmm y typuctuukoj arernuju ,,HH®, koja je opranmsonana mnet 1o Komaonnka n HaBosse Bapomm
3a TPyITy IEH3HOHEepa U3 TBOT MecTa. [IpeIcTaBHUK TpyTIe, 10 MOBPATKY Ca M3JIeTa, 0J1a3u He3aJ0BOJbaH
y areHuujy jep rpyna Huje NpUMJbEHa Ha JIoKanuTeT DaBosjpa Bapoml, y3 00pasiioXKeme 1a HUCY
HajaBJbCHU.
Hagectn y3pox HacTaJor mpoIrycra y OpraHu3annjyi OBOT H3JIeTa:
138. Hagectu ycioBe koje Mopa Jia 3aI0BOJBHITHIIC KOje M3HA]MJbY]€ U BO3H ayTOMOOWIL:
° MHHAMYM TOJIIHA CTapOCTH
° MUHHUMYM TOIMHE BO3a4YKOT CTaXa.
139. [Ilpema jemHOM HOCHOILY , HA TYPUCTUYKOM TPKUIITY CE HE MOCTaBJba
jeaH HOCHIIAIl
140. SWOT je akporuM of eHriieckux peun. Ha nuHuje ynucatn 3HaYeHa IOYETHUX CIIOBA TI0jMOBA M3 KOjUX
Ce aKpOHUM CAaCTOjH:
1. S
2. W
3. o
4, T
141. Typuctuuka Tpaxma je jep je TypucTHYKa
KOMIUIEKCHA.
142. HajaxHuje KapaKTEPUCTHKE TYPUCTUIKE MMOHYIEC CY u
143. TlapuujanHu TYpUCTHYKU IPOU3BOJ CE Ca ACMEKTa HE TPEeTHpa Kao MeIrHa
TYpPUCTUYKOT ITPOU3BOJIA, AN Ca aCIIeKTa TO je 3aBPIICH TPOU3BOJ.
144. OcHOBHH OOJHK OpPraHW30Bama PEIENTHBHHUX APYIITBCHHX TYPHCTHUKHX
NPE/ICTaBbaj)y TYypHCTHYKA y TYPUCTHYKMM MECTHUMa, a OHa Ce JaJbe
MeljycoOHO MmoBe3yjy Ha perHOHAIHUM U HAIHOHAIHOM HUBOY,Vjeaumbyjyhin ce y TypHCTHYKE caBe3e.
145. TypucTtuuke opraHuzaiyje Koje cy OpraHn30BaHE Ha: HAI[MOHAITHOM, 51

HUBOY 00aBJbajy HpoMOLMjy TypusMa Ha nomahem u MelyHapomHOM

TYPUCTHYKOM TPIKHUIITY.

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX
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[Ipupy4HUK O Mojarakby MaTypckor ucnura TypucTUuKy TeXHUYap

146. TypHCTHYKO TPXKHIUTE je MECTO IZie CE Cy4esbaBajy TYpPUCTHUKA TPaXKha U TYPUCTUYKA ITOHYAA. 3HAYH
TYpPHUCTHYKA [OHY/Ia CBOj€ MPOM3BOAE U yCIIyre IIacupa Ha TPXKHUIITY 1o oApeleHoj nexn, a te
MPOU3BOJIC TPOLIH TYPUCTHYKA TPAKHba.

Cy0jexTH TypUCTHUIKOT TPXKHUIIITA CY:
[IpenmeT TYpUCTHYKOT TPIKHIITA je:

147. XoremujepcTBo U ucnperuinhy ce U y3ajaMHO Cy 3aBHCHH jETHO O
JpyTor y Y €KOHOMCKOM CMUCITY.

148. Pa3Boj caBpemMeHOr XOTEINjepCTBA YCIOBJbEH je JIeoBamkeM Bullle haktopa, Mely kojuma cy
HajBaXHUjU cuenehn:

- Pa3Boj npon3BOIHKX caHara ¥ MpoM3BOAHUX OJHOCA
- Pa3Boj n omacoBJbaBame Typu3Ma

149. VY HaBeOCHOM TEKCTY ONKCaHa Cy JjBa YTOCTHTEJbCKAa 00jeKTa,lpeTede JaHaAIIBIX YyTOCTUTEIHCKUX
oOjexata.Ha ocHOBY omrica 3akJbydH O KOjJIM YTOCTHTEJECKOM 00jEKTHMA je ped.

,,[[0jaBHJIM CY CE Kao MPBH YIOCTUTCHCKH 00jeKTH Ha [lepcHjckoj BUCOPAaBHH, MMOPE] MyTEBa  MECTa
rze je ouno nutke Boge. Hamemwenu cy ounu tprosuuma.lIpyskanu cy yciayre ucxpase, cMelITaja u
nuha. Benuky QyHkuujy cy umanu 3a Bpeme Mapka [Tosna na 138.11yTy cBHIE.*

HaBeneHn yrocTuTesbcku 00jeKTH Cy ce 3BajIH: "

150. VYroctuTesbCTBO je yCIIyXKHa U CIOXKEHa IPUBPEAHa JeTaTHOCT yCMepeHa Ha 33aJJ0BOJbaBambe
JPYLITBEHHUX MOTpeda y CMEITajy,NCXTaH! U My Ha YTOCTUTEJFCKH HAYMH Kao U CIeU()UIHUX
notpebda:

1. pesunenara
2. u
3.

151. KpenutHe kapTule cy HanpaBJbeHE O]l MarepHjana U CTaHAapaHe
Cy BEIIMYUHE X cm.

152. /[a 6u ce u3BpIInO 00pauyH TYpPUCTHYKOT IyTOBamka MOTPEOHO je:

° o0padyyHaTH TPOLIKOBE y Be3M ca IuiahameM yciyra napTHepUMa, OJJHOCHO
HETIOCPEIHUM TIpyKaolmMa yciryra (xorenu, caodpahajHa mpenyseha, Apyre TypHCTHUYKE arcHIHje U

ap.),

° oOpauyHaTH TPOIIKOBE TyPUCTHYKE arcHIuje,
° YTBPAHUTH YKyIaH areHIMje Ha OCHOBY TYPHCTHYKOI apaH)KMaHa,
° MpPUKa3aTU OCTBAPEHH pesyarar (JIOOHT 10 apaH)XMaHy).

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX
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HpLIpVLlHMl\' 0 1oJiaralby MaTypCKOI' UCITUTA TVD[/IC'I‘I/ILII\'M TCXHUYAp

153. HajBaxkHuje mocnoBHE KIBUTE U 00pacy y IOCIOBHUM jeAWHUIIAMA 33 CMEIITa] CY:

; JTHEBHH W3BEIITaj TIOPTUPA

2 XOTEJICKH padyH 2.5
2 npujaBa OOpaBHIITA FOCTA
; KIbUTa TeNIePOHCKUX Pa3roBOpa
9.

154. OcHoBHH 33/1aTaK XOTEIHjepCTBa je 00e30eluBame 1 CTaBibambe Y QYHKIH]Y

, Kao u opelheHOr cermMeHTa noTpoiaya 25
)

3a yciayrama.

155. XotenmjepcTBo je 3HAYajHUjE 3a Hero 3a JqoMahn

[leHnTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame 1 00Pa30BaAKE OAPACIHX

YTuue Ha pact NpuxoJa, MPOMET PEUENTUBHUAX 2,5
TYpUCTHIKHUX 3eMajba U HA Pa3Boj TYpUCTHYKH aTPaKTUBHUX MOJpYYja.
156. Ilomynuru Tabeny:
MOLEJIA CAOBPATRAJA
MPEMA BPCTW MPEBO3HOI MYTA:
3
2. BOOHW: 3.
a) ApymcKu, Z; jesepckm a) aBMOHCKM,
6. . B 6)
r) NOMOpPCKM
157. Homynuru Tabemy:
ITOJEJIA TAPUDAY ABUO-CAOBPARAJY:
- Npema kaTeropwmju npeso3sa: - Mpema BpcTM NyTOBaK-A: - 3
a) , a) jeaaH npaeay - OW; a) 3a npBy kracy,
6) nosnawheHxe, 06) 0)
B) B) KpyXHa nytoBama - CT; B) 32 EKOHOMCKY Knacy.
r
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[Ipupy4HUK O Mojarakby MaTypckor ucnura TypucTUuKy TeXHUYap

158. VYrocTHTEIBCTBO je CIOXKEHA JIENaTHOCT, jep Ce MCI0JbaBa y 00yXBaTamy IOCIOBA:

[ ]

° VYemaykHor KapakTepa

[ ]

° TproBuHCKOT KapakTepa
[ ]

159. Ha nunujy ucnos HaBeJEHUX XOTEICKUX IPOCTOPHU]a, YIIMCATH HA3UB IPYIE XOTEICKOT IPOCTOPa KOM
HaBEJICHE MPOCTOPHjE IPUTIANIA]Y.

1. CMmemrajHe jequHAIE — coOe U arnapTMaHH, KOMyHHKAIHje Ha CIpaTOBHMA, IPOCTOpPHjE 3a
ocobJbe (momahmiry xoTena, Haa30pHHIE co0a, codapuiie), MPOCTOpHUje 3a OJIarame Bela u
HOTPOILIHOT MaTepHjaa, CIIPaTHE CAHUTApHE OJIOKOBE, YajHE KYXHUHbE.

2. XO0TeJCKH X0JI-100H, TIPOCTOPH]jE 32 YCIYKUBAKE TOCTH]Y, IPOCTOpHje 3a 3a0aBy U
peKpeanujy, IpocTopHje 3a 00aBJbakbe TPrOBHHCKE ISIATHOCTH.

3. Kyxumcku 010K ¥ MaraidHCKe MPOCTOPHje.

160. Hpyru mozaepan xoten y beorpaay moaurao je Xoren je
MOJIUTHYT rOJWHE U 3Ba0 CE ,, «

161. Ipsu monepan xoten y beorpamy momurao je . Xoren je
MOJUTHYT TOJIMHE M 3Bao Ce€ ,, «

162. YToCTHTEILCTBO je yCITy»KHa,CJIokKeHa TPUBPEIHa AEIATHOCT KOja MIPHUIAIa TEPIUjaTHOM CEKTOPY |
pa3nuuuTor je kapaktepa.HaBeau kapaktepe KOju HEAOCTa]y:

1. mpOW3BOJHOT KapakTepa
2.
3.
4. TPrOBUHCKOT KapakTepa
5.

163. TypucTuyka areHuyuja jecte IpUBPEIHO IPYIITBO, NPEIy3eTHUK U
MIPaBHOT JIUIa KOje 00aBba
0J{ yCIIOBUMA ,

panu

164. Typuctuuka areanuja ,,HH* y HoBom Cagy kopucTH y CBOM MOCIOBamky CTPOro 3apadyHat oOpasarl,
M3JIaBalk-EM OBOT 00pa3Ila HacTajy 00aBe3e 3a TYPUCTUIKY areHINjy y Be3u 1uiahama Ui H3BPIICHEM
onpeheHnX paamuX- MociIoBa.

Typuctnuka arennuja ,,JJJ1“ y KpasbeBy kopuctn y cBoM nociioBamy 00JHK ruiahama 0JJHOCHO IUcaHa
WCIpaBa Koja OBJalINyje HEKOT UMaoIia Ja MOXKe, y3 CTaBJbamke Ha yBUJ KapTe, J1a Kylyje pa3Hy poly u
ycIyTe, Kako KOJI M3/1aBaolia KapTe Tako U y IMPOAajHUM MECTHMa KOja nMajy 3aKkJbydeH yroBop ca
M31aBAOIIIMA.

Typuctnuka arenuuja ,,HH® xopuctn
Typuctnuka arennyja ,,JJJ1“ xopuctu
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165. IIpema 3akony o Typmmy Pemybmmke CpOuje yrocTuTeIhCKH 00jeKTH ce Jelie Ha:

1)
2)

166. Henocpenna mpunpema u3Bolemba TYPUCTHYKOT IIyTOBamka 00yxBara:

00e30eheme NpeBo3HNX TOKYMEHATa,

onpehuBame m3Bolaua TypUCTHIKOT ITyTOBaMhA,

JA0CTaBJbalkhb¢ NOKYMEHATa MOCJIOBHUM IMapTHEpUMA,

N o ok~ w0 Db

167. HaBemeHu cy OCHOBHHU €JleMEHTH KOje Tpeba u3adpaTu IMpH MOCTaBJbakhy TYPUCTHUYKOT MyToBama. Ha
JMMHWjaMa YIHCATH OHE eIEMEHTE KOjH HEI0CTajy.

Utunepep

AKTHBHOCTH y TOKY IIyTOBakba, OJHOCHO OOopaBKa

Tpajame MyToBamka

Opoj ocoba, yuecHHKa IyTOBama

o N o g~ w DN e

168. Hcnpen cBake TBpIbE 320KpYxHTH ciioBo T ako je Ta4yHa, a cioBo H ako HUje TavyHa.
VYkosuko cte 3a0kpyxuin H, norpemran nojam noasyhu v Ha LpTy y 3arpaju HakoH ciosa H ynucaru
ped KojoM OMCTe HeTadaH MojaM 3aMEHIIIN KaKo Ou TBpa OWila TavHa.

T H (eveeerreenee ) [Ipema HaunHy HacTaHKa TypHCTHUKa IIyTOBama CE JIeJie Ha: yHampe.
NpUNpeMJbeHa MyTOBakha U yHA3a][ MPUIPEMIbEHA TYPUCTHYUKA
MyTOBaba;

T H (everrrreeenee ) IMomena TypUCTHYKUX MTyTOBaa PEMa CaapxkKajy TYPUCTHIKOT

IIporpamMa pa3BpcTaBa IyTOBamka y IpyIly KIACUYHUX IIyTOBamba U
MOJM(UKOBAHUX ITyTOBAbA;

T H (i ) NpeMa JUHAMHIM y TOKY ITyTOBamka TypPUCTHYKA ITyTOBamkba Ce
pa3BpcTaBajy Ha OOpaBHIIHA U CTAIlMOHAPHA TYPHUCTUYKA IyTOBAMA;

T H (eveeerrreenee ) nmpema Opojy yUeCHHKa TYPUCTHYKA ITyTOBamka C€ Pa3BpCTaBajy Ha
T'PYIIHA U IOPOJIMYHA TYPUCTHYKA ITyTOBAHHA
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169. [Hana29.12.2016. ronune, TypucTHYKa areHimja ,,Cum typc® u3 beorpana, e1eKTPOHCKOM IMTOMITOM,
YIOyTHIIA je XOTeny ,,MoHa“ Ha 3maTtudopy, 3aXTeB 3a pesepBanujycienchux ycinyra: 3 myHa naHCHOHA
y nmepuoay ox 13. 08. 2017. no 16.08. 2017. rogune 3a rpymy ox 20 rocTujy.

Ha ocHOBY nmator ommca pa3BpcTajTe pe3epBaiyjy npema cienehum kputepujymmuma:

1. IIpema npeaMeTy mocioBama:

2. [Ipema BpeMeHy 3a Kajia ce BpIIN pe3epBalyja:
3. IIpema 6pojy KOpHCHUKA yCITyTa:

4. IIpema HauuHy pesepBucama:

170. Ha muuujy mopen omwca ymucaTy O3HaKy cTaTyca pe3epBalidje y Ba3ayinHoM caodpahajy:

1. pesepBamyja he na Oyne obezbehena ako HEKO Of My THUKA
ca cratycoM pesepBanuje OK oTkaxke myToBame

2. pesepBalyja 3aTpa)KeHa,alld jOII yBEK HUje MOTBpleHa

3. MoryhHocT kopuihiemha KeJbEHOT JIeTa JSJIMHO Y CIydajy
aKo MMa cI000THHX MecTa KOja HUCY MOMYHHUIIU [Ty THULHU ca
pesepBalrjama Wik ca open KapTama

4. pesepBamyja moTBpheHa, MecTo 3a TpaxxeHH JieT 006e30eleHo

171. Enementu Bayuepa cy:

1.

2. O3Haka Jia ce paJy o Baydepy,

3. Ha3MB U CEJIMILTE HEMOCPEJHOT U3BPIINOLA yCIyra KoMe ce Baydep ynyhyje,

4.

5. 0poj ocoba koje he KopucTHTH yCIiIyTe,

6.

7. HepHOJl y KOMe Ce MOTYy KOPUCTHTH HapydeHe yciyre (MPpelu3Ho oxpeljeHo BpeMe moveTka u
3aBpILIETKA, Ka0 M II0YETHA M 3aBPILHA YCIyra, YKOJIMKO HX je BHIIE HApY4EHO),

8. HamoMeHe (Be3aHe 3a KopHuIheme yciryra) u

9.
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172. TlocioBHMIIAa TYpHCTHUKE areHIM)€, OPraHU3yje HEKOJIMKO BPCTA MOCIOBA Y OKBUPY TYPHCTHIKOT
myToBama. Ha OCHOBY TeKkcTa, Ha JIMHMjaMa MCIO HAMMIIUTE O KOjUM BpcTama Mociia je ped.
Typuctnuka arennuja je Ha aeponapomy ,,Hukona Tecna™ y Beorpany cauekana rpyiy Typucra Koja je
mormyTtoBana w3 MockBe. 3aTHM je CBOjUM MHUHH OycOM OBY TpyIy IpeBe3ia J0 HHUXOBE Kpajie
nectuHanmje- Bpmauke bame. ['pyma Typucra je 6e30eqHO CTUTIA M YPEIHO C€ CMECTHiIa Y XOTEIy
,»Comapuc*. CyTpasaH TypHCTHUYKa arelfja je opraHu3oBaia pasrieaame Bpmauke bame n okonmne. C
003UpOM J1a Cy TypUCTH OMIIM 3aUTEPECOBAaHM 33 3BaHMYHY I1OCETY MaHACTHUPY ,,)Knua“, areHuuja uM je
oMoryhuia MaHCTHPCKH JOpy4YaK Yy OBOM MaHACTHPY M pa3roBOp Ca CECTPHHCTBOM OBOT' MaHACTHpA.
ITocnenmer nana 6opaBka y Bpmaukoj bamu, TypucTH Cy IMpUCYCTBOBAIH €IyKATHBHO] PAJHOHUIN Y
CriertiijanHoj 60U ,,MepKkyp™ Ha Temy ,,)KuBetn ca qujaberecom™.

[ ]

VY caenehum 3aganuma u3pauyHaTu U HanucaTu oarosapajyhu pesyarar

173. UspauyHaTu cremeH MCKOPUINEHOCTH CMEINITAjHOT KamamnuTeTa y xoteny ,.Ilamuh®, na [Mamuhy, ako
xoren uma 100 nexajeBa, a rouImBe ocTBapH mpomMeT o 12500 Hohemwa.

IIpocrop 3a pax

CreneH NCKOpUIINEHOCTH CMELITAjHOT KaraluTeTa H3HOCH

174. Xorencko npexysehe uma y cactaBy pectopaH u O0ude, Mapka ce yTBphyje moceOHo 3a XpaHy
urnoce6Ho 3a nmhe.

Ha ocHoBy momataka u3 tabene nzpauynati % mapske. [Iprkasatu mocTymnak pajia.

Bpennoct ocHOBHOT
Bpcra ycnyre [Inanupanu npomer MaTepHjaa
['1aBHa jena 12 000 4000
Besankoxonna nuha 2500 1000

IIpocrop 3a pax

1. Mapka 3a riaBHa jernaje
2. Mapka 3a 6e3ankoxonHa nuha je
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175. Xoren ,,Tapa“ na Tapu uma 900 nexajeBa. Y Toky 2015. rogure octBapuo je mpomet ox 250 000
Hohema, a y Toky 2016. ronune 280 000 Hohema.

1. W3pauynaru creneH kopumhema CMEIITajHOT KalalluTeTa y XoTeny ,, Tapa“ Ha Tapu y 2015.
n 2016. ronuuan.

IIpocTop 3a pan

2. VYropenutyu creneH Kopuihema CMENITajHOT KananureTa y Xoreny ,, Tapa“ na Tapu y 2015. u
2016. roguHN M JOITYHUTH cienehy pedeHuy.

Crenen kopumhema CMEIITajHOT Kanaurera y xoreny ,,Tapa“ Ha Tapu je y 2016. roauau
y OJIHOCY Ha CTereH Kopuihiema cMertajHor kananurera y 2015, ronunu, 300r Beher Opoja
y OBOj TOJJMHH.

Y caenehum 3aganmma ypeauTe U MOBeKUTE MOjMOBE MPeMa 3aXTEBY

Ca nese crpane gartu cy HaszuBu KPC (KOMIjyTEpCKHX pE3epBAallMOHMX CHCTEMa), a ca JECHE CTpaHe
XOTEJICKH JIAHIM KOJU MX MNPHMEHY]y y CBOM mocioBamy.Ha NMHHHjy HCIpex Ha3uBa XOTENCKOT JIAHIA
yHecTH Opoj memy oarosapajyher Hazusa KPC.

1. Marsha Xomunej MH
2. Hiltron XuiIToH
3. Holidex Mepuot

177. CaneBe cTpaHe Cy HaBEICHH 3aMOCICHH Y OJIC/bCEY KOHCHjepXKa, a ca JISCHE CTPaHe OMKC BUXOBHX
aKTUBHOCTH. Ha JuHU]y UCTIpe] OTKca BbUXOBUX aKTUBHOCTH YIIHCATH OpOj HaBEACHOT Kajpa.

1. Ben-kanureH Jy>xaH je 1a ucrpes xoTesa J04eKa U Mo3IpaBH rocTa, na
OTBOPH BpaTa OJ ayTOMOOMIIA, YKOJIHKO TOCT JOJIa3H
ayTOMOOMJIOM U J]a BO3a4y WJIHM T'OCTY Jia CaBeT IJie Jia
napKupa ayTo.

2. Moptup Jlodekyje u mpuMa rocte y X0Iry, Aaje UM CBe IoTpeOHe
nHdopmanuje n ucnpaha rocre npunrkom otacka. CBuM
3aMHTEPECOBAHNUM JIMIMMA JIaje CBE BpCTe MHPOpMaIija y
BE3M ca MaHU(ecTaIjama y XOTely.

3. Bparap [Tpey3uma npTibar rocTujy ¥ 0JHOCH Ta y coOy, IpaTi rocre
710 co0e M /1aje UM KpaTka 00jallkberha O pyKoBamby
arnapaTuMa M MHCTajJanujaMa y coOu.

4, Baraxuct JlykaH je a mpaTu KpeTame TOCTHjY Y XOTeNy: J0Ia3aK
HOBHUX TOCTH]Y, U3J1a3aK M3 XOTeJa U 0/IJ1a3aK TOCTH]Y M3
xotena. OH H3/1aje TOCTHMAa KJby4eBe 0J1 co0a M Ipey3uMa ux
O]l IbUX.
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178. Ca neBe ctpane nare cy (yHKHOHje XOTelcke cobe, a ca JeCHE CTpaHe HBUXOBa objammema. Mcmpen
objammema QyHKIHMje XoTescke cobe ctaBuTe Opoj 1H0j oarosapajyhe dpyHkimje.

1. OcHoBHa ¢yHKTIH]ja J1a TIOCITY KU 32 OJIpKaBarbe JTMIHE
XWUTHjCHE
KOH3yMHpame jena u nuha

2. Cranna dyHkuunja

3. IloBpemeHa QyHKIHja
Jia TIOCITY>KH 32 OMOp M pEKpearujy rocra

omjiaramb€ CTBapu

179. Caunese cTpaHe cy HaBeIEHE XOTEICKE CITyKOe, a ca IeCHe oeberha CITy>kOon. Ha nmrHuju ncnpen onesbema
ynumute 6poj ciry’k0e K0joj olleJbehe Iprunaa.

1. Xorencko roMahnHCTBO
oJieJbemhe Kadane
OJIeJbCHC 32 MPAbE U IerIambe pyoba
2. Cnyx0a ncxpane s p Py
. olleJpee HabaBKe
3. Komeprujamaa cimyx0a :

0JICJbCHC 32 OPTAaHU30BAE CBEYAHUX
npujemMa

180. Oaxpenutu penocies NocTynaka nIpy perucTpalrjy yUeCHUKA CKyIa U 00eIe)KUTe UX OpojeBUMa IT0UeB
on Opoja 1.
aKpemuTanyja
noTBphuBame npujaBa
NpHjeM TpHjaBa

npeHoc HHpopMaIuja

181. PerucrpaimoHo—pe3epBalnoOHH OUPO Y CBOM pajy, HMa YETHPH MOCIOBHE OliepaLje.
Os3HaunTH HX OpojeBuMa o1 1 0 4 npeMa penocieny JeliaBama.

ce pajii ce Ha PETHCTPALIMOHOM JECKYy Ha MECTY OJIp)KaBama CKyIa, HEOCPEIHO Hpe
MOYETaK CKyIIa, KajJa Cy yYECHHIM cKyma Beh MPUCTUIIIN U Kaja Ha IECKY NPHUjaBJbY]jy CBOj
JoJ1a3ak
cacToju ce y NpHjeMy INpHjaBa YYeCHHKAa W PErHCTPOBamE YYECHHKA CKyIa, YIUCOM Yy
booking-nucte, rooming-nucre, TpaHC(Ep-IUCTE U JHUCTE TYpa, YKOIUKO CYy €€ YUCCHHLH
NPHUjaBIIN 32 BUX
je notBphuBame npujaBa yuecHUIIMMA CKyTia, YIIICOM y NpujaBHe Gopmyiape, moTBpaa
YUECHHUIIMMA CKYTIa O PETHCTPaIMj1 Y3 IpHiIarame XOTeJICKOT Baydepa 1 Baydepa 3a
TpaHcdep
je npeHoc uHpOpMaIHja O pEruCTPaIMjH YIECHHKA CKyIla: OpraHu3aTopy CKyIa U HajaBa

JIOJIACKA TOCTHjY YV XOTEI y3 Clamke KOTHje
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182. CaueBe cTpaHe cy HaBelIeHU Ha3UBU TPAHCIOPTHUX PEBOJIYLHja, a ca IeCHE HHOBAlMje HacTale y THM
peBosrynjama. Ha nuHMjy ncnpen Ha3uBa peBOIyLiMje yIIucaTH Opoj 1boj oaroBapajyhe uHoaruje:

I TparcnopTHA 1. Ba3IynIHH caoOpahaj

peBoIymHja

II TpancioptHa 2. Ty THUYKHA Ay TOMOOWITH

peBoIymHja

IIT TparcmopTHa 3. TeJIeKOMYHHUKAIHje U MH(POpMaIoHa TEXHOJIOTHja
peBoIymHja

IV TpancnoprHa 4, JKeJIe3HNYKH caobOpahaj

peBoayja

183. Ha nunujy ucnpen onuca ynetu Opoj lemy onrorapajyhe Bpcte HocinoBHUX ofHOCa n3Mel)y TypucTHUKHX
areHIyja 1 Ba3IyXOIUIOBHUX Npeny3eha.

Typuctuuka areHmnmja ce obasesyje na he monyHurn
KamauTeT ofpeleHor aBuoHa, y oapeheHo BpeMe u 3a
onpeheny penainmjy, kao u aa he Ba3qyxoIuioBHOM mpeny3ehy
IUIATHTH JOTOBOPEHY HaKHaIy 3a 00aBJbEHY YCIYTY.
BasnmyxomioBHo nipenysehe 00e30elyje TpakeHH aBHOH ca
NOCaJIOM U Ipy’kKa yoOudajeHe yciyre.

Typuctruka areHiyja ca aBHO-IPEBO3HUKOM 3aKJby4dyje
YroBOp O MPEBO3Y IpyIe IyTHUKA, HA OCHOBY Yera OcTBapyje
npaBo Ha kopuitheme nocedHuX Tapuda 3a TypuCTHIKA
myToBama. To cy crerjande Inclusive Tours Tapude 3a
HCTOMMEHA ITyTOBamba, Te Tope] JieTa aBHOHOM OpPTaHU3aTop
Mopa 00e30eUTH U APYre TyPUCTHUKE yCiIyre (CMEIITaj,
TpaHcdepe, pasriename rpaja).

1. yroBop o
W3HA]MJbUBAIGY JICia
KananuTeTa aBUoHa y
penoBHOM caobpahajy

2. yroBop 0 4apTepy

184. Ognpeautu pemocien HaCTaHKA MPBUX YTOCTUTEIHCKHUX 00jeKara 3a CMEIIITaj, KOjU Cy OMIH IpeTeue
HACTaHKY W pa3BOjy XOTeIMMa y CBETY U 00enekuTn ux opojeBuma ox 1 mo 4. [IpBu objexaT koju je
HACTao 03HAYUTH ca Opojem 1.

Konauunira
Kcenonoxuje
Kapagan-capaju u XxaHOBH

IpxBe u manacTupu

185. IloBexu roguHe OCHHBaMba XOTEJICKOT JIAHIA Ca HA3UBOM XOTEJICKOT JIAHIIA.
V¥ Beorapay cy ce ocamieCeTHX IroJiuHa MPOIUIOTr BeKa OTBOPUIIM XOTEIH U3 XOTEJICKUX JIaHaIad U TO:

1. 1979. »Beograd Inter-Continental
2. 1989. »Hayatt Regency*

3. 1983.

4. 1978
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186. Bayuep ce u3naje y 4eTupy npuMepKa, ¢ TUM IITO CBaKU IPUMEpPAK UMa cBOjy HameHy. Ha nmuHujn ncnipen
Opoja npumepka ynuiu 0poj lemy oaroBapajyhe HameHe.

MIPBH TIpUMepaK (OpUTHHAT) 1. ocraje y eBHICHIIN]U caMe arcHIINje
IpYyTH IIPIMEpaK 2. ypydyje ce KOPUCHHUKY KOjH Ta Tpe3eHTYje IpyKaoiy
yciayra 2
Tpehu npumMepak 3. (oOpauyHCckM Bayuep) HpysKkajar yciyra he BpaTHTH
areHINjH y3 IpeIpadyH
YETBPTH NPUMEPAK 4. (AVISO voucher) mocraBmba ce Kao J0Ka3 ma je
YCIOCTaBJbEH YTOBOPDHH OJHOC M CIYXH 33 HajaBy
KOPHCHHUKA yCIyra
187. Ha nunujy ucnpen noHylheHuX oAroBopa yHmcaTH cloBO M ako cy y muTamy BpCTE HHULM]aTHBHHUX
TYPUCTHYKHX areHIyja u cJIoBo P ako cy y mutamwy BpcTe pelenTHBHUX TYPUCTHUKHUX arcHIMja :
Travel service
TYpOIIEPaTOPH
[y THUYKH OUpPOH '
KOH30PIIHj YMH
TYPHUCTHYKA arcHIMja Koja IMa PeLeNTHBHE TIOCIOBHULIC aJTH H MPEXKY
NOCJIOBHUIIA 38 MHULIMjaTHBHE MOCIIOBE
188. CanieBecTpaHe Cy HeBeeHa OJIeJbeHa CIy)k0e Ha CIIPAaTOBUMA, a ca IECHE CTPaHe HOCHOLH MOCIIOBamba
y HaBeJIeHUM oJlesbeiMa. Ha TnHujy ncnpes Hocuona rnocioBama ynucatu 0poj onrosapajyher
oJieIbeHha.
1. Opnesberbe 3a OApIKaBambe XUTHjeHe CMEIITajHUX nepay CTaKJICHHUX
jenuHUI MOBPIIHHA
2. Ofiesbebe 3a 0JIpIKABakhEe XUTHjEHE 0CTAINX usehap 25
XOTEJICKUX IIPOCTOpa !
3. Opnesberbe 3a IeKOpUCamhe CHTepUjepa XoTena 1 XEMHjCKH YUCTay
OJpKaBake XOPTUKYJITYPHHX pacaia
4, Onespeme 3a CIIOPTCKO-PEKPEaTHBHE med pekpeaTUBHOT IIEHTpa
AKTHBHOCTH TOCTH]Y
5. Opnesbebe 3a IIpake U Neriame pyodsba 1 cripemMavuiie coba
XEMH]jCKO YUIIheme
189. C zneBe crpaHe Cy HaBeeHH OOJIMIIM TYpUCTHYKOT caobpahaja, a ca iecHe BUIOBH aHTaKOBabha
caoOpahajuux kanarurera. Ha nuHUjy ucnpen Bia aHraxxoBama caoOpahajHuX KanaureTa yInuim 0poj
00JIMKa TYpUCTHYKOT caoOpahaja koMe npunaa.
1.- concTBeHN NPEBO3HH HOCIOBH Typa 25
)

TypUCTHIKE arcHinje TIPO/1aja MPEBO3HUX JOKyMEHATa

2.- aHTaXXOBAKE Kanmagurera H3JICT

caobpahajuux npenyseha N3HAjMJBbUBAE IPEBO3HUX KalalUTeTa

Tparcdep
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190. VY mosea ucnpen noHyheHux oarosopa yaecute ciaoBo C aKko cy y IHTamby CONCTBEHH IIPEBO3HH ITOCIOBH
TYPHUCTHYKE areHIMje U CJIOBO A aKo je y IMTamby aHraKoBambe Karanurera caoopahajHux npenyseha.

_ Typa
N3HA]MJBUBAMKE PEBO3HUX KalaluTeTa 25
)
IpoJiaja IPEBO3HUX JTOKyMEHaTa
Tpanchep
n3neT
191. Ca neBe cTpaHe HaBeAEHH Cy NOjeIMHAYHU 3a]al (AKTUBHOCTH) pELIEIIINjCKe CITyKOe, , a ca JiecHe
olleJpema pelennujcke ciry>xoe Ha nmuanjy ucnpen 3amaTka (aKTHBHOCTH) YITUCATH OPOj OZIEJbEeHha KOjeM
Taj 3a/1aTaK MpUIaa.
JIOYEK TOCTH]Y 1. o/leJbee 32
TIpUIIpeMarke JOIMCca 3a MOTBPAY pe3epBamnyje pe3epBauujy
MIpUMAam-e MTOXBaNa U MPUTYKOH 2. Onesbeme 3a 3
npaheme Kperama rocTHjy y X0TelTy npujeM
IIpey3UMarbe PTJbara roCTHjy U OAHOMICHE y CO0y
3. OJIETbEHE
MIPUIPEMathe JIMCTE OYEKNBAHMX J0J1a3aKa 3a KpaTKo )
KOHCH]jepika
Bpeme
192. Ca gecHe cTpaHe HaBeleHH Cy KaHAIX (HAYMHH) [IPOJaje TYPUCTUUKUX MTyTOBakba, a ca JICBE MOjeANHAYHE
AaKTHBHOCTH y OKBHpY INIPOAaje TYpPUCTHUKHX IyTOBama. Ha JMHM]jy HMCTpen aKTHBHOCTH ymmcatd Opoj
KaHaJa Ipojiaje KO0joj Ta aKTUBHOCT TPHIIAJIA.
TIposaja MOjeAMHUM BETHKIM 1. I[Ipeko comncTBeHE MPOJIajHE MPEKE
MIOCJIOBHUM TTapTHEPHMa 3
2. AHraxxoBameM TIpoJIajHE MpEeKe
[Ipomaja HEOCPETHO KIIHjEeHTHMA APYTHX  TyPUCTUIKMX arcHIHMja
3. lupektHa npojaja (0e3 aHTa)KoBamba
CybareHnTypa :
MpoJIajHE Mpexe)
193. Hasenenu cy onwucu paznuuntux HuBoa VIP rocrujy. ITopehaTu ux mo BaxXHOCTH ynucHuBambeM OpojeBa
on 1 o 3 Ha upTHIy Kcnpes omnuca, mpu yemy 0poj 1 o3HayaBa HajBumM HHUBO - VIP 1.
TOCTH KOjH Cy Ba)KHH 32 XOTell Y OHOj MEpH y K0joj Cy Be3aHH 3a onpeheHy
MaHH(pecTanmjy Koja ce oJip>KaBa y XOTeIly; 3

rocTH ojipeljeHr camMo MO HAJIOTY TeHEePAHOT AUPEKTOpa

T'OCTH YJIAaHOBHU XOTECJICKOI' Kny6a.

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX

55



[Ipupy4HUK O Mojarakby MaTypckor ucnura TypucTUuKy TeXHUYap

194. Ognpeautu pemocies MOCIOBa y BE3U Ca Pe3epBaIljOM XOTEJICKHUX YCIIyTa IyTeM TeJae(oHa ’
03Ha4YMUTH UX OpojeBuma ox 1 11o 6.

PazymeBame xesba 1 moTpeda KIIMjeHTa

3aBprrerak TenaeoHCKOT pa3roBopa

VY3umame nojaraka oJ] KJIMjeHTa (MMe U Ipe3uMe, UMeji1,0poj TenedoHa...)
IpoBepa pesepaaiuje

JaBipame Ha TENMEPOH

IToTBpma pezepranmje

195. Ca neBe ctpane matu cy HasuBu KPC (KOMIjyTepCKUX pe3epBalMOHUX CHCTEMa), & Ca JCCHE HUXOBU
onucu. Ha nuHujy ucnpen onuca yHectd 0poj memy oarosapajyher nazusa KPC.

[IpBu KOMMjyTepcKH pe3epBalliOHU CHCTEM XOoTelckor yaHma Holiday
1. Fidelio Inn, xoju je ocuoBan 1987. T'ogune obyxBarao je cobe y mpeko 1900
XOTeJia IUPOM CBeTa, akypupajyhn 30 Muinona Holiewka roIuIIbe.
OcHoBaH je 1987.romune y Munxeny.llocienmy HEroB mpoU3BOJ j€
2. Amadeus OPERA Enterprise Solution (OES).OES je moTmmyHO HHTETpHCaHH MTaKeT
MIPOM3BO/IA KOJH CE CACTOjU O MOJyJIa KOjU MOTY OWTH JIaKO TPHIOAATH
win mnpomupenn omoryhasajyhu Ha Taj HauMH epUKacHy M JaKy
HAMIUICMCHTAITH]Y.
OcHoBaH o7 cTtpaHe aBuo kommanuje 1987.ronune.Ca nmibeMm ma yopsa
3. Holidex TIpoAajy U pe3epBaryjy aBuo kapata.Cenumre y Magpuny.IIpeko mera ce
MOJKE pe3epBHCAaTH aBUOHCKA KapTa CMeCTaj y X0oTely, rent-a-car.

196. Ha neBoj ctpanu cy HaBeacHE BpPCTE chelujanHux jgorahaja, a Ha NECHOj CTpaHH Cy AATH HPUMEPH
cnenujanaux norahaja. Ha nuuuju ucnpes npuMepa crielujanHux goralaja ynucatu 6poj Bpcte qorahaja
KO0jOj pUMaajy.

(dbectuBamm

Kapuesan y Puo ne XKaneupy
1. Mera morahaju -

TypucTHuKe Oep3e
2. Hall mark norabhaju -

Oxrobepdect y Munxeny

3. I'maBHa norahama -

OnuMmmujcke urpe

TpKe @opmyne 1

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
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197. Ha mmanjy ucnpen nonyhenux oxroropa ymucartu ciaoso [1 ykonmko je y nutamy npateha npupenda
CKyIIa, a c10Bo O YKOJIMKO je ped 0 CaMOM CKYyIIy.
aKpequTaIyja
CIOPTCKE aKTHBHOCTH
3a0aBHH POTpam
perucTpalyja yueCHuKa
pasrienama/eKCKyp3uje

IIPOTOKOJI

198. Ca nese cTpaHe naTH Cy HaYMHY IUTahamka HaKHAJE 32 M3HAjMIbUBAE ayToOyca.

[TpounTaTH MaXXJPMBO HaBeeHE HauuHe Iulahama HaKHAJlE 32 H3HA]MJbHBaE ayToOyca U BBUXOBE OITHCE.

Ha nmHUMjy ucnpen omnmca yHeTH 0poj leMy oaroBapajyher HaunHa turahama HaKHA/AE 32 M3HA]MIBUBAHE

ayto0yca.
NpUMEbYje ce Y Cly4ajeBiMa KaJla TYPUCTHYKA areHIuja
H3HAjMIBbYjE ayTOOYC 3a Type Ha pa3IabHHU JYKO0] O

1. U3HajMibHBakL€E 10 ayTO-IaHy 300 km.

o0OpauyH ce yTBphyje maymraaHo mel)ycoOHIM JOroBOpOM

2. I/I?)HajMJ'BI/IBaH)e 110 KUJIOMETPY aFeHHI/Ije nu ayTO6yCKOF HpeﬂySeha. BaBI/ICI/I o OY>KHUHE
TYpPEC, BpEMCHA aHr'a)KOBabha ayT06yca " CJ.

3. U3HajMibuBab€ 110 TypH OBaj 00pauyH ce MpUMEmkYje Y CllyyajeBIMa Kaja ce
ayTo0yc KopucTH Ha penaiuju kpahoj ox 300 km y Toxy
JaHa.

199. Hasenene cy BpcTe npeBo3HUX Kapata. Ha miuHHMjy uctpen kapte ynucaTtu ciioBo M yKoimko Kapra riiacu
Ha UMe, UM cioBo /I ako KapTa IJlacH Ha JIOHOCHOLA.

aBHOHCKa KapTa
K-7en

KapTa 3a TpajekT u hepudoT

aytoOycka kaprta y nomahem caobpahajy
KaOMHCKa KapTa TYPUCTHYKE Kiiace

aytoOycka kaprta y meh)yHapogHoM caoOpahajy

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
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200. Ca neBe crpaHe Cy HaBeleHe TpyIle CPEACTaBa TYPUCTUUYKE IPOIAraHie a ca AeCHe CTpaHe Cy CPelCTBa.
Ha nunujy ucnpen cpeacrsa ynucaTu Opoj rpyre Kojoj npuaaa. Y KoJIMKO CpeCTBO He IPUNAa HU je/IHO]
0]l HaBeJICHHX Ipyna ynucatuX.

1. rpaduuka JTHjaTI03UTHBH

2.MPOCTOPHO-TIACTUYHA MPOCIHEKTH

3. pojexnroHa OTJIacH y IITaMITH
CYBEHHPH
IUTAKaTH

TYPUCTHYKH (HUIIM

201. HaseneHe cy ronune u Heku o] OMTHUX Joral)aja y HICTOPUjCKOM pa3Bojy TYpH3Ma y CBETY M KO/ Hac.
Ha muanjy ucnipen morahaja ymmmm oxrosapajyhy roqiHy \BeroBor JelaBama.

1945, Opranu3oBaHO MPBO IPYITHO MyTOBAE KEIEZHULIOM
1845. © Ocuusame IIpBe jyrocjioBeHcke arenuje [Ty THuk
1841. - Wagon Lits Cook ocauBa dpunujany y beorpamy
1919. - OpraHu30BaHO NPBO ITyTOBAKE Ca BOAUIEM

1923. ~ OOGHOBIbEH pax ueHTpanu3oBane areHimje [TyTHuk
1846. - Kyk je ocHOBao mpBy areHumjy

202. Canese cTpaHe ce Halla3e EIEMEHTH MaKpO OKPYXKEHha TYPUCTHYKE JECTHHAIIM]E, & Ca JICCHE CTPaHEe OIUC
MpOMEHa, TPCHI0BA, TCHACHIM]ja Y mhuMa.Ha muHMjy ucnpesn omuca ymucaTd Opoj meMy oarosapajyher
€JIEMEHTA OKPYIKeHa.

1. eEKOHOMCKO NpUMeHa  caBpeMeHe  HH(OpMaInoHe
TEXHOJIOTHje

2. COHO-KYJITYPHO TPaKEba 3a Ay TEHTHYHUM JeCTHHAIjaMa

3. HOJIUTHUYKO pa3Boj XyMaHOT Typu3Ma

4. TEXHOJIOIIKO nmoBehame JMCKPEIMOHOT JIOXOTKa |

(hoHma c1OOOTHOT BpeMeHa
5. IPUPOIHO 6opba MPOTHB TepOpU3Ma

6. eKOJIONIKO IIPOMEHE y CTPYKTYpH haMuiiuje

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX
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203. Ca meBe cTpaHe Cy HaBeICHE Tpyle KOPHUCTH, a ca JecHe MojequHe kopuctH. Ha muaMjy ucnpen Hu3a
KOPHCTH yIucaty Opoj Ipyne Kojoj npunanajy:

1. puznonomke BPEIHOCT 3a yJIOXKEHH HOBAI]
2. eKOHOMCKE CaMoIOy3/Iabe

3. IpyLITBEHE CUTYPHOCT

4. ICUXOJIOMITKE no0pa ucxpaHa

MIPUjaTHO APYIITBO

ynobaH KpeBeT

204. Ca neBe cTpaHe HaBelleHE Cy IpyIe 3HauajHUX (hakTopa oApeheHOr TypUCTHUKOr IPOCTOpa, a ca JAECHE
nojenuHaynn Qakropu.Ha nunujy ncnpen dakropa ynucatu 6poj rpyrne Kojoj npuaaa:

1. aTpakTUBHU MIyTEBU
2. KOMYHUKATHBHU pecTopaHu
3. perenTuBHA KJIuMa

KyJITypHO-UCTOPHjCKO Hacliehe
XOTEeJH

¢opa

205. Hagenenu cy omucu nojeauHux (asa opraHn3oBama ckyna. Ha nuHHjy uchpes omnmca yrmucaT CJIoBO A
YKOJIUKO Tipumnana (a3 oJIyKe Wi CIOBO B yKOJIHMKO je ped o rpyOoM IUIaHUpamy. YKOJIUKO OMKC HE
NpUIaja HY jeHOj O HaBeJCHUX (asa, ynucaTu ciioBo X.

yTBphuBame naryma

NpoLEHHUBakhe 00MMa CKyTIa
onpehuBame oTpede 3a MPOCTOPOM
yTBphHBame KOHLenTa
neduHUCAmbE XUTHHX Mepa
opraHu3aija mpojexra

yTBphHBame KOHTpecHe Tapude

206. Hasemene cy TIOCIOBHE oOIepalje y TPOIECY IUIacMaHa KOHKPETHOT TYPHUCTHUYKOT aparmkMaHa.
OppenuTH penocien MOCIOBHUX orepaiuja, yHocehu Ha npasHe nmuHHje OpojeBe o 1 10 4.

PETHCTPOBAE MPHjaBJbEHUX YUECHUKA apaH)KMaHa- OYKHHT

yoOnM4yaBame TYPUCTHUKOT apaHKMaHa y BUAY ITporpama, Kao
KOHKpETHE MOHY/Ie TYPUCTHYKE areHIuje

KOMYHHUIIMPAmkE ca MOTEHINjaTHIM HOTpoIaynMa (moce6Ho
HpOIIaraHoM) Paj NOACTHIAKkA IIPOAAJE;

HAYWH MPOoJiaje, OJJHOCHO M300p T3B. KaHaja Mpojaaje

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX
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207. Caumnese cTpaHe Cy HaBEJCHU KaIpOBH KOjH pajie y yTHUYKO] areHIINjH, a Ca IeCHE FhIXOBH PAJIHU 3211,
Ha nuHuju ucnpen pagHux 3ajaraka yrnucaTH Opoj Kajapa KOjeM OAroBapa paaHH 3aJaTak.YKOJHUKO HeE
MPUIIA/1ajy HUjEIHO] OJT HABEICHUX KaJpoBa ymucatu X.

1. ATEHITHjCKH MPEICTaBHUK TIpe3eHTallja TYPUCTHYKE AECTHHAIN]E 1 TYMadeHe
HOjeJHHUX aTPAKTUBHOCTH

2. Typuctuuku Boan4 : TEXHUYKO- OpraHH3alMOHa pean3alyja apanXMaHa

3. TypHUCTHYKH HPaTHOLN peanu3anyja 3a0aBHIX aKTHBHOCTH

00e30ehiBame cBUX ycilyra y pelenTHBHOM HOAPYY)jy

208. Ca neBe crTpaHe Cy HaBelE€HH KPUTEPHUjyMH IOJelie TypPUCTHUKUX IIyTOBamba, a ca JIECHE BPCTE
TYPUCTHYKHMX ITyTOBamanpeMa. Ha nuMHMjM Wcnpex  BpCT€ TYPUCTHYKOI MyTOBama YIHCAaTH Opoj
KpHUTEpHjyMa Io/ieNie KOjeM OAroBapa BpPCTa IMyTOBama.YKOJIHKO HE MPHUIANajy HHUjETHO] Of HaBEACHUX
KaJpOBa ynucaTu X.

1. TypucTHyKa MyTOBarba mpeMa KJIacHYHa U moceOHa (crenuduuna) myToBarma
BPCTH MPEBO3a

2. TypHUCTHYKA MTyTOBamka peMa GopBauIlHa ¥ JHHAMHIHA

cajip)kajy mporpama

3. TypucTHuKa IMyTOBama npemMa WHIUBHYyaJIHa U IPyIHA

JIMHAMUITH

aBUOHCKa, ayToOyCKa, Opocka

209. Hagenenu cy tumnoBu noraljaja: KOHLEPTH, H3I0KOE, CTPYYHO yCaBpLIABaKke, CBEUAHOCTH, PEIIMTHO3HH
norabhaju, koH(pepeHnunje, KOHTpecH, PeCTUBAH.

VY nomoj Tabenu pa3BpcTaj HaBeacHEe THIOBE qorahaja mpema oaroBapajyhoj BpCTH K0joj MPHUNIAAa]y:

Bpcra gorahaja Tunosu aorahaja
Kyntypuu norahaju KapHEeBaIH napaje
YMeTHH4KH/3a0aBHU YMETHHUKE
> u3j10x0e
norahaju TpeJICTaBe
ITocnoBHu .
. cajMOBH cacTaHLHU
norahaju
O0pa3oBHH/HAYYHH CTpY4HE
P Hay CeMUHapH Py
norahaju TpuOHHE

210. Hagenere cy kapaKTepHCTHKE CKYIIOBa KOje OpraHH3yjy MpoQHuTHE (KOpIIOpalyje) u HenpopuTHe
(acommjamuje) opraHu3armje.
Ha nunujy ucnpen kapaxkrepuctrke ynuuure K ako ce oHa ofHocH Ha IpO(UTHE OpraHu3anuje,
OJJHOCHO A — aKO Ce KapaKTepPUCTUKA OJJHOCH Ha HeNpOo(HUTHE OpraHu3alyje.

PenatuBHO KpaTak BpeMEHCKH MEPHOJ 32 IUIAHUPAhEe CKYIIOBa (HEKOIUKO HeeJba MITH
MeCeIH)

I'maBHe KOH(EpeHIIMje OOMYHO TPajy TPH 10 YCTHPH JaHA

CKynoBH ce OpraHN3yjy TOKOM IIeJie TOANHE

Jy»u BPEMEHCKH MEPHOJ 32 IUIaHUParhe [NIABHUX KOH(epeHIrja (HEKOIMKO TOAMHA)
['maBHM CKYTIOBH ce OpraHu3yjy y npoiiche u jeceH, HOHEKaa U Y JIETO

CkymoBW OOMYHO Tpajy jellaH A0 JBa JaHa

CMemTaj ydecHHKa y XOTelIMMa (ca TpH U BUIIIE 3BE3TUIIA)

Kopucre ce pa3nmuuuty cMemTajHu 00jeKTH, Y 3aBUCHOCTH OJ1 INTATEXKHUX CIIOCOOHOCTH
y4ecHHKa

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama 1 BaCIUTaba
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX
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211. Ogmpenurtu pemocies] MOCIOBa y BE3U ca OpTaHMW3aIlNjOM H3JIeTa U O3HAYNTH MX OpojeBuma ox 1 mo 7.

yroBapame U3ICTHUIKHX YCIIyra
n3padyHaBame [eHe U3JieTa
OpraHu3aIyja caMor H3JeTa
onpehuBame caapikaja uznera
00jaBJpMBam-E N3JICTHUYKOT IIporpama
opraHuzalyja npojaje ujera

n300p M3NIETHUYKE JECTHHAIIH]C

212. Jate cy obaBeze yroBOpHHX CTpaHa KOJ yTrOBOpa O MpoAaju Kapara m3Mmel)y TypHCTHYKE areHIuje U
caoOpahajaor mpemy3eha.
Ha nuHMjy ncnpen onuca obaBesa ymucaty cioBo T ako je y nmuramy 00aBe3a TypUCTHUYKE areHLHje W
cioro C ako je y nutamy o0aBe3a caodpahajHor mpmy3eha:

~ Crapmpame arcHIWjH Ha pacrojarame oipeheHHX 3anuxa BO3HUX Kapara W Jpyre
motpeOHe MoKyMeHTaluje (odpaciy) 3a oOpadyH
___ TIpomaja Beher Opoja kapara y myTHIHYKOM caoOpahajy
_ TomrroBame nena u oapenada U3 IEHOBHUKA PEBO3HOLA

[omroBame NpPEeBO3MOYEBHUX YIYTCTaBa M YCJIOBa 3a NPEBO3 IyTHUKA (TypucTa) U
npT/bara

CraBJbarbe Ha pacroylarambe TYPUCTHYKO] areHIMjH PeloBa BOXKIbE, Tapu(da, yIyTCTaBa,
IIpOTIaraH/IHOT MaTepujana u p

PGZ[OBHO IIOJHOIICHC 06paqua MPEBO3HUKY O IMPOAATUM BO3HUM KapTaMa
Hpor[araHL[a MPEBO3HNKA U IbECTOBUX YCIIyTa

[Mnahame onpeleHe nmpoBH3Mje TypHCTHYKO] areHIMjU 3a Npojare Bo3HE KapTe (Kao
MOCTOTAK OJ] HATUTaheHnX MPOATHX KapaTa)

213. CaneBe cTpaHe Halase ce BpCTe yTOBOpa O 4apTepy, a ca JAeCHE CTpaHe HUXOBU ONHUCH.
Ha munaujy ucnipen onvica yHeTH Opoj lbeMy oAroBapajyhe BpcTe yroBopa o yaprepy:

YTOBOp KOjUM areHIiidja BpIuu 3akyn oxpeheHor Opoja mecra y
aBHOHY Ha yTBp)EHO] 4apTep JHMHHUjH KOjy OpraHusyje aBHO-

1.- YroBop o 3aKymy yacosa MPEBO3HUK.
JeTerha __ arcHNHWja BPIIM 3aKyH aBHOHA 3a oxpeheHy mecTHHAIHjy ¢
2.- Yroeop o Behnm Opojem rosaszaka. Y yropopy ce nopej ocTaimx
M3HAjMJBHBAKY aBHOHA 32 eneMeHara,00aBe3Ho yTBpyje yuecTanocT JIeToBa, ca
oxpeljeHy necTHHALM]Y TEpMHHUMA NOJIacKa.
3.- YroBopom o jiaHILy ____ jecTe yroBop y KojeM areHiuja 3a ogpeleH: BpeMeHCKH MePHOJ
gapTep JIeTOBa n3HajMIbyje oapeheHu 6poj yacosa jererma oapeheHor Tumna
4.- YroBop o Gyok-gapTepy aBUOHA
3aKJbydyje ce O clydaja JI0 cliydaja, 3a jeaH WM BHIIE
JIeTOBA.

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX
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214. TllpounTaT MaxJbUBO HaBeJEHE KYIIOHE aBUOHCKUX KapaTa U lbUXOBE OITHUCE.
Ha nunujy ucnpen onuca yHet 6poj meMy onarosapajyher KynoHna aBUOHCKe KapTe:

1.Kopurie ca xymmoHOM 3a JIOCTaBJba Ce IEHTPATHO] CIYKOU aBHO-KOMIIaHH]E, Y3

o0pauyH IpoJaThuX aBHO KapaTa
My THHUKA PatyH PO P

HpHIaga NyTHUKY paJy OCTBapema Ipasa Ha JieT
2. Kynon nponasna
(arenTa) ocTaje y IOCJIOBHHIM MPO/IajHOT MecTa 33 (PMHAHCH]CKY

JOKyMEHTaIH]y
3.00pavyHCKH KyIIOH )
0CTajy IyTHHUKY 32 EBEHTYAJIHO NPaBIamke MyTHUX

4.Kyron 3a nier TPOIIKOBA (HE BaXKe 3a MPEBO3)

215. Hagenene cy ¢ase mpoleca H3rpajame MPOMOIMOHE CTpaTeruje TypucTHuke nectuHanuje.Onpeantu
penocnen ¢asza yHocehu Ha mpasHe nuHUje Opojese ox 1 10 6.
pa3Boj oaroBapajyhe mpoMoIoHe opyKe
yrBphuBame Oynera
oabup TP KUIITa

MPOIIeHA YKyITHE IPOMOIIOHE aKTUBHOCTH (y3 HallOMEHY
Jla ce BPIIH CTAJIHO)

opehuBame 1uba MPOMOLIMOHE aKTUBHOCTH

I/1360p u KOpI/IH.Iheer KOMYHHKAlITUOHOTI' MUKCa

216. CaneBe cTpaHe cy fate Ipyne HOCIOBa KOje YHHE YTOCTHTEILCTBO Ko CIOXKEHY JETaTHOCT, a ca IeCHEe
CTpaHe Cy HaBeJCHHU OIMCH TUX TocioBa. Ha nuHujy ucnpen onmca mociosa ynucatu 0poj oxroapajyhe
rpyIie mocioBa.

1. ITpom3BogHOT KapakTepa OpraHu3oBame HajpasIMYUTHjUX JPYIITBEHHX
CKYIIOBa: CEMHHApa, CHMIIO3H]jyMa, KOHTpeca.
2. VYeayXHOT KapakTepa [Mpunpemarme XJ1aJHUX U TOIUTUX jeNa, HOCIaCTUIa ’

NenuBa, IpunpeMame oapehennx Bpera nuha —
KOKTeJIa ¥ HalhTaKa.

3. OpraHu3aluoHOT KapakTepa [Iponaja TproBuHcke pode, CyBeHHpa, MOITAHCKUX
BPEIHOCTH, IITaMII€ U TyBaHCKHX ITPOU3BO/A.
4. TproBuHCKOT Kapakrepa [Mocmy>xuBame XJ1aHUX U TOIUINX jeNa, MOCIACTHIA U

NEUMBa; MOCIYXUBAKE XJIaIHUX U TOIINX
AIKOXOJIHUX U 0€3aJKOXOJTHUX Muha v HalMTaKa,
Mpy’Kame ycIiyra CMeITaja.

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
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217. CauneBe cTpaHe aTu Cy HajIO3HATHjU XOTEJICKH JIAHIH a ca AECHE Cy HaBEeJCHHU HBUXoBH onvcu.Ha
JIMHH]Y MCOpe]] OMKca XOTEICKOT JIaHLa ymucaTH Opoj oAroBapajyhier XoTeacKor JaHna
1) Hilton Hacrao 1952. roqune y Mempucy ox MoTo-xoteina.yY cBoM
mocioBaky Kopuctu KPC
Holidex. IIupu ce Ha 6a3m; yroBopa o ¢ppanmmsu. Coje
NpeCTaBHUIITBO UMa K y beorpany.

2) Holiday Inn JenaH on npBUX M HajBehMX CBETCKUX XOTEJICKUX JIaHAIA. Y CBOM
nocnoBamwy kKopuct KPC Hiltron. [lo 60-Tux roauHa mpouuior
BEKa HUje MOCJI0BA0 HAa NHOCTPAHOM TPXKHUILTY.

3) Marriott OcHoBaH y ApH30HH.Y TPEBOJY 3HAYM OAMAaPAIHUIITE WIN
oaza.lma BenmmKky 3apany on urapa Ha cpehy./lanac mocnyje y ase
xorencke rpynanuje Cendant Corp. I Merriott international

4) Ramada [perxoaHO je TO GHO JTaHaIl pecTopaHa OTBOPEH y OJIN3UHA
aepoapoma yBammHrrony.
CHa0zeBao je myTHHKe aBHo-Kommanuje ,,VIurep Ep Tpancmopt*
obpouuma. ¥ ceom nocnoawykopuctu KPC Marsha.

218. VY nospy ucnpen nonyherux oaroopa yuecure ciioBo O ako je y muTamy 00aBe3a opraHusaTopa
MyTOBama, a CIOBO I1 yKOIHKO je ped 0 00aBe3n MyTHHKA.

OJITOBOPHOCT 32 INTETY IPUIUEGEHY OpPraHu3aTopy IyToBama 300T Hen3BpIlaBamka o0aBe3a
3a IpyXame oaroBapajyhe ycimyre npensul)eHe yroBOpoM y3 CTapame O IMIPaBUMa U
HUHTEpecuMa TypHUCTa;

rahame yroBopeHe LieHe y BpeMe npenBul)eHo yroBopom

YyBambe II0CJIOBHE TajHE

OJITOBOPHOCT 32 IITETY NPOUCTEKITY M3 NOTITYHOT MJIM JETMMUYHOT HEU3BpIleHha 00aBe3a
npeaBul)eHUX yroBOpOM 1 3aKOHOM.
0J1arOBPEMEHO JIOCTABJBAE CBHX IT0JIaTaKa HOTPOHUX OpPraHM3aTOpPy IMyTOBaba

OJITOBOPHOCT 32 IITETY NPUIN-CHY OPTaHU3aTOPY ITyTOBama 300T HEM3BpIIaBamba 00aBe3a.

Ca nieBe cTpaHe JiaTe Cy BPCTE TYPHCTUYKHUX ITyTOBama, a ca IeCHE CTPaHe BUXOBH onucH. Ha nuHujy
HCIIpe]T OTKca yIucaTH O0poj ;eMy oarosapajyhe Bpcte myroBama
1. WHHIM]aTHBHA TypUCTHYKA V TOKy IIyTOBama TYPUCTH C€ PEIATUBHO KPAaTKO
NyTOBamba; 3a/IpXKaBajy y MOjeJMHUM MECTUMa, 1a OU ce
YIIO3HAIM Ca TYPUCTHYKHM aTPAaKTUBHOCTHMA
2. nomaha TypUCTHYKa ITyTOBamba Cy npuxiiaiHa Ipu OpraHU30Bamky TYKHUX
KPY)KHHX ITyTOBamba, Kao 0OJIMKA aKIIHOHHUX
TYPUCTHYKHUX IIyTOBama, K0 U 3a U3JIETE,
3. ayTo0ycKa TypHCTHUYKa Cy ckyn ycnyra Koje 00JIMKyje TypUCTHIKa
MyTOBamba areHIja ca yCMepaBambeM TPaKibe Ka oapeleHnM
TYPUCTHYKHM JIECTHHALIM]aMa
4, JMHAMHUYHA TypUCTHUYKA Yuju cy yuecHHUIN IpXKaBJbaHH 3€MJbE Y KOjOj ce
MyTOBamba MyTOBakE CTBApa,
5. MOACTHIAjHA TYPHUCTHIKA [TyToBama HaCTajy Kao pe3yJITar jKeJbe
MyTOBakba npenyseha 1a MOTHBHILY 3aIOCIIeHE Ha
e(pUKacCHHUjH paj
3'dBO,Z[ 3a yHanpeT]nBaH,e ()6]')21303211{)21 N BaCllMTama 63
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HPYYHHUK O MOJaramy MaTypPCKOT UCITUT WCTUYKHU TEXHUYA
IT 0 roJjara a CKOT 1C a Typuc > ap

220. CaneBe cTpaHe cy HaBeICHH HAa3WBH NOCIOBHUX KIB-UTa U 00pasamna, a ca IeCHe CTpaHe ’UXOBH OIHCH.

Ha nunujy ucnpen onuca craButu 0poj leMy onroBapajyhe nocinoBse Kmure 1 oopacia

1. THEBHU W3BEITA]
cobapwurie

2. mpu3aHuUIa 0
omrehennM cTBapuma

3. mucra Oyhemwa

4. npujaBa GopaBuITa

5. XOTEJICKH JHEBHUK

je TOKyMEHT KOjH je moTpedaH caMo Kaja Cy y IUTamby CTPaHU
TOCTH jep CTpaHU TOCTH C€ MOPAjy IPHjaBUTH Y OACIbEHY
VYHyTpammux mociosa 6e3 003upa Ha Iy>KuHy OOpaBKa y
XOTeIy

j€ BeoMa BakaH JJOKYMCHAT, jep je 3ay3eTOCT co0a MpakTHIaH
n3pas3 npojaje coda Ha peleNInjy, CTambe 3ay3eTOCTH U
kopumtherma coba Tpeba 11a ce ciaxe ca oarorapajyhom
EBUJICHIIN]OM O TIPOJaju coba y peleniuju

pazy 4yBama MHBEHTapa, Kao U paJy HallaTe ITeTe Kojy
TOCT €BEHTYaJIHO IPUYMHH NPHIHKOM OOpaBKa y XOTely,
yoOudajeHo je 1a ce u3maje oaj odpasai

[MojennHu X0TENIM KOPUCTE OBAj JOKYMEHT Ka0 MHTEPHH, KOjU
MOJKe OUTH OJIITaMIIaH Ha TOCEOHOM 00pacity pa3iInyuTor
o0JIMKa oIy HhaBa ce yHarpe/l, 3a CBaKH JaH 1oceOHo. Y 0Baj
JOKYMEHT ce Toper KOJIoHe 3a BpeMe Oyhema ymmcyje 6poj
co0e y K0joj je TOCT

caJip)K1 XpOHOJIOIIKH €BUICHTUPAHE MOAATKE O BPCTU
MPY>KEHUX yCIIyra, Kako TOKOM jeTHOT aHa, TaKo U 32 Mepuo]
OopaBKa rocra y XoTeiy

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama 1 BaCIUTaba
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX
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HpLIpVLlHMl\' 0 1oJiaralby MaTypCKOI' UCITUTA TVD[/IC'I‘HLII\'M TCXHUYAp

NCTOPUJA YMETHOCTH

Y ciaenehnm 3aganuma 3a0KpykuTe OPOj MCIpea TPaKeHOT 0AroBopa

221. Y pomaHHYKOM pesbedy OCHOBHO M3paKajHO CPEACTBO je:
1. JIuuuja 0,5
2. Boja
3. ITynoha obnuka Koju Cy YBPCTO MOJICIIOBAHU
222. Paznuka Ha roTCKMM KaTenpanama y EHrnieckoj, y oHOCY Ha Ipyre 3eMJbe, CE MOXKE BHIETH Y:
1. M3TIIe/ly CBOJIA; 0,5
2. OIIIITEM CIIOJFHOM H3TJICIY;
3. OIIIITEM YHYTPAIIheM HU3TIIEAY.
223. Mebhy HaBeaeHUM JAenKMMa W3ABOJUTH CKYJINTYPY Koja MPHIIaa YMETHOCTH MErajuTa:
1. Bunennopdcka Benepa ; 0,5
2. ckynnrypa u3 Jlenenckor Bupa;
3. Jymseajcka komma
224. Hagenenu cy uckasu Koju ce ogHoce Ha jaeio "Moowmn" Anekcannpa Kangepa. U3nBojut HeTayaH:
1. Hacranu cy noa yTunajeM pycKor KOHCTPYKTHBU3MA.
2. KoHcTpyKkumje cy of *KHIle 1 METAJTHUX JeJI0Ba U Ipyror MaTepHjaa. 1
3. Kommosuiyja um je HeypaBHOTSIKEHA .
4, Bromopduu 0061HK je mo3ajMIBeH 011 cIMKapa XoaH Mupoa.
5. OppakaBajy MaTeMaTHYKe 3aKOHE CBEMUPA.
225. Y cprckoj MOJepHO] YMETHOCTH KyOu3am je mpuiaroljeH nomahum ycrnoBuma. Hajeurne u Hajmyxe
KyOHCTHUKY OpHjEHTALH]y j€ 3apKao:
1. JoBan bujenuh 1
2. Caga lllymanoBuh
3. WBan PagoBuh
4. Munan MunyHoBuh
5. Mapusno Taprassa
226. Wznmeojutu cimaHOCTH M3Mel)y poMaHHYKE W TOTCKE KaTeapae:
1. Y OCHOBH cy 0a3miIMKe OpHjeHTHCAHE Y MPaBIly 3alaJ-HCTOK; 1
2. Y OCHOBH CYy y OOJIMKY I'PUKOT KPCTa;
3. Y OCHOBH Cy 0a3MJIMKe OPHjeHTHUCAHE MPABILy HCTOK —3ara.
227. Hajeehu cnomennk BuzanTrjcke yMETHOCTH je:
1. Can Burane y PaBenu 1
2. Cgeta Coduja y Iapurpany
3. IInasa ypamuja y Lapurpamy
3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCUTaba 65
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[Ipupy4HUK O Mojarakby MaTypckor ucnura TypucTUuKy TeXHUYap

228.

Haj3nauajHuju IEHTPH BU3AHTH]CKE YMETHOCTH Y CBETY Cy OmuIn:

PaBena u @upenua
apurpan u PaBena
Amnkapa u PaBena
apurpan u ®upenua
®upenna u Beneunja

arwbdE

229.

Boropoanunna nipksa y CTyneHuiu je usrpaljena:

1.V X Beky

2.V XI Bexy

3. ITouetkom XII Bexa
4. Kpajem XII Beka

230.

Ko on HaBeneHux ciukapa je aytop ukone Ceere Tpojune y Pycuju.

1. Wnwmja Pujenrnn
2. Anpej Py6spoB
3. Bacunuje Kanauncku

231.

On moHyheHHX Ha3MBa JIOKAIKMTETa OCTaTaka PUMCKHX rpaljeBrHA 01a0paTH OHAj KOjU ce Hajla3u Mope
JleckoBma.

1. ®enmukc Pomynmjana

2. JamacTtron

3. Jyctunujana [puma

232.

YmetHoctu Kputa mpunaga:

1. cratya Mockodopa;
2. ATaMeMHOHOBa IOCMpPTHA MAacKa;
3. Basa ca okTonogom

233.

V3poK 10jaBe MaJeoIUTCKOT CINKAPCTBA HATTA3UMO Y

1. IMoTpebu 3a IPUKA30M CTBApHOT KUBOTA;
2. JXKesbu 3a oncTaHKOM;
3. Crpactu rnpema JoBy

234.

[Mapmubanuuo Huje:

1. Hacnukao cauky "Majnona gyror Bpara';

2. Hacrmukao "Ayromoptpet" ritefajyhu cBOjy CIMKY Y KOHBEKCHOM OTJIC/IANY;
3. [IpencraBHUK paHe peHECAHCE;

4. TlpeacTaBHUK MaHUPHU3MA.

235.

Onpenutd y3poK 300T KOra y pOMaHHYKOM CTHIIY IpeoBialjyjy 00jeKTH KOju uMajy
PEIUTHO3HY HAMEHY:

1. KoHavHa rmobena xpumhancTBa y 3anaanoj EBponuy;
2. HETIOCTOjame MmoTpede 3a CBeTOBHUM rpal)eBHHaMa;
3. moctoju 3abpaHa rpaame objekara 3a morpede Haposa.

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX
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[Ipupy4HUK O Mojarakby MaTypckor ucnura TypucTUuKy TeXHUYap

Y caenehum 3aganuma 3a0kpy:kute OpojeBe UCHpea TPAKEHUX OAT0BOPa

236. Y ckymnrypu crapor Puma Hajuemhe He cycpehemo:

Hcrtpujcku-HapaTuBHeE pesbede;
INoptpere rpanjana u napesa;
OurypaiHe KOMIO3HIIH]E;

®dpu3oBe ca MUTOJIONIKUM CIIEHaMa.

e

237. OO0enexja TOTCKEe apXUTEKType Y TPAIbU KaTeapaa Cy:
. IOJTyOOJIMYACTH JIyK

. KpcTacTo-pedpacTu CBOJ

. IPETIOMJBEHH JIyK

. IOTIOPHH CTy00BH (KOHTpadope)

. KOHCTPYKIIMja M U3TJIe]] KyIoJie

. cTyOOBH ¥ TIOJTyCTyOOBH

. TEIIKK U MacHBHHU 3HIOBH

15

NN B WDN —

238. KapakrepucTruke BU3aHTH]CKHX MO3aHKa CY:
1. Bucoke, m3nyxeHe purype
2. durype cy npukaszane u3 npoduna
3. durype cy 6e3 HKaKBOT HaroBelITaja MOKPeTa 15
4. durype cy GppOHTAITHO IOCTaBJHCHE
5. @durype cy IpHUKa3aHe ca ITyHO MOKpeTa
6. durype cy 4ecTo mpuKa3aHe ca CHTHAM O4HMa

239. VY BenMKMM NPO30PCKUM OTBOpPHMA FOTCKHX KaTeapala Hanase ce BUTpaxu. [locTojame BUTpaxka yTude

CBETJIOCT YHYTap KaTejpale, Koja je 000jeHa 1 cTBapa moceOHy aTMochepy 2
OJICYCTBO 3HIHOT CIIMKapCTBa

CTPEMIbEHLE KaTepalie Y BUCHHY

usrien pesbeda Ha pacagama

A OWONPFP I

240. Ilpomene y pa3Bojy CKyINType TOTCKOT CTHJIa MOIY C€ MPATUTH MPEKO MpUMepa Ha KaTeapajama y
[aptpy, Crpa3dypy u Pemcy. Te npomeHe ce orniesaajy:

y IoNoxajy gurypa 2
y CTElleHy n3paxkaBama oceharma

y BEJIMYUHH pUrypa

y u300py Tema

ropNE

241. ApXUTEKTYypy M CKyJINTypy KiacuuHe I'puke oumkyjy:

YBoheme Monyna(Be3aHo 3a JbYICKE MPOIOPIIHje);

Wucuctupame Ha MOHYMEHTATHOCTH; 2
Texmba Ka naeallHOj JISTIOTH ¥ XapMOHH]H;

OpHrHHaJIaH CMHCA0 3a BEIUYUHY U PACKOLL;

I'pananuja u ycrnumbyhn puram y apXuTeKTypH.

arONdE

242. Ocobune MehyHapoaHOT (MHTEPHAMOHAIHOT) CTHIIA Y apXUTeKTypH 20. BeKa Cy:

DYHKIIMOHATHOCT rpaleBuHe.

OpraHcku o0Juny. 3
dacane 0)XMBJbEHE CTYNOBUMA.

I'eomerpujcku o0awIIHN.

Ynorpeba crakmna u 6eToHa.

Harnamena nentpainza oca.

o~ E
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[Ipupy4HUK O Mojarakby MaTypckor ucnura TypucTUuKy TeXHUYap

243. Hagenena cy Hajmo3HaTHja Aeia 3 OOMMHOT cTBapanamrsa MBana Memrposuha.
W3nBojuty nena Koja He NpUIaAajy creapanamtsy MBana Memrposuha.

[Tob6ennnk, Kanemernan, beorpaz

Criomenuk 3axBanaoctu Opanmyckoj, Kanemernan, beorpan

Urpanu ce kowu Bpanu, Hapoana ckymmruna, beorpaz 3
Cnomenuk Hesnanowm jynaky, Apana, beorpan

Benuka ynosuia, Hapoauu mysej, beorpan

Uykyp uecma, beorpan

Busantunka, Hapoxau my3ej, beorpan

Munom O6unuh, Haponuu mysej, beorpan

N R~wNE

244. Ha nuHujy ucnpen HaBegeHux kategpana yHeTu cnoBo P ako je kategpana rpaheHa y
pomaHuykoM ctuny unu I yKOnuKo je y nutamy rpafa y roTM4KOM CTuy.
Kategpanay NMnsun
Kategpana y Besnejy
Kategpana y WapTtpy
KaTtegpana y Pemcy

Kategpana y AmujeHy

Kategpana y Tynyasy

245. Ogmke nmpaucTopHjcke YMETHOCTH METalHOT noba cy ciexnehe:

YMETHOCT j& CKOPO MOTITYHO alcTpaKkTHa,CBeIeHa Ha 3HaKe U cuMOoIe

y cKynntypu cpehe ce puOOJIMKY U3rIIe]l JbYACKE ITaBe H3pe30apeH y KaMeHy;

MpHKa3* CyHYaHUX Kojia‘“ ca ynpernyTUM NTHLAMa; 3
HacTajamke METaJINTa O] KAMEHNX OJIOKOBA IMOPE/IjaHuX y KPYT;

reoMeTpHjCcKa OPHAMEHTHKA Kao JIEKOp Ha KepaMHUIIu;

MIPYKa3 JBACKHX IIaKa Ha 3uJ0BUMa nehrHa;

cTaTyere OOrMba ca HarJalleHUM aTpuOyTUMAa IUIOJHOCTH.

NogokrwhE

246. Opnnuke NageoJIMTCKOT CAUKapTBa Cy:

PEATUCTHIKK OOJIUIIM U MTOKPET;

reOMETPHjCKa OPHAMEHTHKA Ha TJIMHEHUM [OCY1aMa;
00JIHIIN KpyTa Y ACKOPALIHjH;

MOTHBH JbY/IH, )KUBOTHHA,I0BA;

CTHJIM30BaHa JbyJICKa (DUTypa ca rIIaBoM MTHIIE;
MOTHBH JbY/ICKUX IlIAKA.

oL E

247. Y3pomwu 300T KOjUX HacTaje OApOKHU CTHI Y YMETHOCTH CY:

[TonoBo yuBpuiheme kaToanyKke Bepe;

nozesa xpuimhancke Bepe Ha IPaBOCIaBHY U KaTOJIMYKY BEpy; 3
CTBapame ancoIyTHCTUUKHX JPKaBa;

M0jaBa HOBUX HayKa;

nozena PuMckor napcersa Ha 3anagHo u Mcro4Ho;

HAacTaHaK HOBUX JPXKaBa.

oL E
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[Ipupy4HUK O Mojarakby MaTypckor ucnura TypucTUuKy TeXHUYap

248. Hagenena cy nena Iaje JoBanosuha. M3aBojuTH nena Koja He MPHIIAAajy FETOBOM CTBApaNaIlTBy.
1. Kuhemwe neBecre
2. Bopba metmoa
3. Kapayna
4. XepueroBauku OeTyHIN
5. Yac MaueBama
6. Becena 6paha
Jonynure cienehe peueHuile u tadene
249. Tomune 1957/1958 y Beorpany je ocHoBana rpymna ""Menuana" kKoja je 3acTymnaia HOBY (Uryparmjy.
ben rmaBHE TeopeTHYap U NPEACTaBHUK OHO je
250. Kamenom ckymmTypoMm (pespedrmMa) y pOMaHHIN CYy YKpaliaBaHHu ,
nene Qacane u
251. Toxom Xlllu y XIVBexy BH3aHTHjCKU CTHJ y YMETHOCTH NPOAMpPE Y
ITocne monrosnckor ocBajama y XIVBeKy, HCTaKHYTO MECTO y BHM3aHTHJCKO] YMETHOCTH 3ay3ela je
?252. MupocnasibeBo jeBanhesbe je  HajcTapuja OuyBaHa CpIcka Kmura. IlucaHa je Ha
TIOCIIEABUX TOIMHA BEKa, y 3aXyMJby.
253. Mo3zaunu crapor Puma umajy kapaktep.MotuB J[noHu3a ca Jeonapaom,
JIe0 je MO3arKa poHal)eHOr Ha MoJy majare y Onu3uHN
254. TlpBH CIIOMEHUIIN apXUTEKTYpEe HACTAIHM Y METATHOM JJ00Y 0/l OrPOMHHX OJIOKOBA KaMeHa MIO3HATH Cy
Kao .HajuyBenuju je KOJ rpaja
Coucbepuja y
255. MomuTBenuk BojBoze ox bepuja cy mrycTpoBaim
MOYETKOM BEKa, y CTHITY.
256. MopaBcka 1kosia ce pa3Bujaia y , m3mehy u TrOJIMHE.
257. Ilpounrary HaBeIeHE MCKa3e O YMETHHUKUM MpaBluMa U ymeTHHIUMa 20 Beka.

Hcnpen cBake TBpIEbE 3a0KpYkKUTH cI0BO T ako je TayHa wii H ako Huje TayHa.
VKOJIMKO CTe 3a0KPYXKMIH ciioBo H, orpeman nojam noaByhu v y 3arpaju Ha JIMHH]Y YIHCATH ped
KOjOM OHCTE HeTauaH IojaM 3aMEHMIIN Kako OW TBp/(ha Onia TavyHa.

T H Oko rpyne "HoBa cTBapHOCT" Cy c€ OKYIJbAJIM €KCIIPECUOHUCTH.
( )

TH Jlagan3am je BaTpeHO MPOTIOBENIA0 CMHUCA0 W YMETHOCT.

( )

TH [MTon-apr je HacTao y AMepHny nmouerkom 50-Tux roguHa.

(

T H Annpe bpeToH je TBopal HaApeaTuCTHIKOT MaHU(ecTa.

( )

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
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[Ipupy4HUK O Mojarakby MaTypckor ucnura TypucTUuKy TeXHUYap

258. IlpouuntaTtn HaBeJeHE UCKA3e O KapaKTEPUCTUKAMa JIeJia MaJIC0JINTa U HEeOJIHUTA.

Hcnpen cBake TBpAmE 3a0KpyKHTH cinoBo T ako je tauHa win H ako Huje TauHa.YKOJIHMKO CTE
320KpYXWiIH cioBo H, morpeman mojam noasyhu u y 3arpagd Ha JHHHW)Y YIHCATH ped KOjoM OmcTe
HEeTa4aH [0jaM 3aMEHIJIM KaKo OW TBpAma Omya TadHa.

VY maneonuTcKoj CKyJINTypu OOTHIba-MajKa NpuKasaHa je ca yBehanum

T H ( ) | rpyauMa u OempuMa,JioK je y HEOIUTCKOj Y ceneheM monoxkajy ca

0e3u3pakajHOM,0C3TUIHOM [JIABOM ;

[Mameonmurcke BeHepe BeoMa cy Manux nuMmensuja.HajmozHaTwja je

TH ( ) | Bumennopdcka Benepa ,nahena y lllnanmju;

T H ( ) | Heomutcke ckynnType Hajuenihe pal)ene on npBera,uMajy ypesany

T€OMETPH]CKY OPHAMEHTHUKY':

TH ( ) | Kepamuka je y HEONHUTYy yKpamaBaHa JHHEAPHUM T€OMETPH]CKIM, ITH

CIIMPAJIHAUM OpHAaMCHTHUMaA.

259, IlpounrtaTn HaBeAEHE HMCKa3e O YMETHUYKUM JeliMMa U YMETHHIMMA. 3aTHM HCIpEJ CBaKe TBPIHE
3a0Kpy>kuTH cinoBo T ako je TauHa, a cinoBo H ako HUje TauHa. YKOJIMKO cTe 3a0Kpyxuiau H, norpenian
nojam moaByhy u Ha IpTY y 3arpaan HakoH cioBa H ymcaTn ped kojom OucTe HeTadaH 1ojaM 3aMEeHUITN
Kako Ou TBpAma OWia TadHa.

T H( ) | Padaen je meno "Cuxcrurcka MangoHa" Haciukao y @upeHiu.

T H( ) | Bemackes je panuo moptpete kpasba Kapmoca IV

T H( ) | Auubane Kapauu je ociukao TaBaHUILy Tajepuje y najgatu Pydenaj
T H( ) | @panmucko ['oja je HacouKao ciuky ,,Ipehn maj 1808.r.

260. Hcnpen cBake TBpImbe 3a0KpYKUTH ciioBo T ako je TauHa, a cyioBo H ako Huje TauHa.
VKOJIMKO cTe 3a0Kpyxuiu H, norpeman nojam nonsyhu u Ha OpTy y 3arpagu HakoH cioBa H ynwucartu
ped KojoM OMCTe HeTayaH IojaM 3aMEHIITH Kako OW TBpAma OWia TadHa.

T H( ) Kax Jlyj JlaBuz je HaCIMKAO CIHKY ,,3aKjIeTBa Xopalmja‘“,

T H( ) Cnuka ,,Crapuna ce MoJu mmpeq ooen neno je Musene Iasinosuh
bapunu

T H( ) Cratya [Taynmuae Boprese - Anronnja KanoBe Hacrana je y Bpeme
peHecance.

T H( ) Ha canmm ,,Mnana muiemMkuma‘ Benackes je HACIHKAO U
ayTOMOPTPET.

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama 1 BaCIUTaba
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX



[Ipupy4HUK O Mojarakby MaTypckor ucnura TypucTUuKy TeXHUYap

261. IlpouutaTtn HaBeaeHE UCKA3€ O YMETHUUYKUM IPABIMMA U yMETHULIUMA
Hcnpen cBake TBpambe 3a0KpyKUTH ciioBo T ako je TauHa win H ako Huje TauHa.
VYKOJIMKO cTe 3a0KpyKHuiau ciioBo H, morpemran nojam nmoasyhu u y 3arpajam Ha JMHMjy YIHCaTH ped
KOjoM OHCTe HeTayaH I10jaM 3aMEHHJIIN Kako Ou TBpIma Oujia TavHa.

TH BptHa apxurekTypa reomerpujckor odnrka passujaia ce y EHrieckoj
)

TH Heo Ietporpan je 6uo n3rpahen y XVIII Beky y 6apokHOM CTHITY
)

TH Ca Anbpextom lupepoM Tpadudka YMETHOCT IIOCTaje€ paBHA OCTAINM
) YMETHOCTHMA

T H Cpricka rpaduka je nmaia 3HadajHy yJIory Y IIPEHOLIekha PEHECAHCHUX
( ) eJeMeHara ca 3amaga

262. Ilpounraru HaBeleHE MCKa3e O YMETHUUKUM MpaBluMa U yMeTHUIIMMA 20. Beka.
Hcnpen cBake TBpAme 3a0KpyKUTH ciioBo T ako je TauHa win H ako Huje TauHa.
VKOJIMKO CTe 3a0KpYXWIH clI0BO H, morpeman mojam noxsyhu U y 3arpaiy Ha JIMHH]Y yIUCATH ped
KOjOoM OHCTE HeTayaH I0jaM 3aMEHHIIN KaKo OW TBpIha Ouila TadHa.

TH 300r pa3BHjeHEe UrPpe CBETIOCTH UMIIPECHOHHU3aM HUj€ 3aHEMapHo OOJIHK.

an)

Tymy3-JloTpek je TeXHUKY TuTorpaduje y 60ju T0BEO 10 HajBUIIET
) | yMETHHYKOT CaBPIICHCTBA.

T

OcuM CBEeTIIOCTH, UIMIPECHOHU3aM j€ UCTPAKUBAO U TTOKPET.

VY I'oreHOBOM CXBaTamy CIIMKapCTBa JIMHHjA je OCHOBHU U OTyqyjyhu
) | enemenr.

T

IoeHTUIUCTH CYy TUHAMHMITK 00j€ ¥ pA3UTPAaHOM MMOTE3Y CYHPOTCTABHIN CTPOT
) | reomerpuzam dopme.

s

Benuku yTriaj Ha UMIIPECHOHKUCTE UMaJa je adpudKa YMETHOCT.

o

Y caenehum 3aganmma ypeauTe U MOBeKUTE MOjMOBE NMPeMa 3aXTEeBY

263. Ompenutu pemociex HACTaHKA, IIOYEB O] HajCTApHjeT W 03HAYUTH OpojeBrMa o 1-4.

bamau gucka;
Hocau tenera;
Xepmec ca ManuM JuoHucom;

JlaokoHOBa rpyma;
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264. Ca neBe cTpaHe Cy HEBEIEHE OJJIMKE YMETHHYKHUX MokpeTa 'y 20. BeKy, a ca IeCHE CTpaHe YMETHUUIKU
MOKPETH.

Ha nunujy ucnpen oanvka yrnucati Opoj MOKpeTa Ha KOjU ce OJJIHKE OJJHOCE.

YMeTHOCT necTpyknmje, 0e3 KOHCTPYKTHBHHX Hamepa H
naeja, 0e3 TporpaMUpaHUX parioHATHUX NHJbeBa. Dopma ce
ombamyje y KopucT Marepuje. LlujpyMeTHHKa je ma CTBOpH
€BOKaTHBHY, a HE PENpOAyKTHUBHY CIHUKY, Ja ,yhe y mmarHo“ u
MIOCTHTHE jeMHCTBO M3Mel)y CBOT IyIIEBHOT CTama M (pu3ndKor

1. Kybmzam MoKpeTa, OMI0 METONOM Kamama (IpUMHHTA) Mia3eBa 0oja, OmIo
2. OyTypuzam KanmurpadujoM win pehameM pa3IHIuTHX CTPYKTYpa MaTepHje.

3. [Mom-apt

4, Konnenryanx OrceHyTOCT MOJICPHHM CBETOM, TEXHUKOM, WHIYCTPHjOM,
a YMETHOCT OykoM rpajckor kuBoTa. [Tokper n Op3uHa mpeacraBbald Ccy J1Ba
5. Heormractumm OCHOBHa O0elleXja, Koja Cy M NpeHeTa y HeMOCPEeIHYy CIHKapCKy
3aM CTBapHOCT. YMETHUIIM aKTUBHPAjy YHYTpAIlby CHAary W eHEprujy
6. Hanpeanuzam npeamera, mokpehy ra, yopsasajy u aedopMuIiry y mpocropy.

7. Endopmen

I'eomeTpuja ce mojaBibyje Kao MPUPOTHO CpencTBo. boja ce
MoJiaXke PAaBHOMEPHO W OpraHu3yje PaBHOTEKOM CYHIPOTHOCTH
mMely Tpu npumapHe 60je: IpBeHe, IUIaBe U XyTe, U TpU He-0oje:
upHe, Oene u cuBe. He-0o0je mmajy BpemHOCT mpocTopa, a Ooje
BpeaHOCT MaTepuje. VicTo Havernno je MOCTUTHYTO U Y MPAaBOYTa0HOM
MOJIOXKA]Y XOPU3OHTAJIHE M BEPTUKAJHE JIMHHje. JemHocTaBHA
CpE/ICTBa YHUjH je 3aJaTaK Jla Ha OCHOBY KOHTPACTA, OTO3UIIMjE U
aCHMETpHje OCTBApPE YUCTE IUTACTUYIHE OJHOCE.

265. Ca neBe cTpaHe Cy HaBeIcHH YMETHHYKHU MOkpeTH 20. Beka, a ca IeCHE cTpaHe yMeTHUIU. Ha muHujy
UCTIpe/l MMCHA YMETHHKA yIHCaTH Opoj mpaBalia y KOjiUMa Cy OCTBApWJIM CBOja Haj3HAYajHH]jA JeTIa.

1. Heonnmactunmzam

2. Kybmzam _ Brnamumup Tatnmua
3. Exkcrpecuonuzam __ Mopuc Biamunk
4, IToentunuzam __ Xopx bpak

5. KoHucTpykTrBHu3am __ XKopx Cepa

6. dopuzam _ Mapk Hlaran

7. Cynpemaruzam _ Ilur Monnpuan

8. CrnukapcTBo (haHTasuje

266. CaneBe cTpaHe Cy HaBEJCHU apXUTEKTOHCKHU 00jeKTH, a ca necHe Meljynapoane apxutekte 20. Beka. Ha
JIMHUJY HCHpe] MMeHa apXuTeKara yrnucatu 0poj oaroapajyher apXuTeKToHCKOT 00jexTa

1. Kyha Po6n, Yukaro, CA/]

2. bayxayc, [lecay, Hemauka __ Banrep I'pomjyc
3. Kyha Illpenep, YTpexr, ___ Openk Jlojx Pajt
Hemauxka

4, PooHa xyha Kapcon, Yukaro, _ Jle KopOmsje
CAJL

5. Kaza Muna, bapcenona,

[Imanuja

6. LpxBa y Ponmany,

®paHirycka
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267. CaneBe cTpaHe qaTe Cy CpeAmOBEKOBHE yMeTHHUKE IKoire y CpOuju, a ca gecHe cTpaHe Ha3WBH
MaHactupa. Ha nuHujy ucnpen Ha3uBa MaHACTUPA yIHCATH OPOj CIMKAPCKE MIKOJIE KOjOj MPHIAa.

1. PAIIKA IKOJIA - Boropoauria JbeBuika
2. CPIICKO-BU3AHTUICKA HIKOJA  ---—--- Boroponnunna upksa y CTyaeHUIH
3. MOPABCKA IIKOJJA - PaBanuma

-------- Kanenuh

-------- Kuga

-------- JbybocTuma

268. Ompenutu W HamUCcaTH HA JHHUJU KCIPEA OJTrOBOpPa XPOHOJOMIKH pPEAociiel] yCroHa BusaHTHjcke
Jp’KaBe U YMETHOCTH, 1o4eB o1 Opoja 1
BnamaBuna muractyje [laneomora
Brnanmasuna qunactrje Makenonana u Komuuna

Bnanmasuna njapa Jycranujana

269. Ca neBe cTpaHe Cy HaBeJCHA UMCHA CIIMKapa, a ca JCCHE CTPaHe MOTHBHM YMETHUUKUX Jena. Ha muauju
UCTIpEI MOTHBA YIUCATH peIHU Opoj CIUKapa y YHjuM JIeIMa Cy OHHU Haj3acTYIJBCHHU)U:

1. AnToan Baro IIOPTPET

2. AmnToHno Kananero niej3ax

3 Jako0 Ban Pojzman MpTBa IIpupoaa

4. Anronuc Ban Jlajk BEAyTC

5 XKan batuc Cumeon Illapaen CLICHE M3 II030pHINTA
6 [Mutep bpojren Crapuju AKaHp CLCHC

270. Ca neBe cTpaHe Cy JaTH CTWIOBH Y yMETHOCTH HOBOI' BEKa, a Ca JECHE CTpaHE apXUTEKTOHCKU
cnomennny. Ha nuaujy ucnpen nonyheHnx oarosopa ymucatu 0poj oarosapajyher cruia.

1. Penecanca [Manreown, [Tapus
2. Bapoxk Kanena INanu, ®upenna
3. Heoxnacuumsam upksa Wi hesy, Pum

upksa cad MBo nena Canuenua, Pum
upkBa Maanew, [Tapus

Manarectun xpam, Pumunu

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX
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271. Ca necHe cTpaHe cy HEBEJICHH YMETHHIIM, a ca JeBe cTpaHe yMeTHHUKHU npasuu.Ha nuHujy ncnpen
YMETHHKa ynucaTi Opoj mpaBLa KOMe NpUIaiajy .

Bapoxk
Heoxnacunuzam
PomanTuzam
Peanuzam

PR

___ Amnacrac JoBaHoBuh

~ Koncrantun [lanun

_ Teonop Kpauyn

_ 'bophe Kpcruh

_ Xpucrudop XKedaposuh
__ 'bypa Jakmmh

272. Hagenena cy aena npauctopujcke ymMeTHOCTH. OJPEIUTH pelocie]l HACTaHKa,IOUEB O] HajCTapHujer U
03Ha4YMUTH UX OpojeBnma ox 1-5.

Pamenn 6m30H,cMKa U3 AnTaMupe;

Kepammaxka mocyza ca pesredroM crimpanom u3 Cmmranha;

I'murena ckynmrypa Oorume-Majke u3 [Ipennonnte xox [Ipumruae;

Jymbajcka Konuna,Heaaneko o Bpima;

Pubonuku unonu u3 Jlenenckor Bupa

273. Ca gecHe cTpaHe cy HEBEJICHE OJUIMKE YMETHHUUYKUX IIpaBalia, a ca JIeBe CTPaHe yMETHUYKH MpPaBIIU.

Ha nunujy ucnpen oanuka ynucati Opoj NpaBlia Ha KOjU c€ OJUTMKE OJJHOCE.

1 Penecanca
2. Manupuzam
3. bapox

4 Poxkoxko

5 Heoxknacuiu
3aM

6. PomanTHzam
7. Peanuzam

~ IlpaBan koju ce pas3Buja y cMmepy cBe Behe BHPTYO3HOCTH.
[poctop ce npoxydipyje. sMemeHe cy mpomnopiuje Tena, purype cy
U3IyXKEHe U Iopeje ce ca 00JMKOM IutameHa. V3paxxeHe cy HeMUpHe
rpaJalyje cBeTiIa U CeHKe, KOje HajaBJbyjy HOBH IIPaBall.

Lprex je mpeTBOpeH y 3ajeHUYKH je3MK CBUX YMETHHYKOX
MUCHUIUIAHA, 3aXBajbyjyhul oTkpuhy U IpUMEHH MEPCIEKTHBE., IITO j&
JIOBEJIO JI0 HacTaHka "Hanpra" KOjU Ce M0Ka3ao MPaBOM CYLITHHOM
yMETHHYKOr gena. Kpo3 nprex cy ce moyene HpPHUMCHUBATH
Pa3HOBpPCHE yMETHHMYKE TEOpHje T€ CIMKapCTBO OJi OBOT IEepHOIa
MOCTaje OTJICAHO 10Jbe CBUX YMETHHYKHX IPOMEHa.

___WHOBalMje Yy CIMKapCcTBy OBOI IIpaBIa OJHOCE Cc€ Ha
jeIMHAKONpPaBHOCT CBUX MOTHMBa M TeMma. Ilejzax ce apupmuine Kao
caMOCTaJlHa TeMa YMETHHIM  JKele CIMKapCKH Jga IpeHecy
HajHECTANHUJU H3TIIE]] Mpupoae Kopuctehu ciro00JHy KIIMIO3HIH]Y,
CHa)kHe 00je JIoNyHmeHe UIPOM CBETJIIOCTH U CeHKe, M3paxkaBajyhu Ha
Taj HAYMH cBoja ocehama

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX
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TYPUCTHYKA I'EOTPADUIA

Y caenehum 3aganuma 3a0Kpy:KuTe OPOj McHpea TPAKEHOT 0roBopa

LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX

274. Meby nonyhenum nehnHama U3aBOjUTH OHY Koja IpeacTaBba My3ej naeonura:
1. PajkoBa niehinaa 0,5
2. PecaBcka nehunna
3. nehuna PucoBaua

275. Mebhy nonyhenum miaanuHamMa W3ABOJUTH OHY KOja HEMa CTaTyC HallMOHAJHOT TapKa.
1. Komaonux 1
2. [ap nnanuHa
3. 3natubop
4. Opyurka ropa.

276. VY Hamoj 3eMJbH THITy KOMIIO3UTHHX JOJIMHA MPUIIAJa:
1. OBuapcko-kabmapcka KiIucypa 1
2. CuheBauka kiucypa
3. Bepnarncka kiucypa

277. Meby nmonyhennm onroBopuma Hahu 1 320Kpy>KHTH OHaj KOjU He criafa y 00jeKTe CBeTCKe KyITypHE
GamruHe.
1. Iehka narpujapiuuja 1
2. Manactup Jbyboctumma
3. Boroponuna Jbepuika
4, Crapu rpan Pac

278. VY erHocouujagHe TypUCTHYKE BPEIHOCTH CIIa/ajy:
1. APXUTEKTOHCKE BPETHOCTH 1
2. obunuaju
3. MIO30pHIIIHE PECTaBE

279. Ammum cy Hajnocehenuja muiaHuHCKA TypucTHYKa peruja EBpome jep:
1. Wmajy HajIy Ky TpaauLujy Y TypH3MY; 1
2. Hajia3e ce Ha TePUTOPHjH HEKOJIMKO €BPOIICKUX 3eMasba;
3. UMajy 100ap TYpUCTHYKO — reorpadcku mosoxaj;
4, Npe/ICTaBJbajy HajBUIIN BpX EBpore.

280. Haj6osmu Typuctiuko — reorpad)cKy MON0Kaj UMajy OHE TYPUCTHIKE PETHje Koje:
1. benexe HajBehu npomer Typucra y 3eMJbH; 1
2. TYpHUCTH UX NOcehyjy TOKOM Iieie ToAnHE;
3. MMajy HajBHIIE CMEIITajHUX M YyTOCTUTEJbCKUX KalaluTeTa;
4. caobpahajHo cy 1o0po moBe3aHe ca MAaTHYHUM MECTHMA.

281. W3aBojuty TypHCTHYKO MECTO y KOME Cy OJIpKaHe MPBE 3MMCKE OJIMMITH]CKE UIpe:
1. WHcopyx 1
2. IIMamonun
3. Jlyrano
4, TopuHo
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282. Ilyctumcku Betap Koju nyBa y Erunty Ha3uBa ce:

Xypraga

XamcuH 1
Xamamer

Xyepra

el NS

283. U3naBojurtu; je3epo Koje ce He Hala3u y AMEpHIIN:

Muuuren

Xjypon 1
bamaron

Hpu

OHntapuo

aprwdE

284. Mehy nonyhenum nckazuma o JIOBHHM pe3epBaTUMa 3a0KPYKUTH HETAYAH.

1. 00aBJba Cce IUTAHCKO Pa3MHOXKaBAE U JTI03BOKCH je INIAHCKH OACTPEI 1
2. JIOBHU TypH3aM c€ He OJJINKYje MacoBHOIIhy
3. BPIILIK OJICTPET U CHUMame (piiope u dayHe
4. y CKJIaJly ca IIEHOM JIOBauKe JI03B0JIe OMOTYlieH je HeorpaHH4eH OACTpel
Y caenehnm 3aganuma 3a0kpyxurte OpojeBe ucnpea TPaskeHUX 0JAroBOpa
285. VYouuru MO3WTHBAaH YTHIA] KIMMATCKUX e€JeMeHaTa Ha pa3Boj 3MMCKO-CIHOPTOCKOT TypH3Ma Yy
TUITAHWHCKHM TIpeJieliMa Ha KOje JUPEKTHO yTHYE MopacT reorpadcke MUpUHE U HaIMOPCKE BUCHHE.
1. VYTuue Ha KOJIMYMHY NIaJaBUHA, TOAUIIBLN Pacope] aJjaBuHa 1 BPCTE MaJaBuHa 1
2. ITosehara ce mTeTan yTumaj BeTposa
3. YTHde Ha BPCTY NaJlaBUHa M Tpajarbe CHEXKHOT MOKpHBaya
4, Temnepatypa Bazayxa onaja
5. Temneparypa Bazayxa v UHCOJIaLlUja PacTy.
286. Ounke MIIaHUHCKE KIUME CY:
JHyra u Toruia nera
XJazHe U CHETOBUTE 3UME 15

[TamaBuHe camo y BUy KuIle

YecTe Marie u TeMIiepaTypHe HHBEP3Hje
Maure pasnuke y TeMnepaTypaMa JaHa u Hohu
Jletwme Temmneparype oxa 5-10° C.

ogkrwnE

287. Typucruuka atpakTUBHOCT I'puke 3acHUBA ce Ha:

KynrypHoMm Hacnehy u3 anTHdkor qoba

BpojHrM 3UMCKO - CTOPTCKUM IIEHTpPHMa 2
3aMKOBHMa CpeIEbeT BeKa

CrnenuduaHOM MeJocy

[Mo3natum penurno3Hum neHTpuMa byauctiuuke penuruje.

oo
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288. Hajmosnaryuja kynmanuirHa Mecta y npumopjy Tuperckor mopa cy:

PaBena
Tepahnna
AHnmo
CopenTo
Pumunn
Octuja
Can Pemo
Ileckapa

NG~ E

289. Ompenu 6ame y KojuMa Cy ce Kymaiu crapu Pumsbann.

Humka 6ama
BoryroBauka Gama
Bpmauka 6ama
3BoHauKka Oama
Bama Jynakosuh
Bpamcka Oama.

ok whE

290. U3nBojuTH TypUCTHYKE LIEHTpE KOjH ce Hayase y Tupoiy.

Cent Mopun

Manona nu Kamnuibo
Kunonn

Cectpujep

Ban Iamrraja
Jlunexamep

ourwNE

291. Uzneojutu TypucTHUYKe LeHTpe Ha Dopuy.

1. Jlonr buu
2. Canra Monuka
3. Hejrona buu
4, Canra bapbapa
5. [Manm buu
6. XoHomyny
Jonynute cieaehe peyeHuie u radeie
292. Hajrommmju rpax EBpore je , Ca CpPEAOM jaHyapcKOM TeMIIEpaTypoM
crenenu Llemsnjyca.
293. Crannu BeTpoBH y IIIaHWHCKO] peruju Cpouje cy BETPOBH, a JIOKAJIHU BETap
je
294. Hajxnaguuju rpaa y miuanuHckoj peruju Cpouje je _, UMja ancojxyTHa

MUHUMAJIHA TEMIICpAaTypa U3HOCHU

295. Ilpema usriemy, pedHe JOJMHE Ce JeIic Ha , KITUcypacre u
296. Ilo cBom reorpadcrom monoxajy Cpouja je: bankaHcka, u
3eMJba.

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
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297. Haxojum ce eBpOIICKMM KOHTHHEHTAIHNM IIPaBIIIMa TyPHUCTHUKUX KPeTama HaJla3e OBe Ap)KaBe?
I'puka

[opTyranuja 15

IIIBajiapcka

298. Ilmancke peruje Kocra Bpasa u Kocra lopana mpoctupy ce uzmehy

TPaHUIIEC Ha CEBEPY M PEKe Ha jyTy, a 15

pa3zaBaja UX peka

299. Ilpounrtatn HapenHe UcKaze 0 A3ypHOj 00aii. 3aTHM HCIIPE] CBAKOT MCKa3a 3a0KPYKHUTUCIOBO T ako
je TadaH, a ci1oBo H ako Huje. Ykomuko cTe 3a0kpyxmin H kao morpemad oAroBop Ha IpTy y 3arpajau
VIOHIIUTE ped KOjoM OMCTE HEeTavaH I0jaM 3aMEHUIIM TAYHUM Kako OU MCKa3 OMo TayaH

T H ( ) | mpyra etama pa3Boja Typu3Ma Ha A3ypHoOj obanmu mouene je 1864 roguae u

Tpajaia je no [IpBor cBeTcKor para.
T H ( ) | Hajno3naruje weranumre y Hutu 30Be ce Xonanacka npoMeHa a 4
T H ( ) | Csake ronune y Monte Kapiy ce nogeipyje ,,3narHa [Tanmma“ 3a HajOosbH

¢$uM y MeljyHapo1HO] KOHKYpEHIUjU
T H ( ) | Asypua Obana uma qyry HHCOJIAIU]Y U Majly KOJUUMHY IalaBuHA

300. [IIpountaTn HaBexeHe HCKa3e O TYPHCTUYKO] MPUBJIAYHOCTH XUIPOrpadCKUX U KIMMATCKUX BPSIHOCTH.
Hcnpen cBake TBp-E 3a0KPYKUTH cI0BO T ako je TayHa, a cioBo H ako Huje TauHa.
VYkoiuko cre 3a0Kpyxuiu H, norpeman nojam noasyhu u Ha npty y 3arpaau HakoH ciosa H ynucatu
ped KojoM OUCTe HeTauaH 1ojaM 3aMEHHJIM Kako Ou TBpIba Ouia TavyHa.

T H( ) CeBepHH JienoBH nauuuykor u atnanrckor npumopja CA/Jl,

3anaana EBpomna u jyroucrouHa AycTpaidja umMajy ayry

KyNJIUIIHY CE30HY. 4
T H( ) I'maBHa TypucTnuka ce3ona Ha Onopuan je y janyapy u Gpedpyapy.
T H( ) PasyheHocT obana nma BeJIMKH 3Hauaj y JOKAIMjU o0jexara

TypUCTHYKE PEICTITUBRE.

T H( ) Temmepartypa BoJe TPOICKHX MOpa OMOTyhyje KynaJiIIHy Ce30Hy Y
Tpajamky 0 6 MECelH.

301. [IIpouutaTn HapeaHE MCKa3e O OAHCKUM MECTHUMa. 3aTUM HMCIPE] CBAKOT MCKa3a 3a0KPYKHUTU CIIOBO T
ako je TavaH, a cmoBo H ako Huje. Ykommko cre 3a0kpyxmwm H kao morpeman oAroBop, Ha IPTY y
3arpaJy yIuIATe ped KojoM OMcTe HeTadaH MojaM 3aMCHIIIH TAYHUM KaKo O1 Mcka3 0o TauaH

T H ( ) | Ha teputopuju @panmycke nHajsehu 6poj 6ama je Ha Ilnpunejuma u
LleHTpaIHOM MacHBY. 4
T H ( ) | Y Mosbckoj je mo3HaTa 6ama Kpumuia.

T H ( ) | Hajsehu O6poj 6ama y Pycuju Hanas3u ce y noaropusu Ypaia.
T H ( ) | Hajumie 6amckux Mecta y Mtanuju cMeIITeHo je y IpOBHHIKjaMa
Tockanu u Jlanujy, on kojux ce ucrtnuy Kapnose Bapwu.
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302. Hasenena cy Beha Typuctuika Mecta. Hanuimm nmMeHa 3aJ1MBa y KOjuMa c€ OBa MeCTa HaJlase.

Nmmnepuja Cer 4
Banencuja Kpx
Y ciaenehum 3aganmma ypeauTe U MOBEXKUTE MOjMOBE MPEMa 3aXTEBY
303. Ca neBe cTpaHe HaBeICHE Cy TYPHCTHYKE BPEIHOCTH, a ca JecHe cTpaHe peruje. Ha muHmjy mcmpen
Ha3WBa peruje ynucatu 0poj TypUCTHYKE BPEAHOCTH KOja MPUIIAIa JaTOj PETHjH.
1. Bpmayke nnanune Cpem
2. O6encka Gapa banar 15
- )
3. Jomannuka Oama Batka
4. Bepnancka knucypa
5. [MTammhxo jezepo
6. Ilehuna PucoBaua
304. Ca neBe cTpaHe HaBeleHE Cy BPCTE aHTPOIOTEHUX TYPHCTHYKHX BPEIHOCTH, a Ca JIECHE TypHCTHYKE
BpexHOCTH. Ha nMuHMjy MCTIpea TYpUCTHUKUX BPETHOCTH yIUCATH OpPOj BPCTE aHTPOIIOTCHE BPEIHOCTH
KO0jOj Ta BPEIHOCT IPHIIaJa.
1. MaHu(pecTaoHe JleneHcku BUp 2
2. amOujeHTaIHe Tpr cnobozne y Hosom Cany
3. CIIOMEHHYKE Bpatka Gep6a rpoxha
4. apXeoJolIKe Byphesu crynosu
305. Ha nmuauju ucnpex apxase ynucaTH 0poj BH0j oaroBapajyhe Oame.
1. Mownte Katunu ®pannycka
2 Kapiose Bapu Hewmauka 7
3. Jlumon Wranuja
4 Banen-6anen Yemrka
306. Ca neBe cTpaHe cy HaBeJeHH Ha3uBH Oama y CpOuju, a ca gecHe ctpane rpanosu y Cpouju. Ha muaMjy
UCTIpE]I TPaJIoBa yIHCaTH Opoj Oame HajOIIKe TOM Tpary.
. JIykoBcka Gama WBamuia
. BykoBuuka 6ama Jlo3nuua
. BoryToBauka Oama Apanlhernosarg
. bama KoBusbaua 3ajeuap 25

. Fam3urpazncka Oama
TTananauku KuceJbak
. [Ipunmuku Kucespak

. bama Bpyjun

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX
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307. Ca neBe cTpaHe cy HaBEJCHU BEIHMKH CBPOIICKH I'PaJIOBH, a ca JECHE TYpHCTHUKE 3HaMeHHTocTH. Ha
JIMHUjy UCHpe] Ha3uBa 3HAMECHUTOCTH yIHCaTH Opoj rpaja KojeM Ipumaja.

1. JIoH0H MounapHac
2. apwus [llerGpyn
2,5
3. IIpar TTnkaannm
4. Beu Ipano
5. Manphn XpanguaHu
308. Ca neBe cTpaHe Cy HaBEJCHH IEHTPH PEIUTHO3HOT TypH3Ma, a ca JecHe Ap)kaBe. Ha nmuHUju nenpen
ZpKaBe yIHCaTH Opoj leMy MpuIiafajyher perurno3Hor HeHTpa.
L Brricjem Caymujcka Apabuja
2. BaTukan ['puxa 2,5
3. Caera I'opa Lpna ['opa
4, Ocrpor Wspaen
5. Meka Uranuja
309. Ca nese cTpaHe cy HaBeACHH MO3HATH KYJITYPHO - HCTOPHjCKH CIIOMEHHIM EBporie, a ca 1ecHe BeIHKU
€BPOIICKHU I'paJoOBH. YIHCAaTH OpOj 3HAMEHUTOCTH NOpel leMy npunanajyher rpana.
1. Konoceym Tpar
2. Munenujym Prv 2,5
3. Kapmos moct Bymmumentra
4, Tpujymdanna kammja Heramby
5. Aja Coduja ITapes
310. Ompenurtu pemociies je3epa Mo MOBPIIUHM, O HajBeher 10 HajMamer 1 03HAYUTH UX OpojeBuMa o1 1 1o
6.
Boxencko jesepo
Jezepo 'apna
bajkasncko jesepo 3
JKenercko jesepo
OXpHIICKO je3epo
BbanatoH jesepo
3aBox 3a yHanpehnuBame 00pa3oBama M BaCIUTamka 80
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311. Caunese cTpaHe HaBe[ECHU Cy Ha3MBHU Oama, a ca JICCHE Ha3UBU OamCKUX 30HA. Ha TnHMjy ncnpen Ha3uBa
Oame yrnmcaty peguu O6poj Gamcke 30He K0joj Oama npuIaaa.
Bama Kosmipaua 1. BojBohancka 30Ha
Jomranmuka Oama 2. Konaonnuko-jactpebauka 30Ha
lamsurpancka 6ama 3. 3amagHOCpOUWjaHCKa 30HA
4. llymanmjcka 30Ha
5. AcrounocpbujaHcka 30Ha
6. KocoBcka 30Ha
312. C nese crpaHe cy HaBeJIeHH Ha3UBH JpXKaBa ca Kojuma ce rpannun CpOuja, a ca JecHe cTpaHe Ha3uBH
JPYMCKHX TpaHHYHHMX mpenaza. Ha nMHW)y wWcnpex TpaHUYHOT IIpenasa ymucath Opoj memy
onrosapajyhe 3emipe. YKONMKO TpaHWYHH IIpeia3 HHUje IpeMa HaBEJCHWM JIp)KaBama, Ha JIMHHjH
ynucaru X.
1. Mabhapcka Barun
2. Byrapcka I'panuna 3
3. XpBatcka Xopror
TabanoBue
Kotpoman
BaTtposiu
313. Ca neBe crtpaHe Cy HaBeOeHM Treorpadcku MOjMOBH, a ca JI€CHE CTpaHE NPHMEPH TYPUCTHUKHX
BpenHocTH. Ha nuHHUjy ncnpen nmpumepa ymucatu Opoj mojMa KoMe Ipunanajy. Y KOJIUKO He IpUnanajy
HH JeJTHOM O] HaBeJICHUX MIOjMOBa, ynucatu X:
1. TYpUCTHYKH JIOKAJIHUTET ‘Bepnaricka knmmcypa
2. TYPUCTUYKO MECTO Coxobama
3. TypUCTHUKa peruja Konaonuk 3,5
Tomy6auxu rpag

OBuapcko — kabiapcka KIucypa
Cronuha nehnna

TwiBa warpa

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a CTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OPACIIUX
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AHEKC 3. Paguu 3axanm ca odpacumuMa 3a olelhNBambe

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3zoBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame U 00Pa30BabE 0IPACIUX
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JIMCTA PAJJTHUX 3AJIATAKA

ITo 3aBpmieHOM 00pa3oBamy 3a 00pa30BHU NMPO(UIT TYPUCTHUKH TeXHHYAP YUCHUK CTUYE CTPYUHE
KOMIIETCHIIM]jE KOje ce IpOBEpaBajy oaroBapajyhum pajgHuM 3aJaliMa Kako je TO HaBEIEHO Y
cienehoj Tabemnm.

Iugpa
Crpy4yHa komneTeHnuja | paanor Papnn 3axann
3a/1aTKa
TT-Al Opranun3oBame TYPUCTHYKOT IyTOBama Ha penanuju beorpan- Konaonuk -
Beorpan u opranuzoBame CKyna
TT-A2 Oprann3oBame TypUCTHUKOT ITyToBama Ha penanujin Hosu Cax - KonaoHuk-
Hosu Cajn 1 opran3oBame CKyna
TT-A3 Opraan3oBame TypUCTHIKOT IyTOBama Ha penanuju CyboTuna - KomaoHuk
- Cy0oTHIa 1 OpraHn30Bamke CKyma
TT-Ad OpraHu3oBame TYPUCTHYKOT IyTOBama Ha penannju Hum - KonaoHuk -
Hum u oprannzoBame cKkyna
TT-A5 OpraHu3oBame TYPUCTHYKOT ITyTOBamka Ha penanuju Bpmauka bama -
IManuh - Bpwauka bama 1 OpraHu30BamEe CKyMa
TT-A6 Op.raHnsoBaH,e TYpPHCTHUKOT ITyTOBama Ha penanuju Yajeruna - [amuh -
YajeTrHa M OpraHU30BabE CKyIa
TT-A7 OpraHu3oBame TYPUCTHYKOT IyTOBama Ha penauuju Jleckosar - [Tanuh -
JleckoBall M OpPTaHU30BAKE CKyTa
TT-A8 Oprann3oBame TypUCTHIKOT IyTOBama Ha penanuju Hum - [Tamuh - Hum u
OpraHM30BaLE CKyIa
TT-A9 OpraHun3oBame TYpPUCTHYKOT ITyTOBamka Ha penannju Cyboruna — Jlomu
Munanosar - Cy0oTHIIa M OpraHH30BabE CKyIa
TT-A10 OpraHuzoBame TYPUCTHHKOT IyTOBatba Ha penauuju Kparyjesan - lomu
MunanoBail - Kparyjesail 1 opraHu3oBame CKyma
TT-All OpraHun3oBame TYPUCTHYKOT ITyTOBamka Ha penannju beorpan - lomn
MunaHoBal - beorpan u opraHu3oBame cKyna
OPTAHU30BAILE TT-A12 Oprasn3oBame TypPUCTHIKOT IyTOBama Ha penanuju Hosu Can - omu
A TYPUCTHUYKOI' Munanosan - Hosu Caj u opranusoBame cKyna
HOYTOBAIA U OpraHu3oBame TYPUCTHYKOT IyToBama Ha penanuju Hosu Can- Tapa- HoBu
TT-A13
CKYIIA Cajn 1 OpraHu30Bamke CKyma
TT-Al4 OpraHu3oBame TYPUCTHYKOT IyTOBama Ha penanuju Jleckosan - Tapa -
JleckoBall U OpraHu30BabE CKyIa
TT-A1S Opranu3oBame TYPUCTHYKOT IyTOBama Ha penanuju beorpan - Tapa -
Beorpan 1 oprannzoBame cKyna
TT-A16 OpraHu3oBame TYPUCTHIKOT MyTOBama Ha penaiuju CyooTuna - Tapa -
Cy00THIIa 1 OPTaHU30BAKE CKYyTa
TT-A17 Opranuns3oBame TYPUCTHYKOT ITyToBama Ha penanuju adar - Crapa
ianuHa - [llabail v opraHu3oBame cKyma
TT-AIS8 Opranun3oBame TYPUCTHYKOT IyTOBamka Ha penanuju Bpmauka bama - Crapa
IuIaHWHA - Bpmauka bama 1 oprannsoBame CKymna
TT-A19 OpraHmosaH)'e TYpPHCTHYKOTL ITyTOBama Ha peiauuju Yajeruna - Crapa
iaHuHa - YajeTnHa u opraHn30Bambe CKyna
TT-A20 Opranu3oBame TYPUCTHYKOT IyToBama Ha penanuju beorpax - Crapa
IUIaHKMHA - beorpaj u oprann3oBame cKyna
TT-A21 Opranu3oBame TYPUCTHYKOT IyTOBama Ha penanuju Hum - 3natubop -
Hum u oprannsoBame cKymna
TT-A22 OpraHu3oBame TYPUCTHUKOT MyTOBama Ha penanuju Hosu Can- 3naTtubdop-
Hosu Cajn u oprann3oBame CKymna
TT-A23 Opranun3oBame TYPUCTHYKOT IyTOBama Ha penanuju Cyboruna - 3natnodop -
Cy00THI1a ¥ OPTaHU30BAKE CKYNa
TT-A24 Opranu3oBame TYpUCTHYKOT IyTOBamka Ha penanuju Jleckosarl - 3maTubop -
JleckoBall ¥ OpraHU30BakE CKYTIa
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TT-A25 OpraHu3oBame TYPUCTHUKOT IyTOBamka Ha penanuju [lapahun - HoBa
Bapor - [Tapahun 1 opraauzoBame cKyma
TT-A26 Opranu3soBame TypUCTUUKOL IIyTOBama Ha penanuju beorpan - Hosa Bapom
- beorpan u oprannzoBame cKyma
TT-A27 OpraHu3oBame TypUCTUUKOL ITyToBama Ha penanuju HosuCan-
HosaBapou- HosuCan u opranu3oBame cKyna
TT-A28 Opraan3oBame TypUCTHIKOT IyToBama Ha penaruju [llabam - Hosa Bapom
- [ITabam 1 opraan3oBame CKyna
TT-A29 OpraHu3oBame TyPUCTUUKOL ITyTOBama Ha penanuju Jleckosan - beorpan -
JleckoBall M OPTaHU30BAKE CKyTa
TT-A30 OpraHu3oBame TYpUCTUUKOL IIyTOBama Ha penanuju Bpwauka bama-
beorpan- Bpwauka bamkba U OpraHu3oBame CKyna
TT-A31 Oprann3oBamke TypUCTHUKOT ITyTOBama Ha penanuju Hum - beorpaz - Hum
U OpraHU30BabEe CKyIa
TT-A32 Opranu3oBame TypUCTUUKOL IIyTOBama Ha penanuju 3natudop - beorpan -
3naTrOop M OPraHN30BakE CKYyTIa
TT-A33 Oprann3oBamke TypUCTHUKOT ITyTOBamka Ha penanuji Bpmauka bama- Hosu
Can- Bpwauka bama 1 opranusoBame cKyna
TT-A34 OpraHu3oBame TYPUCTHYKOT IyTOBama Ha penanuju Jaroguxa - Hosu Cap -
JaronmHa M OpraHU30BamkE CKyIa
TT-A35 Opranu3oBame TYPUCTHYKOT IIyTOBama Ha penanuju Yajernna - Hosu Cap -
YajeTrHA M OpraHU30BabE CKyIIa
TT-A36 OprannzoBame TypUCTHIKOT IyTOBama Ha penanuju Hum - Hosu Car -
Hum u opranuzoBame cKyna
TT-b1 |OGaBspame peneninjcKuX MociIoBa y X0Teny ,,MepKyp*
TT-B2 |O0aBbame peneniujckux nocuosa y xoreny ,,Ilapk*
TT-B3 |O6aBibame penenuujckux nocuosa y xoreny ,IIpesunent*
TT-B4 |O0aBbame peneniujckux nocuosa y xoreny ,, Ilapk®
TT-B5 |O6aBibame penenuujckux ocioBa y XoTeny ,,bankan*
TT-B6 |O0aBbame peneniujckux nocuosa y xoTeny ,,.bean 6op*
TT-B7 |O0aBbame peneniujckux nocuosa y XxoTeny ,,MoHa®
TT-B8 |O06aBibame penenuujckux nociosa y xoreny ,,J13sop*
TT-B9 |O06aBbame peneniujckux nocuosa y xorerny ,,M*
TT-B10 |O0aBibame peneniujcKux mocjiosa y xoreiny ,,M3sop™
TT-B11 |O0aBibame peneniujcKux nocyiosa y xoreiny ,,Ilamcan’
OBAB/bAILE TT-B12 |O0aBibame peneniujcKux mociosa y xorery ,,M*
b | PEHEINIIUJCKUX - ”
MOCJIOBA TT-B13 |O0aBipame peneniujcKux rnociosa y xoreiy ,,M1H
TT-B14 |O0aBbame peLeniujcKux mocjiosa y xoreiy ,,bpesa‘
TT-B15 |O0aBibame peneniujcKux MocioBa y Xoreny ,,bankan®
TT-B16 |O0aBibame peneniujckux nociosa y xoreny ,,I[lerpyc
TT-B17 |O0aBibame peneniujcKux nociosa y xoreiny ,,Ilapk*
TT-B18 |O0aBipame penennujckux mnociaosa y xoreny ,,HolidayInn “
TT-B19 |O0aBbame peLeniujckux nociosa y xoreiny ,,Ilamcan’
TT-B20 |O6aBmame penennujckux nociosa y xotexy CMC Club ,,Satelit*
TT-B21 |O0aBipame penenunjcKux nociaosa y xoremy ,,Ilamucan™
TT-B22 |O0aBipame penennujcKux nociaosa y Xoremny ,,bamkan®
TT-B23 |ObaBipame peneniujcKux mociaosa y xoreny ,,bankan®
TT-B24 |O0aBipame penennujckux nociaosa y xoremy ,,IIpar®
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TT-B25

O6aBJsbame pelenIijCcKUX MOCcIoBa y XoTeny ,, KacnHa

TT-B26

O6aBsbame pelenIyjcKuX IMoCcIoBa y XoTeny ,, bamkan

TT-b27

O0baBIpame perenInjcKuX MociIoBa y XoTeny ,,JIpar®

TT-B28

O06aBIpame PEIeINjCKUX TOCIOBa Y XOTeNy ,,bamkan*

TT-b29

O06aBIpame PErenIyjCcKuX IocIoBa y XoTeny ,,M*

TT-b30

O06aBIpame PEIeTINjCKUX TOCIOBa Y XOTeNy ,,bamkan*

TT-b31

O06aBIpame PEIenInjCKUX IoCIoBa y X0oTemny ,,I1apk

TT-b32

O06aBIpame PEIeNIfjCKUX TOCI0Ba Y XOTeNy ,,3upa

TT-b33

O0baBIpame PerenIfjcKuX MoCIoBa y X0oTeny ,,JIpe3nment’

13

TT-b34

O06aBIpame PEIeNIfjCKUX IOCIoBa Y X0Teny ,,MockBa“

TT-b35

O06aBIpame PEIeNIfjCKUX IOCIoBa Y XOTeNy ,,bamkan*

TT-B36

O06aBIpame PEIenIyjcKuX IoCIoBa y X0oTemy ,,Ommmr

KOMBHUHAIUJE PATHUX 3ATATAKA 3A MATYPCKHU UCIIUT

KOMOMHANUja S — KoOMOMHAIUja R — KOMOMHANHUja S —
0poj P 0poj P opoj P
1 TT-Al 2 TT-Al 3 TT-Al
TT-B1 TT-B2 TT-B3
4 TT-Al 5 TT-Al 6 TT-Al
TT-b4 TT-B5 TT-b6
7 TT-Al 8 TT-Al 9 TT-Al
TT-b7 TT-B8 TT-B9
TT-Al TT-Al TT-Al
10 TT-B10 11 TT-B11 12 TT-B12
TT-Al TT-Al TT-Al
13 TT-b13 14 TT-b14 15 TT-B15
TT-Al TT-Al TT-Al
16 TT-B16 17 TT-b17 18 TT-b18
TT-Al TT-Al TT-Al
19 TT-B19 20 TT-B20 21 TT-B21
TT-Al TT-Al TT-Al
22 TT-B22 23 TT-b23 24 TT-B24
TT-Al TT-Al TT-Al
25 TT-B25 26 TT-B26 27 TT-B27
TT-Al TT-Al TT-Al
28 TT-B28 29 TT-b29 30 TT-B30
TT-Al TT-Al TT-Al
31 TT-B31 32 TT-B32 33 TT-B33
TT-Al TT-Al TT-Al
34 TT-B34 35 TT-B35 36 TT-B36
TT-A2 TT-A2 TT-A2
37 TT-b1 38 TT-B2 39 TT-B3
TT-A2 TT-A2 TT-A2
40 TT-b4 41 TT-B5 42 TT-b6
TT-A2 TT-A2 TT-A2
43 TT-bB7 44 TT-B8 45 TT-B9
TT-A2 TT-A2 TT-A2
46 TT-B10 47 TT-b11 48 TT-B12
3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BaCIIUTAHA 85
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49 s 50 Sy 51
52 a6 53 S 54 R
55 a0 56 T80 57 T
58 59 s 60 a4
61 62 8% 63 i
64 T8 65 T899 66 2%
67 531 68 69 e
70 T554 71 72 536
73 Bt 74 T 75 T
76 B 71 TTBs 78 B
79 L 80 B8 81 T8
82 810 83 L 84 o2
85 L 86 S 87 18
88 a6 89 Ty 90 L
91 a9 92 1850 93 o)
94 a2 95 T 9 a4
97 T8 98 8% 99 a7
100 T 101 1599 102 250
103 e 104 s 105 st

VY rtabenu HaBeneHo je 105 xkombunayuja ox moryhux 1296 xombunayuja pagHux 3anataka. Ce
MOTEHIMjaTHE KOMOHWHAIMje Cy Moryhe Ha 3aBpIIHOM HCIUTY, ajdu 300T MPOCTOpa HUCY CBE U
HaBeseHe y TalOenu. JlMcTy pagHuX 3amaTaka, oOpacie 3a OleHhHBakE paJHUX 337aTaka, U JIUCTY
koMmOuHanuja, Llenrap gocrapsba mKojiaMa y okBupy oBor [Ipupydnuka.

Hanomena:V MIK0JICKO] JTUCTH Y OKBUPY KOMOHMHAIIM]a jeIaH UCTH 3aJaTaKk HE cMe ce Hahu y BUIIE
O]l TpU KOMOHMHAIIH]E.

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BaCIIUTAHA 86
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Paanm 3amatak A ____/ : OpranusoBame TYPUCTHYKOT MyTOBAKHA U CKYIa

3arocienu CTe y TYPUCTHYKO] areHIUjU U JOOWIN CTe 3a/1aTaK Jia HalpaBUTe MporpaM TPOIHEBHOT
TYPUCTHUKOT IyTOBamaHa ojpeleHoj penanuju, 3a 3a1aty MUJbHY TPyILy.

Typuctuuko myToBame Tpeba 1a 00yXBaTH:

1. 1Ba NOKanMTETa O/ 3HAYAja 33 CTPYYHH aCIeKT ITyTOBamba,

2. 1Ba APYIITBEH aMOTHUBA,

3. IBa pUpOIHA MOTHBA,

4. nBa Beyepmwa mporpaMma

5. cMertaj Ha 6a3u J1Ba MOJTYIIAHCHOHA.

I'pyna y okBUpY TypUCTHUYKOT IyTOBama Tpeda Ja uMa CTpy4HHU CKYI Ha naty temy. Oapennre
BpEME U MECTO peaiu3alrje CKyma, y CKJIaay ca MporpaMoM TYPUCTHUKOT ITyToBama. V3paaure
areHy cKyIma y aJiekBaTtHoj (hopMu, Kao MPUIIOT POrpaMy TyPUCTHUYKOT ITyTOBAbA.

Mo cacraBpamy porpama MyToBama U3padyHajTe eHy ITyTOBamba M0 YYeCHUKY Koprctehn
[IEHOBHUK y npuiiory. Kankynamnmjy mene TypucTHUKOT yTOBamkba U3padyyHaTH Ha 6a3u 45
IUIATUBHX yuecHuKa. [Ipunnkom u3paje Kaikynamuje ypadyHaTd TPOILIKOBE KOTH3auuje 3a yuenthe
Ha ckyny. [IpoBusmuja Typuctuuke arennuje je 10%. [loctymak u3pajie KaikyJamnmje NCKaXuTe
TabenapHO. 3a OBO IyTOBamkE HaBEUTE ycioBe Iuahama.

W3zpahen nmporpam myToBama, areHay CKyIa U KaJKyJIanujy Tpebda oIITaMIIaTH U IPeaaTH uxX
KOMUCH]H.

HAIIOMEHA:

Bpewme 3a uzpany 3anatka je 150 munyra. 1o ucreky npeasuhenor BpemeHa, mpekuaa ce u3paaa
3a/1aTka U 00/yje Ce OHO IITO je YUYSHUK JI0 Taaa ypauo.

[IpunukoM u3paze Kaakymnaiuje 1eHe TYPUCTUYKOT MTyTOBamkba KOPUCTUTH KaJIKyJIaTop KOju je
cactaBHu Jeo [Ipubopa (Accessories) pauyHapa.

VY npunory 3anatka noduhere:

penaiujy nyToBama,

MUJBHY T'pylly YYCCHHUKA ITYTOBAMKkhA,
TEeMy CKyTa

LICHOBHUK YyCIIyTa,

JaJbUHape, TYPUCTHUKE U ayTO-KapTe.

agrwdE

3a ouemuBame PAHOT 321aTKA KOPUCTH ce o0pa3all 3a ouemuBame op. 1

3aBoj1 3a yHanpehruBame 00pa3oBama U BaClUTabha
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Pannu 3agarak b / : ObaB/bame pelenuujCcKux nocjaoBa

3anocieHu CTe Ha pereniuuju xorena. EBueHTrpajTe mogaTke o TOCTUMA B yCIIyraMma Koje cy
KOPUCTHIIM TOKOM OOpaBKa y XOTeJy Y IOCIOBHE KEbHIe u o0paciie, 00aBUTe YCMEHY
KOMYHHUKAIIHjy ca TOCTUMA U Ha Ta] HAYMH u3al)eTe y CycpeT lUXOBUM MOTpedama, xKebama U
3aXTEBHUMA.

YV npBoM Jieny 3aj1aTka MoTpeOHo je Ja y mucaHoj GopMu eBUACHTHPATE MOJATKE O TOCTUMA U
yciyrama Koje Cy KOPUCTHIIM TOKOM OOpaBKa y XOTeNy y IMOCIOBHE KEbUTe U 00paciie.

1. [TpumMunum cTe 3axXTeB 3a pe3epBalijy NaHCHOHCKHUX YCIIyTa eIEKTPOHCKOM MOIITOM.
[ToTBpauTe TpaXkeHy pe3epBanyjy Ha UCTH HaYMH, a HAKOH TOTa j€ €BHCHTUPA]jTE.
Haxon Tora eBuaeTupajTe rocte 1 npHujaBuTe OOpaBUIITE TOCTH]Y.

2 Tokom OopaBka TOCTHjy y XOTeldy €BHIACHTHUPAjTe KOpHIINhEeHE MAaHCHOHCKE W
BaHIIAHCHOHCKE yciyre. Y IeHe yciyra je ypadyHaT Iope3 Ha J0JaTy BPEIHOCT U TO II0
noce6Hoj cronu oy 10% 3a ycnmyry Hohema Ha OCHOBY wiaHa 23. craB 2. Tavaka 11, 3akoHa o
1ope3y Ha J10JIaTy BPEIHOCT, Kao U 1o oniuToj cronu oa 20% 3a ocrane MaHCHOHCKE yCIyre,
yCIIyTe y OKBHpY Ciyk0e ucxpaHe u nuha, yciayre y OKBUpPY CIIy>KOe Ha CIipaTOBUMa U OCTale
XOTEJICKE yCIyre M cajapikaje, Ha OCHOBY uiaHa 23. ctaB 1. 3akoHa o mope3y Ha J0jaTy
BPEITHOCT.

3. Haxon tora omjaBute rocre u3 xorena.llpuiankom ojjaBjpHBama M OJIacKa
TOCTH]Y NPOBEPHUTE MPOKILUKECHE YCIIyTe U HCIIOCTABUTE XOTEJICKU padyH. Y padyHy 3a
yCIyTy CMeIlTaja MoceOHO MCKa3aTH HM3HOC OOpaBHIIHE TaKCe M HABECTH OCHOB
ociobahama on turahama WM ymMamema H3Hoca OOpaBUIIHE Takce, MpemMa 3aKoHy O
Typusmy Penybnuke Cpouje.

VY nprom geny 3ajaTtka 00aBUTE yCMEHY KOMYHHUKAIIM]y ca TOCTUMa Ha CTpaHOM je3uKy II.
Komynukaruja ca roctom he ce onHocuTH Ha TpH o0nacTu nHGoOpMaIlija Ha Koje Tpebda 1a
ajiekBaTHO oaroopute. O6IacTH Cy:

1. Jlouek rocTujy u pesepnaiiuja code
2. [Ipyxame nHoOpmMainMja 0 MOHYAN TAHCHOHCKHUX M BAHITAHCUOHCKUX YCIIyTa.
3. PemaBame pexiamaniuje/xanbde rocTujy.

Bpewme 3a uzpany npsor nena 3anatka je 90 munyTa. Ilo ucreky npensuleHor BpeMeHa, npekuia
ce u3pasa 3aatka u 00Jlyje ce OHO HITO je YUYSHHK JI0 TaJa ypaauo.
[IpensuheHo Bpeme 3a pa3roBop ca rocToM je 10 15 munyTa.

VY npunory 3anatka noduhere:

1. [Tomatke 0 rocTMa U MPYKEHUM yCIyrama
2. [{eHOBHHK XOTEJICKHUX yCIIyTa
3. OO0pacrie 3a eBUICHTHUPAKE XOTEJICKUX YCIIyTa U MojlaTaka O TOCTUMA.

3a ouewuBam-€ PaJHOT 32JaTKAa KOPUCTH ce 00pa3all 3a ouembuBame 0p. 2

3aBoj1 3a yHanpehruBame 00pa3oBama U BaClUTabha
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame U 00pa30BamkE OIPACITIX



TV[’)MCTM YKH TCXHHUYApP

O0pa3ail 3a ouemUBakE pagHor 3aaTka |

OBPA3AL 3A OLIEkbUBAHKE PAOHOI 3AOATKA 6p. 1

LLndpa pagHor 3agatka

A /

Hasune pagHor 3agatka

OpraHusoBake TYPUCTUUYKOr NyTOBaka U cCKyna

Haswus wkone

Ceguwte

O6pasoBHM Npodun

TypuUCTUYKM TeXHUYaP

Mwme n npesume kaHguaarta

Mwme 1 npesvMe MeHTopa

3BMP BOJOBA O ACMEKTUMA PAOHOI 3AOATKA:

YKynHo 6ogoBa

AcnekTtu

1.1.

1.2.

1.3.

BonoBu

YnaH ncnmutHe komucuje:

MecTto n gaTtym:

KOMEHTAPMU:

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX




Typuctuuku Texauuap — O6pa3zall 3a OlleEBUBAKE PaJHOTL 3a1aTKa |

| 3a cBaku MHOUKATOp 3a0KpyXuTn oarosapajyhu 6poj 6ogosa

1. OPFTAHU3OBAKE TYPUCTUYKOI NYTOBAHA U CKYTA

1.1. ,ue(*WIHVIcal-be HeonxoaHUX YnHunaua Typuctudkor nyrtosamka u CKyna

UWHOUKATOPU (makcumanaH 6poj 6onoBa 25)

NMPABUITHO

HEMPABUITHO

Bupa nokanuTteTe of 3Hayaja 3a CTPYYHU acnekTnyToBawa Yy
CKragy ca 3axTeBuma 3agaTtka

BMpa ApywTBeHe MOTUBE Yy CKInaay Ca 3axTeBuMa 3aaaTtka

BMpa npupoaHe MOoTuBe y CKinaay Cca 3axTeBuMa 3agatka

Oppehyje Bpeme n MecTo peanusauuje ckyna, y cknagy ca
3axTeBMMa 3agaTtka

Bupa Beyephe nporpame

ol O (B~ O

ol O |o|lo| ©

1.2. CacrtaBrbakie nporpama TypuMcTUYKOr NnyToBaka U cKyna

MHOUKATOPU (makcumanaH 6poj 6onoBa 40)

NPABUITHO

HEMNPABUITHO

CacraBrba nporpam nyToBaka y afekBaTHOj GopmMm

7

0

Oppehyje agekBaTHY BpEMEHCKY AMHaMUKY 1. AaHa TypUCTUYKOT
nyToBama

6

0

Oppehyje agekBaTHy BpEeMEHCKY AMHaMUKY 2. faHa TYPUCTUYKOr
nyToBaha

Oppehyje agekBaTHy BpeMEHCKy AuHaMuKy 3. AaHa TypUCTUYKOT
nyToBaha

CacraBrba areHfy ckyna y agekBaTHOj opmu (BpeMeHcka AMHaMuKa
ckyna)

10

YTBphyje ycnose nnahawa TypUCTUYKOT NMyToBaHa

1.3. M3papa kankynauuje LeHe TYPUCTUMUKOT MyTOBaka Mo YYECHUKY

MHOUKATOPU (makcumanaH 6poj 6oaoBa 35)

NMPABUITHO

HEMPABUITHO

O6puyHaBa TPOLLKOBE OCHOBHUX YCryra TYpUCTUYKOr NyTOBaka

O6puyHaBa TPOLLKOBE NPOrpaMckux ycrnyra TypuCTUYKOr NMyToBaka

O6puyHaBa TPOLLUKOBE TYPUCTUYKE areHuumje

O6puyHaBa TPOLUKOBE rpaTuc-mMecTa Ha TYPUCTUYKOM NyTOBaky

O6pyyHaBa NpoBuU3Njy TYPUCTUYKE areHuuje

O6puyHaBa npoaajHy LieHy NyToBaka Mo yYeCHUKY

|| N0 |0 | O

oO|lo0o|lo0o|O0o|O|O

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[{enTap 3a cTpy4HO 00pa30Bame U 00Pa30BaKHE OJIPACITHX




TypHCTH‘{KH TCXHUYAP — 06}’)3321]_[ 34 OLUCHUBAKLC pAJHOT 3a1dTKa 2

OBPA3AL 3A OLIEkbUBAHKE PAOHOI 3AATKA 6p. 2

Wndpa pagHor 3agaTtka

B /

Hasne pagHor 3agatka

Hasue wkone

Ceouwite

O6pasosHu npochun

TypucTUYKM TeXHU4Yap

Wwme n npesume kaHangaTta

Nme u npeanme MeHTOpa

3BUP BOJOBA MO ACIMEKTUMA PAOHOI 3AOATKA:

YKynHo 6ogoBa

AcnekTtu 1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

BonoBu

YnaHoBM UCNUTHE KOMUCU]E:

MecTo n gaTtym:

KOMEHTAPMU:

3‘dBO,Z[ 34 yH'dl'l]’)eT]HB'd}-be ()6]’)21308211{)21 M BaClluTamkha

LlenTap 3a cTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OJIPACIIHAX




TVPHCTH‘IKH TCXHUYAP — ()6}’)1132111 34 OLUCHUBAKLC pAJHOT 3a1dTKa 2

| 3a cBaku MHAUKATOP 3a0KpyXuTn oarosapajyhu 6poj 6oaosa |

1.0BABJbAE PELIEMUUJCKMNX NOCJIOBA

1.1. Pe3epBauuja yroctuTerbCKo-TypuCTUYKNX KanauurteTta

MHOUKATOPU (makcumanaH 6poj 6onoBa 25) NMPABUINHO HEMPABUITHO
MoTBphyje pesepBauunjy 5 0
EBugeHTupa pesepBauunjy 5 0
EBuaeHTMpa nogaTKe y KiUry roctujy 7 0
EBmaeHTMpa nogaTke y npujaBy 6bopaBuiTa rocta 8 0

1.2. EBUgeHTUpaHwe BaHMNAaHCUOHCKUX ycrnyra

MHOUKATOPU (makcumanaH 6poj 6onoBa 28) NMPABUITHO HEMNPABUWITHO
EBuaeHTMpa ycnyre kopuwheHe y okBupy crybe Ha cnpaToBuma 7 0
EBupaeHTMpa ycnyre kopuwheHe y okBupy criyxoe ncxpare n nuha 7 0
EBnaeHTMpa kopuwhere ocTanmx XOTeNCcKNX cagpxaja u ycnyra 7 0
EBmaeHTMpa 6ecnnatHe BaHMaHCUOHCKE ycryre 7 0

1.3. OajaBrbmBam-e rocTujy

WHOUKATOPU (makcumanaH 6poj 6onoBa 27) NMPABUINTHO HEMPABUITHO
EBnaeHTMpa NpoMeHe y AHEBHOM M3BELLTAjy NOpTMpa 7 0
EBnaeHTupa ycnyre y XoTernckoMm AHEBHUKY 10 0
McnocTaBrba XoTerncku pavyH 10 0

1.4. O6aBrbake yHyTpallke U cnosballke KOMyHUKauuje Ha cTpaHoMm jesuky |l
*(6opoBHa nNucTa 3a oLeH-MBake OBOT acrnekTa je Ha noceGHOM obpacLy Kojy nonyswaBa HacTaBHUK cTpaHor je3uka ll)

MHOUKATOPU (makcumanaH 6poj 6onoBa 20) NMPABUITHO HEMNPABUITHO
MNoTBphyje pe3epBaunjy ycMeHo 5 0
Mpyxa nHpopmaLmje 0 NOHyAN NAHCMOHCKUX U BaHMAHCUOHCKKX yCryra 7 0
PelwwaBa xanbe roctujy 8 0

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[{enTap 3a cTpy4HO 00pa30Bame U 00Pa30BaKHE OJIPACITHX




Typuctnuku texunuap — O6paszall 3a ollehbUBakbe KOMYHHKAIM]E HA CTPAHOM JE€3UKY

OBPA3AL

3A OLUEHLMBAKE KOMYHUKALIMJE HACTPAHOM JE3UKY I

LLndbpa pagHor 3agatka b /

Hasue pagHor 3agatka Ob6aBrbawe peuenuujckux nocnosa

Has3wus wkone

Ceguwte

O6pas3oBHM Npodun TypucTU4KM TeXHM4Yap

Mme n npesume kaHguaarta

YnaH ncnmutHe komucuje:

MecTto n gaTtym:

KOMEHTAPM:

1.4. O6aBrbate YHyTpallke U cnosballkbe KOMyHUKauuje Ha cTpaHoM jesuky Il

MWHOUKATOPU (makcumanaH 6poj 6onoBa 20) NMPABUITHO HEMPABUWITHO
MoTtephyje pesepBauunjy yCMeHO 5 0

Mpyxa nHpopmavrmje 0 NOHYAN NAHCUOHCKUX U 7 0
BaHNaHCMOHCKMX ycnyra

PelwaBa anbe roctujy 8 0

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX




IIpupy4HHUK 0 HOJarakby MaTypckor ucnura - TypucTHUKU TeXHUYap

AHEKC 4. Ilpuio3u

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3zoBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a cTpy4HO 00pa30Bamke U 00PA30BaAHE OAPACIHX



IIpupy4HHUK 0 HOJarakby MaTypckor ucnura - TypucTHUKU TeXHUYap

IIpuio3m 3a 3agaTak A

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3zoBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a cTpy4HO 00pa30Bamke U 00PA30BaAHE OAPACIHX



nPUNOI 3A USBOP BAPUJAHTE 3AOATKA 3A KOMIMETEHUWJY A

Wundpa pagHor

3aparkal .
BapujaHTa LunrbHa rpyna Tema ckyna Penauwja
LLeHOBHMKA
TT-A1/X pyna nekapa ~CaBpemeni npuctyn ”equ’x Beorpaa- KonaoHuk - beorpag
KapAmoBacKynapHux 6onectu
TT-A2/1X pyna nekapa »Hose meToze y nedetsy “ Hoeu Cag - KonaoHuk- Hoeu Cag
KapanoBackynapHux 6onectu
TT-A3/ VI pyna nekapa »+AKTYENHOCTW Y Kapanonormnjmn® CyboTtuua - KonaoHnuk - CyboTtuua
TT A4/VII pyna nekapa .Kapguonornja gaHac* Huw - KonaoHuk - Huww
TT A5/VI YroCcTUTersCko- TYpUCTUYKM pagHULM L/HoBauuje y 6apckom nocnosamy" Bprauka bama - Nanuh - Bprwavka bawa
TT A6/V YroCTUTESbCKO- TYPUCTUYKN pagHMLm ;cg::mTﬁiHﬂeHume y yroctuterectay v YajeTuHa - MNMannh - YajeTnHa
TT A7/IV YrocTUTErbCKO- TYPUCTUYKM pagHULN ;’(;ﬁ:f:gl v caBpemeHa Typuctitika JleckoBau - Nanwuh - JleckoBal,
TT A8/l YroCTUTESbCKO- TYPUCTUYKN pagHULN »Tpumera MHq)OpMaLMOHe“ Texronorvie y Huw - MNanuh - Huw
YrOCTUTEILCTBY U TYPU3MY
MopgepHa TexHonoruja kao nomoh geuu ca ) )
TT A9/l CtyneHTn EnekrtpoTtexHuykor dakynteta ayTuamom y Cp6uju” Cy6oTtuua - Oowum MunaHosay - CyboTtuua
TT A10/1 CTyaeHTn EnekTpoTexHuyKor dakynteta gﬂgg%gyuma U TPXWLUITE enekTpuiHe KparyjesaL - [on Munarosal - Kparyjesau
TT A11/X CtyneHTun EnekrtportexHuykor chakynteta |,EHepreTcka ecpmkacHocT” Bbeorpag - Jowun MunaHosau, - beorpag
TT A12/1X CrtyneHTtn EnektpotexHuukor chakynteta |,O0HOBLMBU M3BOpU eHepruje” Hoeu Cag - Jown MunaHoBau - Hoeu Cap
TT A13/VII OpywTBo yunterba Cpbuje .l lpumepun gobpe yuuterbcke npakce® Hoeu Cag- Tapa- Hoeu Capg
TT A14/VII OpywTso yunTerba Cpbuje ,Kako oTKpuTK 1 NokpeHyTn gaposute” JleckoBau - Tapa - JleckoBau,
. .[lameTHe dacumkne-cnaranuue- ga y4eHuk i i
TT A15/VI OpywTBo yunterba Cpbuje yuu, BexGa, aHa" Beorpap - Tapa - beorpag
TT A16/V OpywTBo yumTerba Cpbuje ~KpeaTnsHo yyere" Cy6oTtumua - Tapa - CyboTtumua
TT A17/IV VcTopryapun yMeTHOCTU »3abopaBrbeHn cTpun ymeTHUUM * LWabau - Ctapa nnaHuHa - Labay

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BacIUTamba
LlenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame U 00PA30BAE OPACIIUX




TT A18/1

VcTopryapun yMeTHOCTU

.MoaepHa ymeTHoCT®

Bptbauka bana - Ctapa nnaHuHa - Bpwauka bana

TT A19/1 VcTopryapu yMeTHOCTU ,HOBU Meaunju y caBpeMeHoj ymeTHocTun® YajeTuHa - Ctapa nnaHvHa - YajetuHa
TT A20/1 McTtopryapu ymeTHOCTH .KynTypa v reyacku pasBoj” Beorpaa - Ctapa nnaHuHa - beorpag
TT A21/X Yapyxewe eTHonora .HauunoHanHa etTHonoruja“ Huw - 3natnbop - Hiw
TT A22/1X Yapyxere eTHonora ,,Cl_lp%i?}ZTTaLwlja MaHncectaunja myseja Hoeu Cag- 3natnbop- Hoeu Capg
TT A23/VII Yapyxewe eTHonora »3anoLurbaBake eTHomora y crpyumu® Cy6otuua - 3natnbop - CyboTtuua
TT A24/VII Yapyxewe eTHonora » KOHTEKCT y caBpemMeHoj ymeTHoCTH “ JleckoBay, - 3naTtubop - Jleckosaly
TT A25/VI ﬁfg&:m 3asalumnTy 1 npoyHasarse »JdyBajMo nTuue y Cpbuju* MapahuH - Hoea Bapouw - MapahwuH
TT A26/V ﬁTF)XLT;TBO sasaluTnTy 1 npoyasaree ~JdyaoecHa ceoba ntuya“ Bbeorpag - Hosa Bapow - beorpag
TT A27/IV ﬁfXLTJaTBO 3asalliivty v NpoyHasare »Kpvna npeko bankaHa“ HoenCaga- HosaBapow- HosuCapg
T A28/ [pywTBO 3a3aWITUTY 1 Npoy4aBamwe .KapTnpame n 3a|_.uIV|Ta KOMOHMja ymrpu un ILla6aw, - Hosa Bapou - Llia6ay
nTmua ranebosa y Cpbuju
T A29/11 Hau,vnor_ianHa acouujauuja TypUCTUYKNX . 10CroBaHe TYPUCTUYKNX areHuuja y ) Neckosall - Beorpas - Neckosall
areHuuja CaBpEMEHUM TPXMULLUHUM TEHAEHUMjama
TT A30/1 Hau,vnor_ianHa acouujauuja TypUCTUYKUX JJlaeje Typmsgn{! Cpbuje Ha nyTy 3a Bprbauka Barba- Beorpaa- Bprsavka Batba
areHuuja EBponcky YHujy
TT A31/X HaumonﬂanHa acouujaumja TYpUCTUYKMX ,,I'Iepcne“KTwBe pa3Boja Typu3ma y CBETYy U Hww - Beorpag - Huw
areHumja Kod Hac
TT A32/IX Hau,vnor_ianHa acouujaumja TypUCTUYKNX ,yrnora TYpuCTUYKUX areHuuja y I'IpOM“OLI,I/IjM 3natubop - Beorpan - 3naTiGop
areHuuja CEOCKUX TYPUCTUYKNX JOMahMHCTaBa
TT A33/VII Yapyxere exkonora ,3aWTUTa U 3'D'paBJ;be Ha pafly v saltiTa Bprayka bana- Hosu Cag- Bprwauka bara
XWBOTHE CpeauHe
TT A34/VII Yapyxewe ekonora ,3allTuta ekocucrtema“ Jaroanna - Hosu Cap - JaroguHa
TT A35/VI Yapyxere ekornora ”EKOHOMSKM acNeKT 3ALITATE KMBOTHE YajeTuHa - Hoen Cap - YajeTuHa
cpenuvHe
TT A36/V Yapyxewe ekonora »EKOIOLIKa eTnkKa n oaroBopHoCT" Hwuw - Hoeun Capg - Huw

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BacUTamba
LlenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame U 00PA30BAE OPACIIUX




LEHOBHUK U3PAXXEH Y AUHAPUMA 3A U3PALLY SAOATKA A

BapwujaHTa: I 1l 11 v \% VI Vil VI IX X
1.NpeBo3
MO KUNOMETpY 130 125 125 135 130 130 125 130 135 135
no ayTo-aaHy 38000 37000 36000 38000 36000 37000 38000 36000 37000 38000
2.XoTterncke ycnyre
?ﬁ;z';zg‘;”::e%o) 3200 3100 2900 2950 2900 3100 3200 3250 3300 2900
Hﬂal':BaM;l(squ 2 Ha 20 2Ha 20 I'I;I'I:'I'al/lgﬁx I'IJ'Ia?I':BaVI)Z(S"IEC I'I;I'I:TaVI;‘ZX THa 15 |'|12'|:Tal/|§8X THa 15 2 Ha 20
3r T [ nnatmeuxy4ec nnaTuBux NEEETTE It T T 1 § nnaTmenxy4ec T 1 § nnaTuBux nnaTnBmx
- parnen 1 3a Boh Huka n 1 3a | yyecHuka un 1 y1 3a BOf} 1 3a Boh y aa Bof) Hnka13a |V aa BoN) yyecHuka n 1 | ydecHuka u 1
rpyne y BONy rpyne |3a BORy rpyne rpyne Y rpyne Y rpyney BONy rpyne rpyney 3a BONy rpyne | 3a BORy rpyne
gé‘%ii“"'”e/ (no 200 205 210 215 220 210 215 205 200 220
iof:;fl’gfggg’;qa 4000 4500 4500 3000 4000 3500 4000 3500 4000 4500
6.TpoLukoBwu
;3;”(;3?(2’;‘;3“3 (n0 2900 2800 2700 2600 2400 2900 2500 2800 2600 2500
ocobn)
Zﬂ:‘iigﬁgersﬁf:”a 3000 3500 3200 3300 3400 3500 3200 3400 3000 3300
8.MTT TpoLukoBM 1100 1050 1000 1200 1300 1050 1000 1100 1200 1300
2;0 Fl’j‘;f:s:s 1550 1600 1700 1850 1500 1750 1950 1600 1700 1800

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BacIUTamba
LlenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame U 00PA30BAE OPACIIUX




Haaus nytoBam-a:

BpeMe n3Bohera TypucTUYKOr NyToBaka:

Kankynauuja LeHe TypucTuykor nyToBawa paheHa Ha 6a3u

__Y4eCHUKa nyToBaha

KANKYJNAUWNJA LUEHE TYPUCTUYKOT MYTOBAHA

(3apatak A)

BPCTA TPOLUKOBA

OMNUC TPOLLKOBA CA LIEHOM

LIEHA NnO
ocobu

TPOLUKOBM

MPYXANALIA
YCNYTA

| paza: TPOLUKOBMU MNMPYXAINALA YCIYTrA = HETO LIEHA:

TPOLUKOBU
TYPUCTUYKE

ATEHUUNJE

BPYTO LIEHA:

Il chaza: HETO LEHA + TPOLUKOBU TYPUCTUYKE ATEHUWNJE =

Il paza: ArFEHLUJCKA
NMPOBU3UNJA

(10%)

BPYTO LIEHA + NPOBU3UJA = NMPOOAJHA LEHA NO JEAHOM YYECHUKY:

321]3();—[ 34 leill'l]’)CT]HBllIbC 06]’)2130]321][)21 M BaClluTamkha

[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX




O6pasau 3a u3pagy areHae CcKyna y oKBupy 3agaTtka A

HA3UB CKYTA:

Oartym:

MecTo ogpxaBara ckyna:

ATEHOA CKVYTA:

BpemeHcka Canpxaj
OWHaMMKa: ckyna
Teme ckyna

BpCTe AdKTUBHOCTU
(nneHapHo, pagvoHuua,
pa3meHa UcKycTaea,
avckycuja,...)

MUmeHa peanusaTtopa
CKyna n buxoBe yJriore
(npepasay, mogepartop,
manarav)

321]3();—[ 34 leill'l]’)CT]HBllIbC 06]’)2130]321][)21 M BaClluTamkha

[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX




IIpunosu 3a 3agarak b

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3zoBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a cTpy4HO 00pa30Bamke U 00PA30BaAHE OAPACIHX



IIpuio3u 3a uspany 3agarka b

TT B-1 - O6aB/bame penenunjcKux mocjaoBa

1. EBugenTHpajTe MoJaTKe 0 rOCTUMA U yCJayramMa Koje ¢y KOpUCTHJIM TOKOM OopaBKa
y X0TeJly y OCJI0BHE KH-UTe U o0pacue.

3anociieHy CTe Kao peleniuonep y xoreny ,,Mepkyp* Bpmauka bama.

Minamu Opaunu map JoBana u Cphan CpehkoBuh u3 beorpaga skeme ga mpoBedy BHKEHI Y
xoteny,,Mepkyp* y Bpwaukoj bamu. 3ato cy 01.06. oBe ronvHe ynyTwin 3axTeB 3a pe3epBanujy 1/2
co0Oe Ha Ha 0a3u myHor nmaHcuoHa Ha uMe Cphan Cpehkosuli, 3a nepuon ox 15.06. mo 17.06. ose
TOJIUHE.

[loTBpammy cTe pe3epBaiyjy UCTOT JaHa, Ha KCTH HAYWH Y3 HHPOPMAIIH]y J]a UM je pe3epBrcana coba
6p. 202.

JoBana Cpehxkosuh je pohena 25.11.1981. ronune y beorpany, onmtiuna CaBcku Benair, JIK:
34981 IT1Y beorpan, JIMBI': 2511981670543.

Cphan Cpehkosuh je pohern 13.12.1980. rogune y beorpany, ommruaa Cascku BeHar, JIK:
19632 ITY beorpan, JMBI': 1312980765342.

Buxosa anpeca je Torummunn Benarn O6p. 13. 11000 beorpan.

TokoMm OGopaBka y xoTeny OpayHu map je KOpUcTHo cienehe yciyre:

15. 06. - cturnu cy y 14.00 gacoBa u 3amouenu OopaBak y xoteny pydkom. Hakon Bedepe
KOPHUCTUIIM Cy YyCIyre pyM-cepBHca: IiBehe y coOu. 3a OBy yciIyry padyH je mpocieheH
peueniuju.

16. 06. - mocne mopyuka Opaunu nmap CpehkoBuh mpoBeo je Tpu cara y KpaJbeBCKOM KYIaTHITY
wellness-ieatpa xotena ,,Mepkyp“. HakoH pyuka KopucTwiu cy yciayre ¢pusepa. 3a
HaBEJICHE yCIIyTe pauyyHH Cy TpociieheHu pererniuju.

17. 06. - y 10:00 caru rociogua CpehkoBuh je mnarno padyH u OpadyHd map je HaIyCTHO
xorein. HakoH oxnacka roctujy cobapuna Mapuja Mnuh je y BUX0B0j coOu MpoHaIia mymbay
3a MOOWJTHU TeJIEOH U OFHENA T'a Ha PELETIIH]Y.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[{enTap 3a cTpy4HO 00pa30Bame U 00Pa30BaKHE OJIPACITHX



TT Bb-2 - O6aB/bame penenuujcKux nocjioBa

1. EBujieHTHpPAjTE MOJATKE 0 TOCTUMA M yCJIyraMa Koje cy KOpuCTH/IM TOKOM O0opaBKa
y X0TeJ1y Y IOCJI0BHEe KI-UTe U o0pacue

3amnocieHu CTe Kao pelenuuonep y xoreny ,,Ilapk* beorpan.

['ocnomuua Mapko Munuh je 36or mocnmoBHux ob6aBe3a y beorpany, nana 03.05. oBe ronune
mociao xoreny ,,Ilapk* 3axreB 3a pe3eppanujy 1/1 cobe Ha 6a3u moynaHCHOHA 3a TIEPHO/T O
12.05. 1o 14.05. oe rogune. [ToTBpanau cTe pe3epBalyjy UCTOT 1aHa, Ha UCTH HA4WH HA UMe
Mapko Munuh,y3 nadopmarujy ga My je pesepBucana coda 6p.204.

Mapko Muuh je pohen 26.05.1973. ronune y Kpasseny, JIK: 4532 [1Y Bpmwauka bawa MBI
26050973780032. Bberosa anpeca je ya. Llapa Jdymrana 6p 15, 36000 Kpasseso.

Toxom 6opaBka y xoreny rocnoaud Mumnuh je umao cienehe ycmyre:

12. 05. - rocnogun Munuh je momao y mociaenogHeBHUM caTHMa, BeUepao je U KOPUCTHUO
yciyre aneputuB-6apa y BucuaH oa 930,00 nuHapa. 3a oBy yciyry padyH je mpociehen
pelenIuju.

13. 05. - mopen nopyuka u Bedepe, rocioguH Muinuh je 3aTpaxuo U yciuyry IMerjiama IBe
KOIIyJbe. 3a OBy YCIYTy padyH je mpociehen pernenuuju. Y BedepmUM caTUMa TOCIIOAWHA
Munnha je Tpaxkxno HberoB Ayroroaulimy npujaresb Jopan JoBaHoBuh, anu ra HUje HaIIAO y
XOTeIy, Ila My je OCTaBHO MOPYKY J1a My ce jaBu Ha Opoj Termedona: 060/2323245.

14. 05. - rocniogma Mwmnh je 1opydKoBao, a HAKOH TOra KOPUCTHO yCIIyTe MEANKUpPA. 32 OBY
ycIyTy pauyH je npocinehen peuenuuju. Y 10:00 gacosa je miaTHo padyH U HAIyCTHO XOTEI.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT Bb-3- O6aB/bame penenuujcKux NocjaoBa

1. EBuieHTHpPAjTE MOAATKE 0 TOCTHMA M yCJIyrama Koje cy KOpuCTHJIN TOKOM OOpaBKa
y X0TeJ1y Y OCJIOBHEe KI-UTe H o0paciie

3arocieHu cTe Kao perenuuonep y xoreny ,,Ilpesuaent™ y Hosom Cany.

I'ocnioha JlenocaBa Byunnuh u men cynpyr ['opan cy ynytuium 15.05. oBe ronnHe 3axTeB 3a
pesepBannjy 1/2 cobe Ha 6a3m mosynaHcuoHa 3a nepuon o 29.05. no 31.05. oe roaune
xoreny ,,Ilpesunent™ y HoBom Cany. Mcror nana moTBpAMIM CTE€ pe3epBallljy HAa UCTH
HayuH Ha ume ['opan Byunnwuh, y3 undopmarujy na my je pesepBucana coba op. 103.
JlenocaBa Byunnuh u men cynpyr cy apxkasibanu Llpue I'ope u cturmm cy y CpOujy
aBuoHoM. JlemocaBa mma ucnpaBy nacour: MNE 75437; pohena je 14.08.1965. rogune y
[Toaropuiu.

I'opan uma ucrnpaBy nacomr: MNE 65432; pohen je 12.07.1962. rogune y [Toaropurmu.
[IpaBo GopaBka y CpOuju 3a oBaj Opaunu map Baxku 110 27.08. oBe roguxe.

TokoMm GopaBka y xoteny OpauHu map je umao cienehe ycmyre:

29. 05. - 6paunu nap je cturao y xoren y 17:00 wacosa. Hakon Beuepe rocrnoha Byunauh je
3BaJia CBOjy npujaresbuily ca Lletuma (Ha 6poj +38286332224) y Tpajawy 01 3 MUHYTa U 32
OBY ycCIIyTy je pauyH npociehen peuenmuju. Hakon Beuepe rocrionus Byunnuh je 3atpaxuo
yCIyry pyM-cepBuca: 1isehe y cobu, kako OM U3HEHAIHO CyNpyTy 3a TOAUIIBHUILY Opaka.

30. 05. - cyTpangan HaKOH Opy4YKa, OpayHU Map jeé KOPUCTHO yCIyTe CayHe U 3a OBY yCIyTy
padyH je mpociieheH perernimjm.

31. 05. - mocie mopydyka OpadyHHM Tap je IUIATHO PAadyyH W HAIMYCTHO XOoTesl. Hakon
nocrnpemama cobe cobapunia Mupa Huxonuh je mponamia mMoOwinHu TenedoH Mapke
NOKIA u npujaBuiia ra pelenuuju.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[{enTap 3a cTpy4HO 00pa30Bame U 00Pa30BaKHE OJIPACITHX



TT b-4 O0aB/bame pelneniujcKux nocjaoBa

1. EBujieHTHpPAjTE MOJATKE 0 TOCTUMA M yCJIyraMa Koje cy KOpuCTH/IM TOKOM O0opaBKa
y X0TeJ1y Y IOCJI0BHEe KI-UTe U o0pacue

3anocieHu cTe Kao penenuuonep y xoreny ,,Ilapk“ y Hosom Cany

[I'ocogun Backo IlllenoB u merosa cymnpyra TujaHa skene na mpoBeay Tpu naHa y HoBom
Cany. 3ato cy 16.06. oBe ronuHe ynyTUIU 3aXxTeB XoTeny ,,Ilapk® 3a pesepBanujy 1/2 cobe Ha
0a3u myHor nmancuoHa 3a nepuos o 21.06. no 23.06. oBe roaune. Mcror qana moTBpAUIIHN CTE
pe3epBaljy Ha UCTH HauuH, Ha uMme Backo lllenos, y3 undopmanujy na My je pesepBucaHa
coba 6p.102.

Backo IllenoB je apxaBibanuH Makenonuje ca ucmpaBama: macomr MK 32087; pohen je
15.02.1970. rogune y Cxoruby.

Bberosa cynpyra Tujana uma ucnpany: nacout MK 54311; pohena je 02.05.1972. y Cxompy.
[TpaBo GopaBka y CpbOuju 3a oBaj Opaunu map Baxku a0 24. 09. ose rogune. Y CpOujy cy
CTHTJIA aBHOHOM.

Tokom OopaBka y XoTely KOPUCTHIIH cy cienehe yciyre:

21. 06. - cturium ¢y y 14.00 wacoBa u 3amodenu OopaBak y xoTelny pydkoMm. HakoH Beuepe,
TOCIIOJIH U rocrioha cy KopucTuiu yciayry 0apa y Bucunu o 1850,00 quHapa. 3a oBy yciyry
npocieher je padayH peneniuju.

22. 06. - OpauHu map je HAKOH JOpydYKa KOPHCTHO YCIIyre Merjama XaJbhHE W MaHTaJoHa.
[Tocne pyuka cy orunuin Ha u3ner y Cpemcke KapnoBue y opranmsanuju xorena. 3a OBy
ycIyry padyH je npociehen peueniuju. Hakon Beuepe rocnoaus Llenos je mopyuno Oyheme
3a cyTpaaas y 6:00 catu.

23.06. - mocie nopyuka OpadyHu nap je miaatuo pauyH u'y 10:00 yacoBa HammycTHo XOTell.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[{enTap 3a cTpy4HO 00pa30Bame U 00Pa30BaKHE OJIPACITHX



TT b-5- O0aB/bame penenumjcKux MNocJa0Ba

1. EBujieHTHpPAjTEe MOJATKE 0 TOCTHMA M yCJIyrama Koje cy KOpuCTHJIM TOKOM OOpaBKa
y X0TeJly y OCJIOBHE KIbUTe U o0pacue

3amnocieHu CTe Kao peleniuonep y xoreny ,,bankan® y beorpany.

I'ocnonun bopyr Mnakap u wmeroB cu Jane3 nocnanu cy 20.02. oBe roavHe 3axTeB 3a
pesepBanujy 1/2 cobe Ha 6a3u nmosynaHcuoHa 3a nepuos oxa 15. mo 17.03. ose rogune. Mcror
JlaHa TIOTBPIWIIM CTE pe3epBallljyHa UCTH HauuH, Ha uMe bopyt Muakap, y3 undopmanujy na
UM je pe3epBucana coda op. 222.

bopyr Muakap je npkaBibanuH CrioBeHuje ca ucmnpabama: nacom SLO 76510; pobhen je
01.01.1967. ronune y JbyOspHH.

Hberos cun Janez Munakap uma ucrnpany: macom SLO 74320; pohen je 12.02.1997. rogune y
Jby6spanu.

ITpaBo Gopaska y P CpOuju umajy 1o 13.06. ose rogune. Y CpOujy cy CTUTIIH aBUOHOM.

Tokom OopaBka y XxoTeny umaiu cy cieaehe ycuyre:

15. 03. - rocrioguH Miakap U HEroB CHH CTUTJIM Cy y XOTEN y BeuepwmUM caTuMa. HakoH
CMEIIITaja U Beuepe, OTall ¥ CHH Cy KOPUCTUJIM ycIyre MUHU Oapa y Bucuuu oa 970,00 nunapa.
3a OBy yCIIyTy pauyH je npociieheH pernenuuju.

16. 03. - HakoH nopyuka ['ocnogun Mnakap je u3HajMuO KOH(GEPEHIIUjCKY cally y Tpajamy O
3 caTa 3a Mpe3eHTAIN]y KO3METHYKHX Tpernapara Ha 0a3u Ousba. Y IMOCICIOHEBHIM CaTHMa
HAaKOH Ipe3eHTallje IPOoU3BO/ia YKUBAIIM CYy y aKBa-IIEHTPY XOTela y Tpajamy o 2 caTa. 3a
OBE YCIIyT€ padyHH Cy MpOociicheHN PEIeTIHjH.

17. 03. - mocne nopyuka y mudTy XoTena rocrnoanH bopyt Miakap je mpoHamao HOBYaHHK.
Bpartuo ce u npenao ra Ha peuenuyjy. [lorom cy otunum 1o cobe no coje creapu u'y 10:00
C€ OJlJaBWJIM U3 XOTeJa.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT b-6- O6aB/bame penenuujcKuxX NocjJ0Ba

1. EBujieHTHpPAjTEe MOJATKE 0 TOCTUMA M yCJIyramMa Koje cy KOpuCTHJIM TOKOM OopaBKa
y X0TeJ1y Y OCJIOBHEe KI-UTe H o0paciie

3anociieHu cTe Kao pereniuonep y xoremny ,,bemu 6op* Ha Tapw.

I'ocniogun [letap Jenuh u merosa cynpyra Munuma nocnanu cy 10.04. oBe rognHe 3axTeB
3a pe3epBaiyjy 1/3 cobe Ha 6a3u myHOT maHcHOHA 3a mepuoj oa 15. mo 17.04. oBe roauHe.
Ca wuma y xoreny OopaBuhe m muxoBa hepka AHa koja mma 7 roaumna. Mcror nmana
MOTBPAMIIM CTE pe3epBallv]y Ha UCTH HauuH, Ha uMme [letap Jenuh, y3 nuagopmanujy 1a um je
pe3epBucana coba op. 202.

[Terap Jenuh je pohen 28.11.1972. romune y HoBom Cany, cajma >KMBH Ha aJapecu YiI.
lexcnupona 6p.10 HoBu Can. JIK: 53241 MVII Hosu Can, IMBI: 2811972786543.
IN'ocrioha Mununa Jenuh je pohena 03.01.1977. ronune y Cpemckoj Mutposuiu. JIK: 675432
MYVII Hoeu Can, JMBI': 0301977765431, a ®uBH Ha HCTO] aIpECH.

Thepka Ana Jenuh je pohena 13.04.2010. y HoBom Cagy. IMBI': 1304010654315

TokoMm GopaBka y xoteny noponuna Jenuh je kopuctuia cienehe ycmyre:

15. 04. - mopoauna je cruria y xoren 13:00 yacoBa u 3amodena yciayre y XOTely PyYKOM.
Haxkon pydka nopojuia je OTUIIIa Ha OPTaHU30BaHU H3JIET O/ CTPAHE XOTeNa. 3a OBY YCIIYTy
pauyH je npociueheH peueniuju.

16. 04. - HakoH JOpyYKa OPOUIIA je OTHIILIA Y IIeThY. OKo noaHeBa Jenuhe cy Tpakuiu r-
ha u r-mun IlaBnosuh, npujatessu u3 HoBor Cana, koju Takohe 6opase Ha Tapu. [Tomro nx
HHCY MTPOHALIN OCTaBHIJIH Cy NOpyKy Aa he mohu y 21.00 car y xorencku xon. Hakon pyuka
MOPOJINIIA je KOpUCTIIIAa yciryre wellness-1ieHTapa y Tpajamy o 2 cata, a TOTOM Cy BeUepaliu.
3a 0By yciIyry pauysje rnpocieheH pelenimju.

17. 04. - HakOH TOpyUYKa KOPUCTHIIU Cy yciayre pecropana y Bucuau oa 2200,00 nun. Pauyn
3a oBy yciyry npocinehed je peueniuju. Oxo 10:00 catu cy mnatunu pauyH VISA kaptutiom
U HaITyCTUJIA XOTell.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[{enTap 3a cTpy4HO 00pa30Bame U 00Pa30BaKHE OJIPACITHX



TT Bb-7 — O6aB/bame penenumnjcKux mocjaoBa

1. EBuieHTHpajTe MOJAAaTKe 0 TOCTHMA H yCJyraMa Koje cy KOpMCTHJIM TOKOM 0OpaBKa y
X0TeJly y OCJI0BHE KIbUTre H o0pacue.

3amocienu CTe Ha peleniuju y XoTeny ,,Mona“ Ha 3natubopy.

I'ocriogua Kpym CrankoB mana 27. 01. oBe roguHe mociiao je 3axTeB 3a pesepBannjy 1/2 cobde
Ha 0asu moNyrmaHcuoHa, 3a cebe u cuaa Teoduna Crankosa, 3a mepuon ox 27. 05. mo 29. 05.
oBe roauHe. PesepBanyja je moTrBplheHa HMCTOr JaHa HA WCTU HAYMH, y3 Ha3HaKy Ja UM je
pe3epBucana coba 6poj 105.

Kpym CrankoB uma nytHy ucrnpaBy nacour: MK 000356879, uznatr on I1Y TeroBo; marym
pohema: 13. 06. 1970. ronune y TeroBy.

Teodpun CrankoB uma myTHy ucrnpay nacomr: MK 000463273, uznat on ITY TetoBo; matym
pohema: 15. 04 .1997. ronune y TertoBy.

['ocnonuu CtaHkoB U HeroB cuH y PenmyOmuky Cpoujy cy J0myTOBallu aBUOHOM, Ha a€pOApOM
Hukona Tecna y beorpamy, 27. 05. 2017. rogune. J[laTyM ucTeka HBUXOBOI OOpaBKa y
Peny6mnuiu Cp6uju je 25. 08. oBe ronuxe.

Tokom OopaBka y xoteny rocnogud Kpym CTaHKOB M HEroB CHH Cy KOpuUCTUIM cienehe
yciyre:

27.05. - rocnioma CTaHKOB M HeToB cuH Teodw cy crurim y xoren y 18.00 wacosa. Cmectunu
Ccy ce y co0y, a HakoH Tora cy Bedepaiu. [locie Beuepme metTwe rocrnoand CTaHKOB J10J1a31 Ha
perenIyjy, pereniuonep My CaoIIITaBa Jia Ta je Tpaxuo meros npujaress Jlazap [lerposuh us
Bbeorpana, oko 19.30 yacoBa u ga je ocTaBHO NOPYKY Aa My ce jaBu Ha Opoj Tenedona: 011/2
233 445.

28. 05. - rocrionua CTaHKOB je MPOBEO J[Ba caTa y TEPETaHH, 32 TO BpeMe HmeroB cuH KpyM je
KOPUCTHO YTOCTHTEJbKE YCIIyre y amepuTHB-Oapy y u3Hocy of 950,00 aunapa. 3a oBe jBe
yCIlIyre pauyHH cy npociieheHu peleniuju.

29. 05. - mocne mopydka, rocnioguH Crankos je y 08.30 gacoBa, 06aBro TeeOHCKH pa3roBoOp
ca xoserom u3 Coduje, Ha 6poj +359120202399, y Tpajamy ox 10 MunyTa. 3a OBy yCIIyry padyH
je npocrnehen peuenuuju. ['ociognH CTaHKOB U HETOB CHH Cy HamycTwin xoten oko 09.30
4acoBa.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT Bb-8 — O6aB/bame penenunjcKux mocjaoBa

1. EBuieHTHpAajTe MOAATKE 0 TOCTUMA H yCJIyramMa Koje ¢y KOpuCTHJIM TOKOM 00paBKa
y X0TeJly y NOCJIOBHE KIbHUTe U odpaciie.

3arocieHy CTe Ha peleniuju y XoTeny ,,MI3Bop™ y Apanhenosiry.

I'ocrioha Eneonopa IlerakoB mana 08. 05. oBe roauHe mociaia je 3axTeB 3a peseppanujy 1/2
co0e Ha 0a3u MONyIMaHCHOHa, 3a cede U cBojy hepky, 3a mepuon o 12. mo 14. 05. oBe roauHe.
PesepBaruja je moTBpheHa ucTor n1aHa, Ha UCTH HAYMH, Y3 Ha3HAKY Jla KM je pe3epBucaHa coda
opoj 207.

I'ocrioha Eneonopa Ilerakos je pohena 01. 05. 1967. rogune y Cy6orunu, JIK:11734, MBI
0105967780613.

I'ocriohuma Ama Iletakos je pohena 07. 01. 1995. roqune y HoBom Cany, JIK: 18574, JIMBI:
0701995785048.

OO0e xuBe Ha ucroj aapecu: [lerepujena 10, Cybortuna.

Toxom GopaBka y xoteny rocnoha Eneonopa IlertakoB u mena hepka cy kopucrtuie cienehe
yciyre:

12.05. - rocnioha IlerakoB u meHa hepka Ama cy crurie y xoren oko 16.00 gacosa. [Tocie
Beuepe rocrnoha [lerakos je kopuctuia yciyre y wellness nientpa y tpajamy ox 2 cara. 3a oBy
YCIIYTY je mpociieheH padyH pereniyju XoTena.

13.05. - rocnohuma Ama [lerakoB y 11.00 gacosa je mo3Bana cBojy apyrapuiry u3 CyooTuie
Ha O6poj 060/3658140. PasroBop je Tpajao 5 MuUHyTa. 3a OBy yCIyry padyH je mpocielhen
peuenuuju. Y BeUyepmUM caTMa, y 0apy XoTesa, oBe JABe AaMe Cy KoH3yMupaie nuhe. Pauyn
3a 0By ycuyry y uzHocy oz 1.200,00 aunapa je nmpocineleH peneniuju.

14.05. - manymrajyhu cody oxo 10.00 gacoBa, rocniohuna Ama je npoHaria MyIKy caT 'y
XOJIHUKY MCIpeN BUX0BE co0e W mpenana ra Ha pereniujy. ['ocrmoha Ilerakos je miatuma
XOTEJIKA payyH, HAKOH TOTa Cy ce OJjjaBUJIe U3X0Tea.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT B-9 — O6aB/bame penenuujcKux mocjaoBa

1. EBuieHTHpAjTE MOJATKE 0 TOCTUMA H yCJIyramMa Koje cy KOpuCTHJIM TOKOM 00paBKa
y X0TeJly y NOCJIOBHE KIbHTe 1 o0paciie.

3amocienu cTe Ha pereniuju y xoreny ,,M“y beorpany.

I'ocrioha lnana Kapaneuh je 13. 04. oBe roauHe nociaia 3axTeB 3a pesepBannjy 1/1 cobe
Ha 0a3u moyynaHcuoHa 3a nepuoa of 25. 1o 27. 04. oBe roauHe. 3aXTeB 3a pe3epBainjy je
NMOTBphEH MCTOT aHa, Ha MCTH HAYMH, y3 HA3HAKY Jia UM je pe3epBucana coba opoj 206.
Huana Kapaneuh je pohena 03. 03. 1978. rogune y 3ajeuapy, JIK: 4363 I1Y 3ajeuap, JMbBI:
0303978780132, anpeca cranoBama: CteBaHa MokpamIia 35, 3ajeuap.

Toxom 6opaBka y xoreny rocrnoha Kapanenh je kopuctuna cienehe yciyre:

25. 04. - rocnioha Kapaneuh je cturna y xoren oko 17.00 gacoBa, Beuepaia je U mopyuuia
oyheme 3a 26.04. oe rogune y 07:00 gacoBa. ¥ KacHUM BeUEpHHM caTUMa rocroha je
KOPHUCTHIIA YCITyTe cayHe, 3a OBY YCIYTY je pauyH npocieleH peneniuju.

26. 04. - mopen yciyre noiynancuoHa, rocnioa Kapaneuh je kopucTuina yciyre y anepuTHB-
Oapy y uzHocy oz 800,00 murapa. PauyH je npocielen perentuju.

27.04. - mocne nopyuka, rocnioha Kapaneuh je kopuctuna ycnyry negukupa. 3a OBy yCiayry
pauyH je mpocinehen pereniuju. Oxo 10.00 yacosa rocnoha Kapaneuh je rmatuna xoreiacku
padyH U OJjjaBHJIa Ce U3 XOTea.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT Bb-10 — O6aBbame peneniujcKux mocjaoBa

1. EBuieHTHpAajTe MOAATKE 0 TOCTUMA H yCJIyramMa Koje ¢y KOpuCTHJIM TOKOM 00paBKa
y X0TeJly y NOCJIOBHE KIbHUTe U o0paciie.

3arocieHu CTe Ha pereniuju y XxoTeny ,,MI3Bop™ y Apanhenosiry.

I'ocrioha Muxaena [lanuh u wen cynpyr Mo cy 07. 05. oBe roawHe YIyTHJIM 3aXTEB 3a
pesepBanujy 1/2 cobe Ha 6a3u monynancuona 3a nepuoxa ox 13. 05. mo 15. 05. oBe roauHe.
Hcror nana 3axTeB 3a pe3epBalldjy je MoTBpleH, Ha UCTU HAYWH, TJE j€ HABEJCHO J1a UM je
pe3epBucana coba 6poj 102.

Muxaena [laauh u BeH cynpyr cy apkaBibaHu XpBatcke. Y PenyOmuky CpOujy cy monuiu
aBUOHOM Ha aepoapoM Hukona Tenca y beorpany, 13. 05. oBe ronune.

Muxaena uma nytHy ucnpay naconr: HR 13489, pohena je 02. 06. 1964. ronune y Criuty.
WBo nma myTHY ucnpapy nacont: HR 10678, pohen je 02. 01. 1965. y Crumry.

[TpaBo 6opaBaka y Penyonunu Cpbuju oBaj 6paunu nap uma ao 11. 08. oBe roaune.

TokoMm GopaBka y xoTeny OpayHu map je KOpUcTHoO cienehe yciyre:

13. 05. - rocnioha Muxaena lanuh u meH cynpyr cy cturiu y Xxoten oko 16:00 yacoBa. Hakon
BEUEpe 3aTPaKUIIU Cy OJI peleIinjcKe ciy)oe Oyheme 3a cyrpanan y 08:00 wacosa.

14. 05. - mocie mopyuka, rocnioha Jlaguh je mposena 2 cata y ¢putHec-eHTpy. PauyH 3a oBy
ycnyry je npocnehen peuenuuju. [locie Beuepe 6paunu nap je KOH3yMHpPao BOhHE KOKTENe y
nobu-6apy. bbuxos pauyn y u3Hocy o 830,00 aurapa je npocnehen penemniuju.

15. 05. - rocriogua Jlaguh je oko 09:00 wacoBa mo3Bao cBor npujaresba u3 bama Jlyke, Ha Opoj
+38736636539, y tpajamy o1 5 MUHYyTa. 3a OBY yCIyry pauyH je npociehen penenuuju. Y
10:00 yacoBa rocnoha Jlanuh je muatusia XoTelICKu pauyH Visa KpeauTHOM KapTuiioM. Hakon
ruiahama XOTeJICKOT padyHa FOCTH Cy OTHIIUIM U3 XOTeJa.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT Bb-11 — O6aBbame peneniujcKux MocJaoBa

1. EBuieHTHpAjTE MOJATKE 0 TOCTHMA U YCJIyramMa Koje ¢y KOpUCTHJIN TOKOM
0opaBKa y X0TeJly y MOCJIOBHE KIbUTe U o0pacie.

3amocieHu cTe Ha peleniuju y XxoTeny ,,[lanmucan’ va 3natubopy.

VY xoten ,Ilamucan‘ na 3matudopy, 24. 05. oBe roguHe, CTUTAO j€ 3aXTEB 3a pe3epBaIfjy
1/2 cobGe, Ha 6a3u MyHOT MMaHCHOHA, HA UMe rocroanHa 3opana [lerpoBuha u3 3ajedapa, 3a
nepun ox 01. mo 03. 06. oBe roauHe.

3axTeB 3a pe3epBaiyjy je MOTBPHEH HCTOT JaHa, HA UCTH HAYWH, y3 HA3HAKY J1a UM je
pesepBucana coba 6poj 202.

3opan [lerpoBuh: JIK: 135728 ITY 3ajeuap; IMBI: 1502966740025; pohen 15. 02. 1966.
roguHe y 3ajedapy.

Weana [Terposuh: JIK: 282429 ITY 3ajeuap; IMBI: 1008969745045; pohena 10. 08. 1969.
roauHe y bopy.

Bpaunu map cranyje nHa agpecu: bope Crankosuha 15, 3ajeuap;

3a BpeMe OOpaBKa y XOTelly OpadHH Map je KOPUCTHO clieiehe XOTEICKe yCIyre U capxaje:

01. 06. - rociogun u rocroha Ilerposuh cturnu cy y xoren y 13:00 gacosa. IlomTo cy
ce cMecTin y coOy, rocrionuH [lerposuh je mpoHamao KO3METHYKH CET Y KYNaTHITy, KOjU
je mpeTxoaHu roct 3abopasuo. Cuiasu A0 peleniuje u npeaaje KO3METUYKU CeT KOju je
nponamao. ['ocnoha IlerpoBuh je 3arpakmna yciyry merjiama JABE MYIIKE KOUIyJbe U
jeaHe xajpuHe. 3a OBy YCIyTy padyH je ImpociieheH Ha penentujy.

02. 06. - mocne nopyuka, rocroha IlerBpoBuh je pesepBucana JBe KapTe 3a U3JET, KOjU
opraam3yje  xotel 3a rocre xorena. Oko 10:00 yacoBa Opadnu map je oTumrao Ha kpahu
uzner y Cuporojuo. PadyH 3a OBy ycCiyry je HCHOCTaB/bCH pEUCHIHjU. Y BEUCPHHM
caTuM OpayHU Map je MOpy4Ho JiBa KOKTeJaa y coOu. 3a OBy yCIyry M3ar je pauyyH U
npocieleH je pereniuju.

03. 06. - mocne mopyudka ['ocnogun IlerpoBuh je mmatmo xortencku pauyH MasterCard
IUTATHOM KapTHUIIOM, HAKOH Yera Cy C€ O/]jaBIIIN U3 XOTea.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT Bb-12 — O6aBbame peneniujcKux mocJaoBa

1. EBuieHTHpAajTe MOAATKE 0 TOCTUMA U yCJyramMa Koje cy KOpMCTHJIM TOKOM 00paBKa
y X0TeJly y NOCJIOBHE KI-HUTe U o0paciie.

3amocienu cTe Ha perennuju y xoreny ,,M*“y beorpany.

Hana 06. 06. oBe rogune y xoten ,,M*“ y beorpany crurao je 3axteB 3a pesepBanujy 1/2 cobe,
Ha 6a3u Hohema ca 1opydKoM, Ha uMe rocoguHa Mapua Jlykmmha u3 3azapa, 3a nepug ox 12.
1o 14.06. oBe roguHe.

3axTeB 3a pe3epBaldjy je MOTBpHEeH UCTOT JaHa, HAa MCTU HAYWH, y3 Ha3HAKy Jla UM je
pesepBucana coba 6poj 102.

Mapwuo Jlykmuh nma ucnpasy nacomr: CRO 22357246; natym pohema: 19.05.1974. ronune.
Ana-Mapua Jlykmmh wmma wucnpaBy nacomr: CRO 22357247; natym pohema: 15.10.1977.
TOJIMHE.

VY Peny6nuky Cp6ujy cy ymuu 12.06. oBe rojuHe. Ha rpaHU4YHOM Iipena3y batposiu.
Bpaunu nmap numa npaso 6opaBka y Permyomumm Cpouju 1o 10.09. oBe ronune.

Tokom OopaBka y xoreny mopoauina Jlykmuh je kopuctmia cinenehe XoTencke caapxkaje u
yCIyre:

12. 06. - O6paunu map je crurao y xoren y 19:00 gacosa. [lomro cy ce cmectunu y coOy,
rocrionuH Jlykmuh Hapyuyje Oyheme 3a cytpagan y 06:00 gacona.

13. 06. - rocniogun Jlykmmh je uznajMuo koHpepeHnujcky cary, oa 10:00 xo 13:00 gacosa, 3a
MOCIIOBHU cacTaHak. PauyH 3a oBy yciyry je u3gar u mpociehen je peuenuuju. ['ocrnoha
Jlykmmh je 3aTpaxkuiia yciryry XeMHjcKor uniiherma jeJHe XaJbhHE U CaKoa, 3a OBY YCIYTY je
padyH npocieheH peleniuju.

14. 06. - mocne nopyuka, nopoauna Jlykmmmh 1 BUXOBH IpUjaTesbU CYy KOH3yMHUpanu BohHe
KYIIOBE y TOCJIacTUYapHUIM XoTena. Pauyn y uznocy ox 1.650,00 je mpocnehen pereniuju.
HaxoH Tora cy niaTuiau XOTeJICKHA padyH M 0/1jaBUJIM C€ U3 XOTela.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT Bb-13 — O6aBbame peneniujcKux MocJaoBa

1. EBuieHTHpAjTE MOAATKE 0 TOCTMMA H YCJIyramMa Koje ¢y KOpuMCTHJIM TOKOM 00paBKa
y X0TeJly y NOCJIOBHE KIbHTe 1 o0paciie.

3amocnenu cTe Ha peneniuju y xoreny ,, IH“ y Beorpany.

INocniogun Ilerap Bykamuuosuh je, mana 01. 06. oBe roauHe, MyTeM €JIEKTPOHCKE MOIITE
3arpaxkuo pesepsanujy 1/1 cobe Ha 6a3u HOhemwa ca JopyukoM y Bamiem xoteny y TepMUHY
on 05.06. no 07.06.08e roguHe.

PesepBaniyja My je moTBpheHa ucror naHa, Ha UCTH Ha4WH, y3 UH(DOpMAIH]jy /1a je ’erona
coba 201.

Il'ocnionun Ilerap BykamumuoBuh mma ucnpapy: nmacom. MNE 05448923; natrym pohema:
01.03.1960. roguue y [loaropuiy.

Hatym ynacka y Cp6ujy 05.06.0Be rogune. Y Cpoujy je cturao aBuoHOM. JaTym uctunama
Bakerma Oopaska je 03.09.0Be roaune.

Tokom GopaBka y X0oTey TOCIOAMH je uMao cienehe ycmyre:

05. 06. - y BeuepwuM caTuma rocrnoanH BykammuoBuh ce mpujaBibyje y Bam xoten u
NPUTOM Hapyuyje Bedepy y coOM U Tpaku yCiyry IpeBolema JBe CTpaHe CTPYyYHOT TeKCTa
ca Hemaukor je3uka. Llena ose ycnyre je 800,00 AMHapa Mo CTpaHu 3a IPEBOJ. 3a OBE yCIIyre
Cy padyHH mpociicheHN PereIinjH.

06. 06. — HAKOH JOpYYKa, TOCT JI0JIA3U JI0 PEUENINje U JKEJIH J1a OCTaBU MOPYKY 3a KOJIETY
JoBuha, koju Tek Tpeba na crurne y xoren. [lopyka riacu: ,,Cactanax je ojuioxeH 3a 12 caTu.
UYekam Bac y xorenckoM pectopany.* I'0CT HAKOH TOra KOPUCTH yCIIyTe CayHe.

07.06. - mocne mopy4ka, rocriouH BykamuHoBuh je TIaTHo XOTEICKH padyyH B OJ[jaBUO CE
U3 XoTena.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT Bb-14 — O6aBbame peneniujcKux MocjaoBa

1. EBuieHTHpAjTE MOJATKe 0 TOCTHMA U YCJIyramMa Koje ¢y KOpuCTHJIM TOKOM 00paBKa
y X0TeJly y NOCJIOBHE KIbHTe 1 o0paciie.

3amocieHu cTe Ha peleniuju yxoTeny ,,bpe3a“ u Bpmaukoj bamu.

Munaau 6paunu nap u3 BasseBa, Mapuja u Jlejan CaBuh, >xenu 1a mpoBeie BUKEH] y XOTEIy.
Jana 28.05.0Be ToHE €IIEKTPOHCKOM IIOIITOM CYy YIIYTUJIM 3aXTEB 3a pe3epBanujy 1/2 cobe
Ha 0a3u myHor nancuoHa 3a nepuoa o 03.06. no 05.06.0Be roauHe.

Pesepranuja je motBphena na ume Jlejan CaBuh, ucror gana Ha KCTU HA4YMH. Pe3epBucana um
je coba 202.

Mapuja Casuh je pohena 20.10.1983. rogune y Baseny, JIK: 522146 11V Bameso, JIMBI:
2010983745043, anpeca: CreBana ®ununosuha 12, Basbeo.

Hejarn Cauh je pohen 13.12.1980. rogune y Baseny, JIK: 493224 TIY BaseBo, JMBI:
1312980740042, anpeca: CreBana ®unumnosuha 12, BasbeBo.

TokoMm G6opaBka y xoteny Opaunu map je umao cienehe ycmyre:
03. 06. - GopaBak y XOTelly Cy 3alouenu pydykoM. Y TOKy nomnoaHeBa je rocnoha Casuh
KOPHUCTHIIA YCIIyTe XOTEJICKOT (pu3epa, a HAKOH Bedepe Cy KOPUCTHUIIM yCIyre roomservice-a

(mamnaman y coou). bpaunu nap je 3atpaxuo oyheme 3a cyrpa yjyrpo y 7.00 catu.

04. 06. - mocne nopyuka Opaunu map Kopuctu yciyre wellness-ieHTpa xotena y Tpajamy oA
Tpu cara. PadyH je nmpocnehen peuemniuju.

05.06. - roctu mahajy pauyH u 0J1jaBJbyjy c€ U3 XOTeJa.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT Bb15 — Ob6aB/bame peleniujcKux mocjaoBa

1. EBuieHTHpAjTE MOJAATKE 0 TOCTUMA U YCJIyramMa Koje ¢y KOpMCTHJIM TOKOM 00paBKa
y X0TeJly y NOCJIOBHE KIbHTe 1 o0paciie.

3amocieHu cTe Ha pereniuju y XxoTeny ,,.bankan™ y beorpany.

JHana 30.05.0Be roguHe y XOTeN j€ eIESKTPOHCKOM IOIITOM CTHTJIAa pe3epBanja 1/2 cobe,
Ha 0a3u MoJyMaHCUOHA, HAa uMe rocnoauHa Jbymuera Augonockor u3 Oxpuja, 3a nepuosa
on 06.06. no 08.06.08e roguHe.

PesepBanuja je moTBpheHa ucTor qana, Ha ICTU Ha4YMH, Y3 Ha3HaKy pe3epBaiuje cooe 205.
Ca rocrionuHoM AHIOHOCKHUM Yy xoTeny he 6opaButu u rocnogud Miyo MuTkocku.

Jbymyo Annonocku uma ucnpany: nacom MK 3844546; narym pohema: 22.08.1964. ronune
y Oxpuny; natrym ymnacka y Cpoujy 06.06.0Be roiHe Ha TpaHMYHOM Tipenazy Yykapka.

VY Peny6mumu Cp6uju uma mipaBo 6opaska no 04.09. oe rogune.

Nnuo Mutkockun wuma wucopaBy: macomr MK 3844964; natym pohema: 16.04.1972.
roguae 'y Oxpuay; natym ynacka y CpOujy 06.06.0Be ToavMHe HAa TPaHUYHOM Ipesasy
Uykapka. Y Peny6nunu Cpouju uma npaso 6opaska a0 04.09. oBe roause.

Toxom GopaBka y xoTeiy rocrnona cy umanu ciezaehe yciyre:

06. 06. —roctu cturim y xoren y 13:00 gacoBa. IlomrTo cy ce cmecTwiu 3aTpa)uiiv
Cy M3HajMJbHBamke KoH(pepeHmujcke cane ox 16:00 catu go 18:00 catu 3a mpe3eHTANH]jY
npousBoja cBoje pupme. Hakon Beuepe Hapyumiu cy Oyheme y 06:15 catu u npenanu Ha
THeTJIambe JIBE KOIIYJhE U jellaH Map MaHTaIOHA.

07.06. - yBeue, rocroia cy TpaXwid KOKTen y cobu. Pauynu cy npocielenn Ha penenuujy.

08. 06. - HakoH MOpydKa rocty Tiahajy cBoj pauyyH W HaIyIITajy XOTe.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT B-16 — O6aBbame peneniujcKux MocjaoBa

1. EBuieHTHpAjTE MOJATKE 0 TOCTUMA U YCJIyramMa Koje ¢y KOpuCTHJIM TOKOM 00paBKa
y X0TeJly y NOCJIOBHE KIbHTe 1 o0paciie.

3amocneHu cTe Ha perenuuju y xoreny ,,Ilerpyc y Ilapahuny.

lNociogun Jlparan MutpoBuh, 300r mocioBHuX ob6aBe3a y IlapahuHy, je eIeKTpOHCKHM
nytem, 15.04. oBe ronuHe mociao xoreny ,,Ilerpyc* 3axteB 3a pezepBaiujy 1/2 code Ha 6a3u
nosrynancuona 3a nepuona oxa 20. 05. mo 22.05. oe rogune. Ca rocioguHoM Mutposuhem y
xoreny he 6opaBUTH U BETOBA CyTpyTa.

3axTeB je UCTOT JlaHa MOTBPhEH, Ha UCTH HAYMH, ca MH(POPMAIIM]OM Ja je UM je pe3epBUCaHa
coba 6poj 102.

Hparan MutpoBuh je pohen 13.03.1978. rogune y beorpany, JIK: 4569 I1Y beorpan,
JMBI: 1303978780032; anpeca: CyTjecka 55, beorpa.

Jenena MutpoBuh je pohena 09.10.1980.rogune y beorpany, JIK: 5699 I1Y beorpan,
JMBI:09109807332; anpeca: CyTtjecka 55, beorpa.

Tokom GopaBka y XOTely TOCTH Cy KOPUCTHIIN cienehe ycmyre:

20. 05. - rocrionua MuTpoBuh je 1o1rao y XoTen ca CynpyroM y HOCIenoIHEBHIM
catuma, Beuepao je u nmopyuno Oyheme 3a cyrpanan y 6:00 caTu.

21.05. - mopen mopyuka u Bedepe, Opaunu map MutpoBuh je uMMao yciayre anepuTHB-
Oapa y m3Hocy ox 700,00 nuuaapa. HakoH moBparka y XoTen rocmoawH Murposuh je
3aTPaXKMO YCIyTy Iparma KOIIyJbe U MAaHTaJIOHA, & FheroBa CyNpyra jeé KOPUCTHIIA YCIyTe
dpusepa. 3a cBe ycuyre padyyHH Cy mpociicheHn Ha peleniyjy.

22. 05. - 6paunu map je JOPYIKOBAO, OJ[jaBUO CE€ M HAITYCTHO XOTEII.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT Bb-17 — O6aBbame peneniujcKux mocjaoBa

1. EBuieHTHpAjTE MOJATKe 0 TOCTHMA U YCJIyramMa Koje ¢y KOpuCTHJIM TOKOM 00paBKa
y X0TeJly y NOCJIOBHE KI-HUTe U o0paciie.

3amocinenu cTe Ha pernennuju y xoreny ,,[lapk™y HoBom Cany.

I'ocrioha Ankuna IlyTtano u meH cynpyr 3BoHKO cy naHa 20.04.0Be roauHE YITyTHIIH
€JICKTPOHCKOM TIOIIITOM 3axTeB xorteny ,,Ilapk* y HoBom Cany 3a pesepBanujy 1/2 cobe,
Ha 0a3u MOJTyNIaHCHUOHA, 3a riepuoa o 25.06. 1o 27.06. oBe roauHe.

Hcror nana pesepsaiiyja je moTBpheHa enekTpoHCKuUM myTeM Ha ume ArHkuna lllyrano,
r7e je HaBeaeHo Ja he oBu roctr OUTH cMemTeHu y coou op. 202.

Anxuna llyrano u meH cynpyr cy apxkasibanu BUX, momum cy y CpOujy aBHOHOM.
Ankuna mma wucnpay: nacom BIH 15489, pohena 12.05.1967. romune y CapajeBy.
3BonkoB naco je BIH 12698; pohen je 03.03.1966. ronqune y CapajBy. bopaBax y Cpouju
3a 0Baj Opaunu nap Baxku A0 30.08. oBe roauHe.

TokoMm GopaBka y xoTeny OpayHu map je KOpucTHo cienehe yciyre:

25. 06. - OpauHu map je CTUTao y XOTeNn y BeuepmhuM catiMa. HakoH Beuepe 3aTpaxuin
Cy OJ1 perieniujcke ciryx0e Oyheme 3a cyrpanan 3a 8:00 caru.

26. 06. - rocnioha IllyTaio je 3Bana cBojy npujatespuily u3 CapajeBa (Ha 6poj
+38733646539) y Tpajamy oa 5 munyTta. ['ocrioha llyTtano je 3arpaxkuna yciayry
XEMH|CKOT YHINeha KOITYJhe U XaJbHHE, U 33 OBE YCIIyTe je pauyH npociehen Ha
perentujy.

27. 06. - mocie nopyuka OpauHu map je KOpUCTUO yclIyre pectopana y usHocy oxa 450,00.
nvH. HakoH Tora, TIaTHo padyH ¥ HAIlyCTHO XOTell.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT B-18 — O6aBbame peneniujcKux MocJaoBa

1. EBuieHTHpAjTE MOJATKe 0 TOCTHMA U YCJIyramMa Koje ¢y KOpuCTHJIM TOKOM 00paBKa
y X0TeJly y NOCJIOBHE KIbHTe 1 o0paciie.

3amocienu cTe Ha penentuju y xoteny ,,Holiday Inn “y Beorpany.

l'ocnogun T'eopru ['enoB u meroB cuH Bacui mocnanu cy pana 10.09. oBe roauHe
EJICKTPOHCKOM TIOIITOM, 3aXTeB 3a pesepBainujy 1/2 cobe, Ha 0a3u MONymMaHCHOHA, 3a
nepuon oa 15.09. no 17.09. oBe rogune.

Xoten ,,Holiday Inn*“ y beorpamy je uctor gana moTBpAHO pe3epBaLH]y €IEKTPOHCKHM
nyTem Ha ume ['eopru ['eHoB, ca nHpoOpManjoM J1a je 3a ’HUX pe3epBucana coda op. 207.

I'eopru ['eHoB je np>xaB/baHUH Makenonuje ca myTHoM uctpaBom: macomt MK 56987, pohen
21.07.1956. rogune y Cxonspy.

IberoB cun, Takohe npxkaBpanuH MakenoHuje, uma nmyTHy ucnpasy: nacom MK 598233,
pohen 04.03.1980. rogune y Ckoruby.

Buxos 6opaBak y Peny6muuu CpOuju Baxku 10 19.11. oBe roaune. Y Peny6nuky CpOujy
Cy JIOLLUIH aBUOHOM.

Tokom GopaBka y XOTey TOCTH Cy KOpUCTHIIN cienehe yciyre:

15. 09. - HakoH cMemITaja U Beuepe, OTall U CHH Cy KOPUCTHIIN YCIIyTe peCTOpaHa y BUCHHU
on 5.620,00 nunapa, (1) 3a OBy yCIyTy je pauyH npocieher Ha perenuujy. Y BeyepmbuM
caTuMa rnopy4miu cy oyheme 3a cytpanan 6:00 catu.

16. 09. - rocnioiuH ['€HOB je MPUMETHO KBap HA paaujaTopy, yclie ] 4era je coda HaTonbeHa
BOJIOM. 300r KBapa Ha paJnjaTtopy roctu cy npedauenu u3 cooe 207 y cody 203. 'ocrionun
['eHOB Tpakuo je yciyre Ipama je/lHe KOIIyJbe, a HEeroB CUH je TeIe(POHHPAO MAJIH Y
Ckomne, Ha Opoj +382 32 482535. PasroBop je Tpajao 6 MUHYTA.

17. 09. — nopoauua I'eHOB je 1opyukoBalia, IaTuiaa padyyH U HAIlyCTUJIA XOTell.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT Bb-19 - O6aB/bame penenuujcKux MNocJa0Ba

1. EBuieHTHpAajTE MOAATKE 0 TOCTUMA M YCJIYyrama Koje cy KOPpUCTHJIN TOKOM OopaBKa y
XO0TeJly y OCJI0BHE KIbUTe U 00paciie Ha OCHOBY JaTHX MOIaTaKa.

3arocieHu CTe Kao pereniuonep y xoreny ,,I[lamiucan™ Ha 3marudopy.

Hana 01.06. oBe roauHe, CTUTAO j€ 3aXTEB 3a pezepBanujy 1/1 cobe Ha 6a3u MmonmyrnaHcuoHa Ha
ume rocnoguHa Kpusokanuh Munopana u3 Lipuae I'ope, 3a nepuox ox 08.06. mo 10.06. oBe
roguHe. [loTBpaunu cte pesepBalivjy UCTOT J1aHa, HA UCTU HAYUH y3 UHQOpMaLH]y a My je
pe3epBucana coba 206.

l'ocmogua KpuBokanuh je npxkaBibanuH llpue Tope, mma mnyTHY wucnpaBy Opoj:
MNE43K4523.

Pohen je 03.05.1958. rogune y [loaropunu, sxuBu Ha aapecu: ['maBHa 23, [loaropuia.
'ociognu KpuBokanuh npemao je y Penyonuky Cp6ujy Ha rpaHndHOM nipenasy ['ocTyH.
bopasak y Peny6nunu Cp6uju my Baxku 110 30.08. oBe roause.

Tokom OopaBka y X0Telly FOCIOJMH je KOPUCTHO cienehe yciyre:

08. 06. - rocnogun Kpusokanuh je cturao y xoten y 15:00 catu. [Ipe Beuepe kopuctuo je
yCIyTy NeAUKHpa. 3a OBY YCIIYTY j€ padyH mpocieleH peneniuju.

09. 06. - mopex yciryra moJTylaHCHOHA, TOCIIOMH j€ KOPUCTHO U yCIIyTe Pamka TPHU KOITYJbE.
3a OBy ycIiyTy je pauyH npociehen penenuuju. YBeue je rocrnoauH Kpuokanuh,y XoqHUKY
UCIpe]l CBOje co0e, MpOoHAIIa0 map )KCHCKUX PYKaBHIIA U OJTHEO UX HA PEICTIIH]Y.

10. 06. - roct je KopHuCTHO yCIIyTe anepuTruB-6apa y uzHocy oj 1.250,00 qunapa. ¥ 10:00
caru rocioguH KpuBokaruh je miaTio pauyH U HaIyCTHO XOTE.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT Bb-20 - O6aB/bame penenuujcKux NocjaoBa

1. EBuieHTHpajTE MOAATKE 0 TOCTUMA M YCJIYramMa Koje cy KOPpUCTHJIN TOKOM OopaBKa y
XO0TeJly y OCJI0BHE KIbUTe U 00paciie Ha OCHOBY JaTHX MOJATaKa.

3anocnenu cte kao pernenmuonep y xoreny CMC Club ,,Satelit™ na 3natubopy.

Hana 05.06. oBe roguHe CTUTAO je 3aXTeB 3a pe3epraiujy 1/1 cobe Ha 6a3u MyHOT TaHCHOHA,
Ha uMe rocrnoanHa Pajka Manauha u3 Ilanuesa, 3a nepun ox 11.06. no 13.06. oBe roaune.
OproBopeHo My je MOTBPIHO MCTOT JaHa,Ha HCTH Ha4yuH y3 WHGpOpMalUjy na My je
pesepBucana coba 105.

I'ociogua Pajko Mannuh: JIK: 256788 uznmata ox I1Y IlandeBo; ampeca 3maj JoBuHa 9
[Tanueso; pohen 14.03.1978. rogune y [Tanueny; IMBI" 1403978797089.

Tokom OopaBka y xoteny rocnogana Mannuh je kopuctuo cienehe ycmyre:

11. 06. - rocnoiH je CTUTA0 Yy XOTell Ha Bedepy. Hakon Tora, kopucTHo je yciyre nuha y
pectopany y uzHocy on 1.350,00 aunapa, a moToM U yciayry Mymkor ¢ppusepa. 3a HaBeJaeHE
yCIIyTe padyHH Cy JOCTaBJLCHH PELICIIIIH]H.

12. 06. - mocne nopyuka, rocioguH Manauh, kainro ce pereniuoHepyaa My cMera Oyka ca
cropTckor tepeHa. XKeneo 01, ako MocToju MOryhHOCT, 1a ra npecese y co0y ¢ IorjieZioM Ha
3eJieHe MOBPIIHUHE, TOMTO Mopa Jia pagu y coou. ['ocoguma Manauh je npemernreH y co0y
206. Y Toky BeuepHu rocnoiuH Manauh je mpuMHO MOPYKYy OJ rocnoguHa 3apuha ma ce
cycperny y 21:00 cat y pecropany xotena «[lamucamy.

13. 06. - rocogua Manauh je kopuctro yciayre wellness-ieHTpa xorena y Tpajamy OJ 1Ba
cata, pauyH je nocraBibeH peneniuju. [locne pyuka u mnahama pauyHa rocnogud Manauh je
HAITyCTHO XOTEJ.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT Bb-21 - O6aB/bame penenuujcKux nNocjaoBa

1. EBuieHTHpAajTE MOAATKE 0 TOCTUMA M YCJIYyrama Koje cy KOPpUCTHJIN TOKOM OopaBKa y
XO0TeJly y OCJI0BHE KIbUTe U 00paciie Ha OCHOBY JaTHX MOJATaKa.

3amocienu cTe kao perenmuonep y xoreny «llamcam Ha 3natudopy.

I'ocrioha Jacna Mapkosuh u3 Jarogune je 17.05. oBe romune, 3aTpakuia peseppanujy 1/2
co0e, 3a By W HEHOT cWHA, Ha 0a3m momymancuoHa, ox 03.06. mo 05.06. oBe romuHe.
PesepBanuja je morBphena Ha ume Jacua Mapkosuh, uctor naHa Ha ucTu HaunH. PesepBucana
je coba 203.

I'ocrioha Mapkosuh je pohena 23.03.1977. y Jarogmnu; anmpeca: Byka Kapanpuwha 21,
Jaroguna; JMBI': 2303977558097; JIK: 132546 I1Y Jaroauna.

Cun Credan Mapkosuh, pohen 06.02.2011. rox. y Jarogunu; JIMBI': 0602011557021.

Tokom OopaBka y xoTeny rocroha u lbeH CHH Cy umainu ciezaehe yciyre:

03. 06. - rocrioha MapkoBuh je cTuria ca cMHOM y X0Ten Y 13 yacoBa U HaKOH CMeEIITaja y
co0y, KOPHCTHIIA j& U YCIIyTy pecTopaHa y u3Hocy o1 660,00 muHapa. 3a OBy yCIIyTy padyyH je
npociehenn peuenuuju. Ypeue je rocmol)y IlerpoBuh 3Bana mpujatesbuiia U3 YiKula U
ocTaBHJIa IOPYKY Ja joj ce jaBu Ha Tenedon 031/535-675.

04. 06. - rocrioha je ca CHHOM WIIIa HA W3JIET Y OPTaHU3AIUjU XOTENa, U 3a OBY YCIYTy je
pauyn mpociehen pereniuju. [To moBpaTky ca u3jiera Hpejaana je Ha Mpame 3arnpibaHe

CHMHOBJbCBC ITIAHTAJIOHCE.

05. 06. - nakon nopyuka rocrnoha Mapkosuh je maTuiia padyH U ca CHHOM HAITyCTHJIa XOTel

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT Bb-22 - O6aB/bame penenunjcKux mocjaoBa

1. EBuieHTHpAajTE MOAATKE 0 TOCTUMA M YCJIYyrama Koje cy KOPpUCTHJIN TOKOM OopaBKa y
XO0TeJly y OCJI0BHE KIbUTe U 00paciie Ha OCHOBY JaTHX MOaTaKa.

3anocieHu cTe Kao peleniuonep y xoreny ,.bankan* y beorpany.

VY xoren je crurao 08.06. oBe roguHe 3axTeB 3a pe3epraiujy 1/1 codbe Ha 6a3u moaynmaHCHOHA
Ha uMe rocroauHa Janeza bodeka 3 CrnoBenuje, 3a nepuop o 18.06. no 20.06. oBe roauHe.
OnaroBopeHo My je MOTBPAHO UCTOT JlaHa, HAa UCTH HA4YHMH Y3 HHPOpPMAIIHjy J1a je ’eroa coda
206.

I'ociogun bouek je npkaBibanuH CiioBeHmje; uma ucnpay: nacom SLO 48205; matym
UCTHUIama Bakema 0opaska 31.08. oBe roaune; pohen 24.01.1968. roqune y JbyOspanu.

Y Cpbujy je cTurao aBUOHOM.

Tokom OopaBka y X0Teny FOCIOJMH je UMao cienehe yciyre:

18. 06. - roct je cturao y xoren y 18:00 catu. IIpe Beuepe KOpUCTHO je yCIyry MYIIKOT
bpusepa. 3a oBy yCIIyTy je padyH npocieheH penenimju.

19. 06. - rocioguu Bouek je, mopex yciayra mojiymaHCHOHA KOPUCTHO M YCIyr€ XEMH]jCKOT
yuihemwa jeJHe KOLIyJbe U JeHOT cakoa. 3a OBY yCIIYTY je padyH mnpociehen peuenuuju.

20. 06. - roct je mocine 10pydKa KOPUCTUO U yCIyre pecTopaHa y uzHocy oa 1.250,00 aunapa.
3a oBy yciyry je pauyH npociehen peneniuju. Hakon miahama X0oTelnckor padyHa rocriouH
bouek je Hammyctuo xoren. Cnpemajyhu coly y kojoj je oH 6opaBuo, codbapuna Mupa Cranuh
je TpoHanuIa JUTuTaIHA GoToanapar u IMprjaBuiia pereniuju HaheHy creap.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT Bb-23 - O6aB/bame penenuujcKux nNocjaoBa

1. EBuieHTHpAjTE MOAATKE 0 TOCTHMA U YCJyraMa Koje cy KOpuCTHJIM TOKOM GOpaBKa y
XO0TeJly y OCJI0BHE KIbUTe U 00paciie Ha OCHOBY JaTHX MOIaTaKa.

3anocieHu cTe Kao peleniuonep y xoreny ,.bankan“ y beorpnuy.

VY xoten je crurao 08.05. oBe roauHe 3aXTeB 3a pe3epBannjy 1/1 code Ha 6a3u MyHOT TaHCHOHA
Ha uMe rocnioguHa JoBana Joanosuha u3 KpaseeBa, 3a mepua ox 15.05. no 17.05. oBe rogune.
OnaroBopeHo je MOTBPAHO, KCTOT JJaHa, Ha HCTH HAYMHY3 HH(POPMAIIH]y J1a je ’eroBa coda 0poj
105.

I'ocrioguu JoBan JoBanoruh je pohen 14.02.1970. ronune y KpasbeBy, ommruHa Kpasbeo,
anpeca: [llmanckux 6opana 18, Kpamseso; JIK: 267564, IMBI: 1402970787824.

TokoMm OopaBKka y X0Tey TOCIIOJIMH je uMao cienehe yciryre:

15. 05. - rocnoguH JoBanoBuh je cTUrao y XOTesl Ha pydak M OCHM YCJIyra IIyHOT MaHCHOHA
KOPHUCTHO U yciyre Tenedonupama. Ha3pao je cynpyry Ha kyhuu 6poj 036/632-423. PazroBop
je Tpajao 5 MUHYTa ¥ 3a OBY YCIYTY je padyH npociehen penenmuju. [Ipe Bedepe npenao je
CBOj CaKO Ha XEMH]CKO YHIINeHe.

16. 05. - rocnoauH JoBaHoBuh je mopen yciyra IYHOI NaHCUOHA KOPUCTHO M yCIyre
pectopana y m3Hocy o 1.400,00 auHapa. 3a OBy ycCiyry je pauyH npocieher pereniuju.
Hcror nana, y xorei je cBpatuo rocnoau Janko Cumuh, jep je 4yo Ja je jeroB 1yrorouibu
npujatesb JoBaH JoBaHoBMh cTHTAo y WeroB rpai. MelhyTuMm, meroB mpujaresb JoBaH
JoBanoBuh TpeHyTHO HHUje OuO y XoTeny, ma My je rocnoauH Cumuh ocTaBUO MOPYKY ca
CBOJUM KOHTAKT TeJe(OHOM, KaKo O Ta MpHjaTesb HAIIA0 U BHJICO CE Ca M.

17. 05. - rociogus JoBaHOBU je TTOCIIE JOPYYKa TUIATHO PadyH M HAITYCTHO XOTEIL.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT b-24 - O6aB/bame penenuujckux nNocjaoBa

1. EBuieHTHpAajTE MOAATKE 0 TOCTUMA M YCJIYyrama Koje cy KOPpUCTHJIN TOKOM OopaBKa y
XO0TeJly y OCJI0BHE KIbUTe U 00paciie Ha OCHOBY JaTHX MOJATaKa.

3anocieHu cTe Kao peleniuonep y xoreny ,,Ilpar* y beorpany.

Y xoren je crurao 05.06. oBe rogumHe 3axTeB 3a pesepBanujy 1/2 cobe, Ha 6a3u MyHOT
MaHCUOHA, HA MMe rocnoauHa MwunytuHa MunytuHoBuha u3 ApanhenoBma, 3a mepuj of
12.06. no 14.06. oBe rogune. OAroBOPEHO MY j€ MOTBPJHO, UCTOT JaHa, HA UCTH HAYUH Y3
uHpopmanujy 1a My je pesepucana cobda 202.

locmogua  Munytun  MunytunoBuh: JIK: 256788, JMBI: 1403968787821; anpeca:
CranucnaBa CpemueBuha 5, Apanhenosair; pohen 14.03.1968. ronune y Apanhenosiry
BberoBa cynpyra Ana MunyrunoBuh: JIK: 238199, JMBI: 0207970787524; anpeca:
CranucnaBa CpemueBuha 5, Apanhenosair; pohera 02.07.1970. ronune y Apanhenosiry.

TokoMm OopaBka y xoTeny OpauHu map je umao cienehe ycmyre:

12. 06. - roctu cy cTUraM y XoTen Ha pydak. ['ocrioha MumytuHoBHh je, TOKOM HOIOIHEBA,
KOPHUCTHIIA yCIIYTY JKEHCKOT (pu3epa, a rocnoanH MumyTiuHOBHA je mpesiao Ha Teriiame JBe
KomryJee. 3a 00e ycnyre padyHu Cy npociehenu pereniuju.

13. 06. - rocrionuH u rocrioha MunyTrnHOBHD IOpe yciryra IyHOT TaHCHOHA, KOPUCTHIIH Cy U
yciayre eTakHor cepBuca (mamnamaln u msehe). 3a oBy yciyry je pauyH mpociehen
peTIeTIIHjH.

14. 06. - Opaynu map je OTUIIAO HA JOPYYAK, a 3aTHM CYy Ha pElenIHju IUIaTuiau pauyH. [Ipe
HaIylITamka X0Tela, TocmoanH MutyTHHOBUA je 0CTaBHO MOPYKY cBoM Koiieru Mnuhy, koju
Tpeba na mpucturae y xoren. [lopyka riacu 1a je cacTaHak oTkas3ad 3a cieznehy Henespy.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT Bb-25 — O6aBbame peneniujcKux mocJaoBa

1. EBuieHTHpAajTe MOAATKE 0 FOCTUMA U yCJIyrama Koje ¢y KOpuMCTHJIM TOKOM ODopaBKa 'y
X0TeJly y OCJI0BHE KIbUTre H o0pacue.

3amocieHu CTe Ha peleniuju y XoTeny ,, Kacuna“™ y beorpany.

I'ocniogua Ctune Cty6suh je 08.05. oBe roguHe ymyTHO 3aXTeB 3a pesepBanujy 1/2 code Ha
0a3u moiynancuona 3a nepox ox 12.05. no 14.05. oBe roauHe.

PesepBarnuja My je morBpheHa ucTor aaHa, y3 HHGpopMalujy aa je merosa coda 201.
I'ocnoguu Ctumne Ctybnuh je apskaBibaHuH XpBarcke, uMa ucmpany: nmacom HR 48205;
TaTyM HUCTUIamka Baxkema OopaBka 31.07.2012. romune. Pohen je 05.04.1971. rogune y
3arpe0y.

Cymnpyra Cama Cy6nuh je npkaB/baHka XpBaTcke; uMa ucrpany: macom HR 45234; natrym
HCTHUIamkha Bakema 0opaska 31.07.oe rogune . Pohena je 07.07.1973. ronune y 3arpe0y.
Hatym ynacka y CpOujy 12.05. oBe rogune. Y Cpbujy je CTUrao aBUOHOM.

Tokom GopaBka y xoteny OpayHu map je umao ciuenehe yciyre:
12. 05. - O6paynu nap Cry6auh je cTurao y XoTesl y KaCHUM IONOJAHEBHUM CaTHMa U HaKOH
IITO Cy C€ CMECTHJIHM y o0y, OTUILIN Cy Ha Beuepy. HakoH Tora nmopy4miu cy mammnamar y

cobu u Hapyuuiu Oyheme y 7:00 catu.

13. 05. - 6paunu nap Cry6auh je, nopen yciryra noiaynaHCHOHA KOPUCTUO U YCIIyT€ XEMU]CKOT
guihema 2 korrysbe. PauyH je npocnehenu perneniuju.

14. 05. - mociie nopyuka, rocnioha Cty6nmh je Ha3Banana cBOjy NpUjaTesbUIly Ha OpOj
011/624-246. Pa3roBop je Tpajao 5 MHHYTa, U 33 OBY YCJIyTY j€ padyH mpocieheH pererniimju.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT Bb-26 — O6aBbame peneniujcKux mocJaoBa

1. EBueHTHpPAjTE MOJATKeE 0 TOCTHMY H yCJIyramMa Koje cy KOpHCTHJIM TOKOM OopaBKa y
X0TeJly y OCJI0BHE KIbUTre H o0pacue.

3arocieHy CTe Ha Peleniuju y XOTeny ,, bankan* y beorpany.

I'ocrioha Jenmena IlerpoBuh u3 KparyjeBua je, mejmom 07.05. oBe roauHe, 3aTpakuiia
pesepBanujy 1/2 cobe 3a cebe u cynmpyra Ha 6a3u Hohema ca gopydkom, oa 23.05. mo 25.05.
OBE TOJIMHE.

Peseppaninja joj je moTBpheHa ucror qaHa, Ha UICTH HaYUH Y3 HH(GOpPMAIIU]y J1a je pe3epBUcCaHa
coba 6poj 201.

[I'ocnoha Ilerpouh: pohena 23.07.1965. rogmne y Kparyjeriy, ommruaa Kparyjesar;
anpeca: [locutejeBa 43, Kparyjesarir; JIK: 256789, IMBI': 2307965676821.

locomua  Mupocnas Ilerposuh: pohen 25.05.1960. rommne y Kparyjeiy, ommTrHa
Kparyjesau; anpeca: locutejeBa 43, Kparyjesar; JIK: 234765, JIMBI': 2505960787834

Toxom GopaBka y xoteny OpayHu map je umao cienehe ycmyre:

23. 05. - 6paunu nap [lerpoBuh je cTUrao y Xoten y BeuepmhHM caTUMa ¥ HAKOH CMENITaja y
co0y, rocrioha IlerpoBuh je kopucTuia u yciyre puTHec-1IeHTpa y Tpajamy O] caT BPeMEHa.
bpaunu map je kopuctuo u yciyre pecropana y usHocy on 360,00 nunapa. 3a obe ycayre
pauynu cy npocnehenu penenuuju. Mcre Beuepu, rocniol)y [lerpoBuh je 3Bana npujarespuma
u3 beorpana u ocraBuiia mopyky Ja joj ce jaBu Ha tenedona: 063/435-675.

24. 05. - mocne JopyyKa rOCTH Cy KOPUCTHIIU U yciyre Tenedonupama. ['ocroha [lerposuh
je 3Bana khepky Ha kyhuu O6poj Tenedona 034/444-750. PasroBop je Tpajao 15 munyTa.

25. 05. - HakoH nopyuka, Opaunu map [lerposuh je momrao Ha perennujy Aa IaTH padyH.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT Bb-27 — O6aBbame peneniujckux mocJaoBa

1. EBuieHTHpAajTe MOJAATKE 0 TOCTUMA H yCJIyramMa Koje cy KOpuCTHJIM TOKOM 00OpaBKa y
X0TeJly y OCJI0BHE KIbUTre H o0pacue.

3amocienu cTe Ha perennuju xorena ,,[Ipar® y beorpany.

Hana 09.06.0Be ronuae rocnoauH Mapko Bacuh je 3atpaxuo pesepBarujy 1/1 cobe Ha 6a3u
Hohema ca mopyukom 3a nepuon o 15.06. 1o 17.06. oe roause.

PesepBaryja je moTBpheHa ucror gaHa, Ha UCTH HAYMH y3 HHPOPMAIIH]Y J1a My j€ pe3epBHCaHa
coba 101.

I'ocmogua Mapko Bacuh: pohen 14.02.1970. romune y AmatuHy, OININTHHA ATaTHH;
aapeca: Komaonnuka 18, Anatun; JIK: 234786, JMBI': 1402970565632).

TokoMm OopaBKka y X0Telly TOCIIOJIMH je uMao cienehe yciryre:

15. 06. - rociogua Bacuh cturao je y xoren y BedepmuM catuMma. [lomro je ymao y co0y,
KOHCTAaTOBAO je J1a y KynaTuiy ypu Boaa. O0paruo ce peneniyju 300r oBor npodieMa u OHU
cy ra npecenuin y cody 105, 36or HemoryhHocTH 1a Op30 OTKJIOHE KBap.

16. 06. - rociogua Bacuh je ocum ycnyra Hohema ca JopydkoM KOPUCTHO U yciyre TesnedoHa.
HasBao je cBor npujaresba Ha 6poj 036/675-888. Pasrosop je Tpajao 10 munyra. Hakon tora
j€ KOpUCTHO yCIyre Iparma Bema (ABe KOIIyJbe M MaHTaJIoOHE). 3a 00e yclyre padyyHd Cy
npociiehenu peuenuuju. YBeue je rocnoguH JopanoBuh Hapyuno Oyheme 3a cyTpa yjyTpo y
06:15 yacosa.

17. 06. - HakoH AOpyuKa, TocnoauH Bacuh je kopucTro yciayre pectopaHa y U3HOCY 01
200,00 quHapa, MJIaTUO payyH U HAIYCTUO XOTEI.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT Bb-28 — O6aB/bam-e pelenuujcKux nocjaoBa

1. EBujieHTHpPAjTE MOJATKE 0 TOCTUMA M yCJIyramMa Koje cy KOpMCTHJIM TOKOM OOpaBKa y
X0TeJly y OCJIOBHE KIbUTe U odpaciie.

3anocieHu cre y xoreny ,,bankan“ y beorpany.

['ocioha [parana IlerpoBuh u3 KpasseBa je 07.05. oBe roamne, 3aTpakuiia pe3epBaiujy
1/2 cobe, 3a By u cynpyra, Ha 0a3u MyHOT MaHCHUOHA, 3a mepuox ox 23.05. mo 25.05. oBe
TOJIUHE.

PesepBaruja je moTBphena ucror naHa Ha UCTH HauKMH. Pe3epBrcana je coba 202.

['ocnioha Tlerposuh: pohena 27.07.1965. romune y Kpasmeny, ommruaa KpasbeBo; aapeca:
Hocurejesa 43, KpamseBo; JIK: 258789, IMBI': 2707965676821.

I'ocnomuua Mupocnas [erposuh: pohen 25.05.1960. y Kpamey, onmtuna KpaseBo; aapeca:
Hocurejera 43, KpamweBo; JIK: 234765, IMBI': 2505960787834.

Tokom OopaBka y X0Tely FOCTH Cy KopucTuiu cieaehe ycmyre:

23. 05. - Opaunu nap IlerpoBuh je cturao y xoten y BeUepmHUM caTUMa U HAKOH CMEIITaja y
co0y, rocrionuH [letpoBuh je KOPUCTHO yCIyre TepeTaHe y Tpajamy OJ caT BPEMEHa, U 3a
OBY yCIyTy je pauyH npociehen peuenuuju. Mcte Beuepu, rocnol)y Ilerposuh je 3Bana
npujarespriia u3 beorpaga u ocraBmiia MopyKy J1a joj ce jaBu Ha tenedon 063/465-675.

24. 05. - rocioguH [lerpoBuh je kopucTro u yciryre MuHu-6apa y uznocy ox 400,00 nunapa,
a rocrnoha IlerpoBuh je kopucTtuia ycimyre meriama XajbuHe. 3a 00e yciayre padyyHdU Cy

npociehenu penenimju.

25. 05. - HakoH paopyuka, Opaunu nap [lerpoBuh je momao Ha peneniujy aa IiaTu padyH.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[{enTap 3a cTpy4HO 00pa30Bame U 00Pa30BaKHE OJIPACITHX



TT B-29 — O6aBbame peneniujcKux mocjaoBa

1. EBuieHTHpAjTE MOJATKe 0 TOCTHMA U YCJIyramMa Koje ¢y KOpuCTHJIM TOKOM 00paBKa
y X0TeJly y NOCJIOBHE KIbHTe 1 o0paciie.

3anociienu cre y xoreny ,,M*“y beorpany.

Jlana 25.06. oBe roaMHE CTUTAO j€ 3aXTEB 3a pe3epBaiujy cmemraja u3 pupme "ABC" u3
Beorpana (byneBap Hukone Tecne Op. 11, Ten:011/2223333, [TUb 101585693), 3a muxose
nocyioBHe napTHepe u3 byrapcke. [lorpedbna um je 1/2 coba y nepuomay ox 27.06. - 29.06.
OBE rOJIMHE ¥ yCIIyra Ha 0asu nmosrynancuoHa. PesepBaiivja um je morBpheHa ucror gana, Ha
WCTH HAYWH y3 Ha3HaKy pesepnanuje cooe 207.

I'ocmoguu Pavlin Donchev (macom 6p. B158996, pohen 16.03.1965. y Codujn),
Iocnonmuua Georgi Samuilov (mmacom 6p. b887659, pohen 5.09.1968. y IlnoBausy).

Hatym ynacka y Cpbujy 27.06.0Be rogune. Y Cpbujy cy cTuriiu aBuoHoM. VMmajy mnpaBo
OopaBka y Hamioj 3emsbr 110 25.09.0Be roguHe

Tokom GopaBka y XOTely TOCTH Cy KOPUCTHIIN cienehe ycmyre:

27.06. - HaKOH cMeITaja TOCTH Cy KOPUCTIIIN yCIyTe anepuTuB-6apa y usnocy oxa 800,00
JIHApAa.

28.06. - mocne 1opydka roCTH Cy KOPUCTHIIM YCIIyTy MpeBohema TeKCTa y U3HOCY 0]1
2.400,00 nuHapa. HakoH Tora cy MpOBENM y XOTEJICKO] TEPETAHH jeJlaH caT. YBeue Cy

Hapyuuiu Oyheme 3a cytpagan y 06:30 caru.

29.06. - HaKOH IOpyYKa I'OCTH Cy C€ OJIjaBUIIM U3 XOTea

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT B-30 — O6aBbame peneniujcKux MocJaoBa

1. EBuieHTHpAajTe MOJAATKE 0 TOCTUMA H yCJIyramMa Koje cy KOpuCTHJIM TOKOM 00OpaBKa y
X0TeJly y OCJI0BHE KIbUTre H o0pacue.

3anocnenu cTe y xoreny ,,bankan‘ y beorpany.

Hana 15.06. oBe roguHe Ha peleNInjy je CTUrao 3aXTeB 3a pesepBanujy 1/1 code, Ha Oasm
Hohema ca fopyukom, 3a nepuoa 20.06. no 22.06. oBe rogune o rocroauHa Stanley Roberts
I'ocoguaStanley Roberts (macomop. 431587996, pohen 25.12.1972. y Monrtann, CAJl)
PesepBanumja um je noTBpheHa ucTor JaHa, Ha UCTH HAYMH Y3 Ha3HaKy pesepsaiuje code 205.
Hatywm ynacka y Cpoujy 20.06. oBe rogune. Y Cpbujy je cturao aBuonom. [IpaBo 6opaBkay P
Cp6uju uma 10 20.09. oBe roauHe.

TokoM OopaBKka y XOTely TOCT je KOpUCTHO cienehe yciyre:
20.06. - rocniogun Pobeptc je kopuctuo ycinyre wellness-ientpa yrpajamy o 1Ba cata.

21.06. - YV monoTHEBHUM caTHMa I'OCT j& KOPUCTHO yCIIyTre MymKor ¢pusepa. Hakon Tora je
Beuepao, a pauyH o 1800,00 nunapa je mpocnehen peueniuju.

22.06. - HakoH nopyuka rocrnognd Pobeprc ce oajaBuo u3 xorena, a Ha CIpaTy je HaIlao
MYIIIKH CcaT KOjH je Mpeaao Ha Pereniyjy.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT Bb31 — Ob6aB/bam-e peleniujcKux MocjaoBa

1. EBuieHTHpAjTE MOJATKe 0 TOCTHMA U YCJIyramMa Koje ¢y KOpuCTHJIM TOKOM 00paBKa
y X0TeJly y NOCJIOBHE KI-HTe U o0paciie.

3amocienu cTe Ha perneniuju y xoreny ,,Ilapk “y Hoom Cany.

IN'ocogun RobertDale je nana 01. 06. oBe roguHe 3atpaxuo peseppanujy 2/1 code Ha 6azu
Hohema ca JopyukoM y Bamewm xoteny y repmuny oa 05.06. 1o 07.06. oe roaune.
PesepBamuja My je morBplheHa HWCTOr jJaHa, Ha WCTH HayuH y3 MHPOpMANH]y Ja Cy
pesepBucane cobde 202 u 203.

lNocmogun Robert Dale wuma ucnpaBy- macom Op 789456123, pohen 06.06.1980. y
Jlonnony, Benmka Bpurtanuja u ['ocnoha Sabina Hawlitschek nma ucnpaBy- macom Op.
6874689, pohena 08.07.1975. y bepnuny, Hemauxa.

Harym ynacka y Cpoujy 05.06.0Be ronune. Y CpOujy Cy CTUTIIA aBUOHOM.

Jlatym uctunama Baxema 0opaka je 03.09. oe ronuse.

Tokom GopaBka y XOTelly TOCTH Cy KOpUCTHIIM cienehe ycyre:

05.06. - roctu cy cturiu y xoten y 17:00 catu. ['ocrioha XaBnuuek je KOpucTUa yciyre
Macake y Tpajamy OJ1 JIBa caTta U padyH je mpociehen penenmuju

06.06 - moce mopydka roctu ¢y otunum Ha u3nner y Cpemcke Kapriosie. YBeue cy
BeUEpalld y €THO-PECTOpaHy KOjH je y CKJIomy xoTena v pauyH ox 4500,00 je npocnehen

penenuuju. Hapyuwmm cy Oyheme 3a cytpagany  6:00 catu.

07.06. - HaKOH JOpYYKa T'OCTH Cy CE OJ[jaBMJIA U3 XOTEa.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT Bb-32 — O6aBbame peneniujcKux mocJaoBa

1. EBuieHTHpajTe MOJAATKE 0 TOCTUMA H yCJIyramMa Koje cy KOpMCTHJIU TOKOM 0opaBKa y
X0TeJly y OCJI0BHE KIbUTre H o0pacue.

3amocieHu CTe Ha peleniuju y XoTeny ,,3upa “y beorpany.

Hana 10.04. oBe rogune cTuria je pesepnaiyja 3a 1/1 u 1/2 coOy Ha 6a3u mojynmaHCHOHA 3a
nepuon 18.06. 1o 20.06. oBe ronune, ox rocnoanna badbuh I'opana.

PesepBammja je morBpheHa €JIEKTPOHCKMM ITyTE€M MCTOr JaHa, y3 WHoOpManujy aa cy
pesepBucane coode 201 u 203.

I'ocogun Peter Schuster uma ucnpaBy - nmacom 6p. 258966334, pohen 25.11.1966. rogune y
beuy, Ayctpuja,

I'ocmoguua HaroldHellmans nma uicipaBy - macom X25CBY 587, pohen 08.10.1988. rogune y
Awmcrepnamy, XonaHauja.

l'ocnonuun T'opan babuh wuma nuuny xapty 6p 12588 ITY CmenepeBo, uz Cmenepena, yiI.
Cagcka 0p 15, pohen 23.07.1963. rogune y [loxapeiry).

Hatym ynacka y CpOujy npaBibarba KOjU HUCY U3 Halle 3emibe je 18.06. oBe roauHe.

Y Cpbujy cy cturiu aBuoHOM. [laTyMm ucTHIama Bakema Oopaska je 12.09. oBe roauHe.

Tokom OopaBka y X0Telly TOCTH Cy KOpucTHiH cieaehe ycmyre:

18.06. - roctu cy cturim y xoren y 18:00 caru. [Ipe Beuepe KOPUCTHIIN CY yCIIyTe CayHE y
Tpajamy Of JBa cara.

19.06. - HaKkoOH JOpYydYKa TOCTH Cy OTHUIUIM HA U3JeT Ha ABaiy. Kaia cy cturim y xoten
Yyekana uX je mopyka oJl lbUX0Be npujaresbulie n3 Bpmauke bame, 1a joj ce jase.

20.06. - HaKOH MOpYyUYKa rOCTU CYy KOPUCTUIIHU YCiIyre pectopaHa y uznocy oa 1200,00 nunapa
U OJlJaBUJIU CE U3 XOTeJa.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT B-33 — O6aBbame peneniujcKux mocJaoBa

1. EBuieHTHpAjTE MOJATKE 0 TOCTHMA U YCJIyramMa Koje ¢y KOpUCTHJIN TOKOM
OopaBKa y X0TeJly y OCJI0OBHE KIbHIe U odpacue.

3amocienu cTe Ha pereniuju y xoteny ,,[Ipesunent na [lamuhy.

JHlana 10.05.0Be roguHe cTurao je 3axTeB 3a pesepmaijy 2/1 cobe Ha 6a3u Hohema ca
nopydkoM 3a iepuog ox 18.07. no 20.07. oBe roaune, ox rocrnohune AnjaAmsutz
Pesepnaryja je morBpheHa ucTor naHa, Ha UCTH HAYMH Y3 HHGOPMAIIH]Y Ja CY pe3epBUCaHE
cobe 121 u 212.

lNocrohuma Anja Amsutz uma ucnpaBy- nacom F339654, pohena 21.05.1985. rogune y
Sigriswillu, [1IBajiapcka u

INocrohuma Selina Wigmer uma ucnpaBy- nacom X587996, pohena 18.08.1983. rogune y
Jlyrany, llIBajmapcka.

Hatym ynacka y Cpbujy apxasibama je 18.06.0Be rogune. ¥ CpoOujy Cy CTUIIIM aBUOHOM.
JlatyMm uctuiama Baxema 6opaska je 12.09. oe roause.

Tokom GopaBka y xoteny romrhe cy kopuctunu cieaehe ycmyre:

18.06. - romihe cy cturim y xoten y 17:00 catu. [Ipe Beuepe KOPUCTHIIH Cy YCITIyTe
buTHEC 1IEHTpa y Tpajamy o1 JBa cata. HakoH Bevepe, Hapyduiie Cy KOKTEN Y COOH.

19.06. - momonHe cy obe routhe kopucTuie yciyre xeHckor ¢puszepa. Ha penenmuju cy
UM TIPEHEIH MOPYKY O]l IyTOTOIUIIbEr NprujaTesba JoBuh Muxana, 1a ra Ha3oBy.

20.06. - mocie nopydka romrhe cy Hapy4YuIie TAKCH U OJ]jaBHJIE C€ U3 XOTea.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT Bb-34 — O6aBbame peneniujcKux mocJoBa

1. EBuieHTHpAjTE MOJATKE 0 TOCTHMA U YCJIyramMa Koje ¢y KOpUCTHJIN TOKOM
OopaBKa y X0TeJly y OCJI0OBHE KIbHIe U odpacue.

3amocieHu cTe Ha peleniyju y Xoteny ,,MockBa“ y beorpany.

I'ocrioha LorianneLorence je mana 10.05. oBe rogune ynyTmiia 3axteB Bamem xoreny 3a
pesepBaiujy jenHe JBOKpeBEeTHE cobe, Ha 0a3u moily maHcuoHa 3a nepuoj ox 18.07. mo
20.07. oBe roguHe.

Peseprariyja je moTBpheHa UCTOT aHa, HA UCTU HAYWH y3 HHPOPMAIH]Y J1a je pe3epBHUCaH
anapTtMas 6poj 101.

locnonuu Michael Lorence uma ucnpaBy - macom 401589775, pohen 17.04.1958. ronune
y Birmingham-y, Benuka bpurtanuja u

I'ocnioha Lorianne Lorence uma ucnpany - macomr 412546221, pohena 25.03.1960. roaune
y Jlonnony, Bennka bpuranuja.

Harym ynacka y CpOujy crpanux aprkasibana je 18.06.0Be rogune. ¥ CpOujy cy CTHIIH
aBuOHOM. JlaTym ucTHiama Bakema Oopaska je 17.09. oBe rogune.

Toxom GopaBka y XOTely TOCTH Cy KOPUCTHIIHM clieniehe yciyre:

18.07. - Opaunu nap je cturao y xoten y 18:00 catu. Hakon cMeriraja y coOy r-ha
JlopeHc je KopuCTHIIa YCIYTY )KEHCKOT (hpu3epa, 3a KOjy YCIYyTy je padyH rnpociehen
peuenuuju. ['-auH JlopeHc je Hapy4no npeko room-cepBuca Beuepy y coou.

19.07. - HakoH nopyuka OpayHU Map je OTHUIIA0 Y HIETHY rpagoM. HakoH merme,
KOPHCTHJIH Cy YCIyre QUTHEC [IEHTpa y Tpajamy o1 2 cata. YBeue cy Hapydwin Oyheme 3a

cyTtpajan y 8:00 caru.

20.07. - mocie nopydka rocTH Cy ce OJjjaBHJId U3 XOTela

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT B-35 — O6aBbame peneniujcKux mocjaoBa

1. EBueHTHpAjTE MOJAaTKe 0 FOCTHMA H yCJIyraMa Koje cy KOPpHCTHIN TOKOM
OopaBKa y X0TeJly y OCJI0OBHE KIbHIe U odpacue.

3amocienu cTe Ha peleniuju y XoTeny ,,bankan™ y beorpany.

INociogun bpanacpyn bjopH je mana 25.02.0Be roguHe ymyTHO 3axTeB Barmem xoteny 3a
pesepBanujy 1/2 cobe Ha 6a3u nmoynancuoHa 3a nepuoa ox 15.07. no 17.07. oe roause.
Pesepnaryja je moTBpheHa UCTOT TaHa, HA UCTH HAYMH y3 HH(OpMAIU]y /1a je pe3epBUcaHa
coba 6poj 305.

I'ocrioha Bepa bann uma ucnpapy- nacom 00284899, ponhena 18.10.1957.y ®dpeapuxcraay
y Hopgermikoj

l'ocmoqun  Bpanacpya bjopn mma mcnpaBy- macom 0025879, pohen 16.06.1957. y
Oeymapky y Hopsenikoj.

Harym ynacka y Cpbujy je 15.07. oBe rogune. ¥ CpOujy cy cturiau aBuoHoMm. Jlatym
UCTHIakha Bakema 6opaska je 10.09. oBe roaune.

Tokom GopaBka y XOTely TOCTH Cy KOpUCTHIIN cienehe ycmyre:

15. 07. - 3anouenu cy 60paBak BeuyepoM, a TOKY BeUSpH MOIKIIU CY IO KOKTEJ y CBOjOj coOH,
3a OBY yCIIyTy mpociieheH je pauyH pereniiyju.

16. 07. - mocne nmopyuka rocmnoha Bepa baun kopuctuia je yciayry ¢pusepa, padyH je
MCIIOCTaBJbCH 32 OBY YCIIYTY U Ipociie)eH je Ha pelerinjy, a TocnoauH bjopH je KopucTuo
ycayre Macaxke. O penenuujcke ciyxoe cy 3arpaxwin Oyheme 3a cyrpagan 3a 08:00
4acoBa.

17. 07. - HaKOH JIOpYyYKa, TOCTHU CY CE OJ[jaBUJIM U HAITYCTUIIH XOTEJL.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT B-36 — O6aBbame peneniujcKux MocjaoBa

1. EBuieHTHpAjTE MOJATKe 0 TOCTHMA U YCJIyramMa Koje ¢y KOpuCTHJIM TOKOM 00paBKa
y X0TeJly, y IOCJI0BHE KI-UT'e U ofpacie.

3amocienu cTe Ha peleniuju y xoteny ,,Onumn Ha 3matudopy.

Jlana 28.05. oBe rogrHe CTUTAO j€ 3aXTEB 3a pe3eppaiujy 1/2 cobe Ha 6a3u MoJymaHCHOHA
3a mepuon ox 01.06. 1o 03.06. oBe rogune ox rocnohe Bophesuh Mpane.

Pesepraryja je moTBpheHa ucror gaHa, Ha UCTH HaYMH y3 HH(GOPMAIH]y Aa je pe3epBUCaHA
coba 6poj 305.

HBana bHophesuhje pohena 18. 06.1986. romune y Kparyjesny, JIK: 21 905 MVII
Kparyjesari,

JMBI: 1806986790072, anpeca cranoBama: Kpama Anekcanapa I Kapahophesuha 39,
Kparyjesair.

Anekca bophesuh je pohen 26. 09.1981. ronune y Kparyjesmy, JIK: 30 193 MVII
Kparyjesar, JMbI:2609981795016, anpeca cranoBama: Kpama Amnekcangpa [
Kapahophesuha 39, Kparyjesair.

Tokom GopaBka y XOTelly TOCTH Cy KOpUCTHIIM cienehe yciyre:

01. 06. - HakoH cMemITaja y XOTel, MiIafau OpadyHu map je KOpUCTHUO YCIyTry room service- a:
nIaMIamal y cobu. 3a oBy yCIyry HCIOCTaBJbeH je pauyH pernenmuju. On perernimjcke
cyxk0e cy 3arpakuwiu Oyheme 3a Hapemuu jgaH 3a 07:00 yacoBa W mpHjaBHIIH Cy Ce 3a
U3JIET KOJH OpraHu3yje XOTel 3a CBOj€ T'OCTe.

02. 06. - mocne mopydka Opaunu map DopheBuh je oTHWIIA0 HA jEITHOMHEBHH W3JET Y
OOJIMKEbE M3JIETHUYKO MECTO, 3a OBY yCIIyTy npocieler je pauyn peueniuju. [To moBpaTky

ca M3J1eTa KOPUCTUIIM Cy YCIYre XeMHU)CKOT yuillhema KOllyJbe U MaHTaloHa.

03. 06. - HaKOH AOpYYKa FOCTH Cy C€ OJ[jaBHIIN U3 XOTea.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



IIUTABA KOJE RE HACTABHUK CTPAHOI' JE3BUKA KOPUCTUTH TOKOM
PA3I'OBOPA CA KAHANJIATOM HA MATYPCKOM UCIIUTY

TT b-1 — O6aB/bame penenuujcKuX MocJI0Ba

loctu monase Ha penenmujy xorena ,,Mepkyp* y Bpmbaukoj bamu.
1. Jloyek u mo3apaBibamke rOCTHjY.

- Hob6ap nan, ga 11 GuCMO MOja CyTIpyTa | ja MOTJIH Ja ojceaHeMo 2 nana y Bamewm xoremy?
- Nmate mu cnoboiHy TBOKpeBEeTHY coOy Ha 0a3u Holiema ca Jopyukom?

- Konuko komira 1BOKpeBeTHA co0a U IITa j€ YKIbYUYSHO Y IeHY?

- VY peny, y3umamo co0y.

2. [lpyxame uHPOpMAaIMja O HOHYIH IAHCHOHCKUX U BAHIIAHCHOHCKHX yCIIyTa.

- [a mu Bamr xoten nocenyje wellness- nenrap?
- 3arnMajy Me 1ieHe yciyra ?
- Y KOM TepMHUHY MOXeMO KOpucTuTH ycryre wellness-tienTpa ?

98]

. PemaBame pexiramariyje/skande TocTHjy.

- YV Hamoj cobn HICMO MOTIIH Aa TpoHal)eMo JajbMHCKH yipaBibad 3a TB!.

TT B-2 — O6aB/bame peneniujcKux mocJoBa
l'octu momaze Ha pernenuujy xorena ,,I[lapk* y beorpany.

1. 1. louekajTe 1 O3IpaBUTE TOCTE.

- Ja mu 6ux mMorao na ojcenHemo 3 maHa y Bamrem xotemy?

- Nmate mu cnoGoiHy jeTHOKpEBETHY co0y Ha 0a3u TOIyNmaHCHOHA?

- [Ja nu mory 6opaBak y Bamem xorteny aa uiatim VISA KpeaquTHOM KapTUIIOM?
Toct omydyje na oncenHe y Bammem xoreny.

[ToTBpauTe TpaXkeHy pe3epBalyjy u pe3epBulmre cody opoj 207.

2. 2. lpy>xute undopManmje o HIOHY M MAHCHOHCKUX U BAaHIIAHCHOHCKHX YCITyTa.
- [a nu Bam xoren npya yciyre rent-a-car?

- Kakse ayromoOuie nmate y moHytu?

- Konuke cy nene BukeHp - Hajma?

3. Pemmre peknamariiujy/xan0y rocra:
- TokoM yciyre pyM-cepBHca TOCT ce TMOKAIHO 0CO0JbY J1a HUje J00H0 TPaKEHO BHHO.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX
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TT B-3 — O6aB/bambe pelenuujcKuxX MocjaoBa

0CTH J0J1a3¢e Ha peueniyjy xorena ,,Ilpesunent y HoBom Cany

1. JlouekajTe ¥ MO3paBUTE IOCTE.

[Ja mu 6ux Morao na ofcenHeM jenaH gaHa y Bamewm xoremy?
Nmarte mu cioboaHy jemHOKpeBeTHY coOy Ha 6a3u Hohema ca Jopydxom?
[Ja nmu je y ieHr u OOpaBHUIITHA TaKCa M OCUTyparbe?

OCT oJuTyuyje Ja ofcenHe y Bamem xoteny.

[ToTBpauTe TpaxkeHy pe3epBalyjy u pesepBuimre cody opoj 210.

. IIpyxwure nudopmanuje o MOHy AN MAHCHOHCKUX U BAaHIIAHCHOHCKUX YCIyTa.
Kaxsu cy caaprkaju y CIiOpTCKO-peKpeaTiBHOM LeHTpy Barmrer xorena?
VY xojuM TepMHUHUMA je MOTyhe KOPUCTUTH HaBeJeHe caapxaje?
Konuka je uena xopuihena teperane?

. Pemmure pexitamariujy/>andy rocra:
ITo momacky y XOTeJ rocT ce Mokajino Ha OyKy U3 cyceqHeco0e y Kojoj je Omma cMerTeHa
OpOJIUIIA Ca MaJIOM JICTIOM.

1

1.

TT B-4 — O6aB/bame peneniujcKux MocjaoBa

loctn momaze Ha penenujy xorena ,,[lapk* y HoBom Canmy

. Jlouekajte U Mo3apaBUTe roCTe.
[a mu umare ciiodoany 1/3 coOy 3a HapeaHa Tpy jaHa?
Komnuko 61 Me komitao 6opaBak Ha 6a3u MyHOT MAHCHOHA 3a MEHE, CYNpPYTy U JeTe 011 5

roauHa?

I[a JIX UMaMoO IIpaBoO Ha IIOIIYCT 3a ACTC ?

Tloctu outyuyjy na oxcenny y Bamem xoteny.
[ToTBpauTe TpaXkeHy pe3epBalyjy U pe3epBuIIUTe cody 0poj 212.

2. llpy>xute undopManmje o NOHY M MAHCHOHCKUX U BAHITAHCHOHCKHX YCITyTa.
KakBu cy cagpxaju y CHOpPTCKO-peKpeaTuBHOM IIeHTpy Barer xorena?

[a nmu umare KyTak 3a HajMiahe?

Koju cy canpxaju u ox kaja je oTBopeH?

3. Pemnre peknamariyjy/xandy rocra:
ITo onacky y XOTeJ TOCT ce MOXkKaauo Ja y KylaTWily HaMa JI0BOJbaH Opoj MeIKupa.

3aBoJ

34 leill'l]’)CT]HB‘dIbC 06[)21301321][)21 M BaClluTamkha

[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX




TT B-5 — O6aB/bame pelenuujcKux nocjaoBa
I'octu nonase Ha peuenuyjy xorena ,,bankan™ y beorpany

1. lodyekajTe ¥ IO3APABUTE TOCTE.

- Ja mu mmare ciioboany 1/2 coby ca (hpaHIrycKuM JiexajeM 3a HapeaHa 1Ba jgaHa’?

- Konuko 61 me komrao 6opaBak Ha 6a3u H/J 3a meHe cynpyry u aete of 2 rogune?

- [la mu nete MOXe KOPUCTUTH 3ajeIHIYKY JIe)Ka] ca HamMa Wik MOpaMo y3eTH 1/3 coly?
l'octu omuyuyjy na oacenny y Bamem xoteny.

[ToTBpauTe TpaxkeHy pe3epBaijy u pesepBuimre cody 6poj 213.

2. [pyxxute nHPOpMaIyje o MOHYIU MAHCHOHCKUX U BAaHIAHCHOHCKHX YCIyTa.
- [TocToju In Heka UTrpaoHHUIA 3a Aely y OKBUpY Barer xortena?

- Ha nu y 6mm3uH# X0Tena MoCTOjy HeKa UTpaoHHuLa?

- Kommxko je ynasseHa ogasne?

98]

. Pemmure pexitamarujy/sxandy rocra:
- ITo nonacky y XOTeJ rocT ce MoXKaauo Ja y KylnaTWily HaMma TOILIe BOJE.

TT Bb-6 — O0aB/bame peneniujcKux MNocJI0Ba
loctu monase Ha perenuujy xorena ,,beau 6op* Ha Tapu.

1. JlodyekajTe ¥ IO3APaBUTE TOCTE.

- Ja mu mmare cioboxnae 2/2 cobe 3a HapemHa YeTHPH JaHa?

- Kommko 6u Me xomtao 6opaBak Ha 0a3u MyHOT TAHCHOHA 32 MEHE ,CYTPYTY U JBOje aere?
- [a mu nena Mory 100uTH co0y 0Max rmope; Hare?

Tloctu outyuyjy na oxcenny y Bamem xoteny.

[ToTtBpauTe TpaxkeHy pe3epBaiyjy u pesepsutaute cooe 219 u 220.

2. [pyxuTe nHGOpMAIHje O TOHYU MAHCHOHCKUX M BAHMAHCHOHCKHX YCITyTa.

- IllTa Ham mpenopy4yjeTe qa oouhemo g0k cmo Ha Tapu, pBu IMyT CMO OBjE?
- Ja nu y Oiu3uHH XO0Tema MoCToje HEeKH CIIOPTCKU TepeHU?

- MoskeMo 1 TeITKe 10 TaMO M KOJIMKO HaM BpeMeHa Tpeba?

3. Pemmre peknamariyjy/xandy rocra:

- Mo ynacky y cobe pouTeHHU Cy MPUMETHITH JIa U IcUrja co0a UMa Tepacy Hako cy
HAIIOMEHYJIM PEleNIMOHEpY Jia TO He xkele 300r 0e30eanocTu aere. [loxanumu cy ce
pelenoHepy.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT b-7— O6aB/bam-e penenuujcKkux mocjaoBa
T'oct momasm Ha peneniyjy xoTena ,,MoHa* Ha 3maTuOopy.

1. JlouekajTe 1 O3/IpaBHUTE TOCTA.

- XKenum na pesepsuiem 1/2+1 coOy Ha 6a3u 2 nmonynancuona. Mmare mu cnobonuauxcoba?
- Konuko n3nocu pomnnara 3a kopuiheme momohHor nexaja?

- Jlo xama MopaM J1a HalyCcTUM coOy Ha J]aH OJijaBJbHBamba?

T'oct omyyje na oncenne y Bamewm xoreny.

IToTBpauTe TpaskeHy pe3epBallnjy u pesepBuiute cody 6poj 105.

2. Ilpyxwure nadopmanyje o TOHYAH NAHCHOHCKUX U BAHMIAHCUOHCKUX yCIIyTa.

- Koje capprkaje Mory 1a KOpUCTHTHM Yy Spa LHEHTPY?

- Mory 11 yciyre y spa IeHTpY /1a KOpHUCTe MOj! IpHjaTesbH, KOjU HICY TOCTH XOTemna?
- Op KoNMKO paau spa LeHTap?

3. Pemmre peknamariujy/xan0y rocra;
- CmMera MU I'y)KBa M Tajiama y spa IIeHTy. Y Spa IIeHTp ce O/JIa3U pajy OMyIITamba U 0IMOpa, a
HE JIa CITyIIIaM rajamy.

TT B-8 — O6aBbame peneniujcKux MocJaoBa
I'ocT momaswm Ha penenmumjy xorena ,,M3Bop* y Apanhenosiry.

1. JlodyekajTe U MO3/IpaBHUTE TOCTA.

- Ho6ap nan, monum Bac na mu Mory aa pesepsuiiiem 1/2 coOy Ha 6a3u 2 nonynaHcHOHa?
- Kounuka je 1ieHa jeHoT moTynaHCHOHA TI0 0co0u?

- Koje cy yciyre ykipydeHe y IIeHy jeTHOT HOJTyTaHCHOHA?

[oct outyuyje na oncenne y Bamewm xoreny.

[loTBpanTe TpaxkeHy pe3epBaiyjy u pesepBummte coody o6poj 207.

2. Tlpyxwure nabopMaIyje o0 TOHYAH BAHIAHCHOHCKUX YCIIyTa.

- Koje ycayre mory na kopuctum y wellnessueHtpy?

- Konuka je nena xopumrhema ycmyra y wellnessientpy?

- Kaxko mory na peszepBuiieM TepMuH 3a Kopuiihemwa yciyra y wellnessueHTpy?

3. Pemute pexiamariiujy/xandy rocra;
- Toct u3 cobe 6poj 207, moyia3u JbYT Ha pelieniujy. Y Hallloj coOM je BeoMa TOILIO, a KJIInMa

ypebhaj ve panu.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX




TT B-9 — O6aB/pame pelenuujcKuX MocjaoBa
loct nonasu Ha peneniyjy xorena ,,M*“y beorpany.

1. JlouekajTe 1 MO3IpaBHUTE TOCTA.

- Ho6ap nan, xxemum 1a pezepsumeM 1/1 coOy Ha 6a3u Ba momymancuona?

- [a 11 je y 1ieHy mosynaHcHOHa ypauyyHaTo KopHiheme KiuMa ypehaja, kabloBcKe
TeneBusmje, cepa U MuHU Oapa?

- Konuko usznocu noruiara 3a kopuniheme code, Ha 1aH ofjaBibuBama, o1 12.00 mo 18.00h?
l'oct omryayje ma ogcenne y Bammem xoteny.

[ToTBpauTe TpaxkeHy pe3epBaiijy u pesepBurute cody 6poj 206.

2. Ilpyxwute nadopmanyje o TOHYAH NAHCHOHCKUX U BAHMAHCUOHCKUX yCIyTa.

- W3BuHMTE, TOCTOjH I Y XOTETY KO3METHYKHU CaJIOH?

- Kako mory na pesepBuieM TepMuH 3a KOpHIIhene KO3METHYKUX yciyra?

- Opranusyjere imu Tpanchep roctujy ox xorena o aeponapoma Huxona Tecna y beorpamy?

3. Pemmre pexnamariujy/xandy rocra;
- I'octu y cycennoj cobu cy oumnu 6yunu nocine 22.00 yaca.

TT B-10 — O6aBsbame penenuujcKuX MocjaoBa
I'ocT monasu Ha peneniujy xorena “Mspop* y Apanhenosiry.

1. JlodyekajTe 1 O3IpaBHUTE TOCTA.

- Monum Bac na nmu mory ga pesepsumeM 1/F coOy Ha 6a3u 1Ba  mmyHa rmaHcuoHa?

- Kenum coOy ca morieZioM Ha Mapk M 3elieHe noBpiuHe. MiMaTte i TakBy co0y, Koja je
TPEHYTHO ci1obo1HA?

- [1naha nmu nere o 4 roaMHE CMEINTaj, YKOJIMKO HE KOPHUCTH 1ocebaH Jiexaj?

Toct otydyje na oncenue y Bamem xoreny.
[MoTBpauTe TpaXkeHy pe3epBaljy U pe3epBuluTe cooy opoj 102.

2. Tlpyxwure napopManyje o TOHYAH NAHCHOHCKUX U BAHIIAHCUOHCKUX yCIyTa.

- I'ne mory ca npujatessuMa J1a KOH3yMHpPaM JIOKQJIHE TacCTPOHOMCKE CIleujainurere?
- Koju cy HanroHaIHM racCTpOHOMCKH CIELHjalTUTETH KapaKTEPUCTUYHH 3a 0Baj Kpaj?
- I'ne mory nga kynum cyBeHupe?

3. Pemmre pekiamariiujy/xan0y rocra;

- W3BunHMTE Tpaxkno cam coly ca MOTJIeOM Ha IapK M 3eJIeHe MOBPIIMHE, T00HO0 caM co0y Koja

j€ OKpeHyTa Ka MapKUHTY XOTea.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX




TT Bb-11 — O6aB/bam-e penenuujcKux NocjaioBa
lNoct nonasu Ha penenmumjy xorena “Ilamucan’ Ha 3natudopy.

1. JlouekajTe 1 MO3IpaBUTE TOCTA.

- Monum Bac na mu mMory na pesepsuiem 1/F coOy, Ha 6a3u Tpu myHa maHcroHa? YKOJIHKO
Hema ciio0oTHNX coba y Bamem xoTeny Aa M MoKeTe 1a MU IPeAioKUTE CMEITa] Y HEKOM
XOTelly, KOjH ce HaJla3u y HelocpeTHO OIu3rHN?

- MoskeMo 1u 1a 1006HjeMo ,,JJaHd TTaKeT"*, yMEeCTO MMaHCHOHCKOT py4Ka?

- Hamnahyje nu ce 6opaBuiHa Takca 3a feTe A0 IIeCT TOIWHA CTapOCTH?

loct omydyje na oncenne y Bammem xoreny.

[ToTBpauTe TpakeHy pe3epBalyjy u pesepBuimre cody opoj 202.

2. Ipyxwurte nHGOpMaNHje O TOHYIN MTAHCUOHCKUX M BAHMTAHCHOHCKUX YCITyTa.
Kojum mannma xoten opraHu3syjere usjiere 3a TocTe xoremna?

- Koje nokannae Typuctruke arpakiigje ce o0niase npema mnporpamy usnera?
- Mma 5mu nete 10 mecT roJuHa CTapocTH MOIYCT 32 OPraHU30BaHU U3JIET?

3. Pemmre pexnamariujy/xandy rocra;
[opyunnu cMo Beuepy y cobH, JocTaBa je KacHWJIa, a XpaHa je Omiia XiagHa.

TT B-12 — O6aBbame peneniujcKuX MocjaoBa

lNoct monasm Ha penenmmjy xotena “M*“ y beorpany.

1. JlouekajTe U MO3IPaBUTE TOCTA.

- Ho6ap nan, xenum na pesepuiieM 1/2 coOy, Ha 6a3u yetnpu Hohema ca JopydKom?

- Mory 11 1a KOPUCTHM ced Ha PeleNniijy 3a YyBamke HOBLA U IPYTUX BPEIHOCTH?

- [TomTo He MOTY /12 TTATUM XOTEJICKH PadyH y CTPaHUM CPEJICTBUM IuTahama, Tae MoTy aa
3aMEHHUM CTpaHa cpejcTBa miahama 3a qomahy BayTy?

Toct omydyje na oncenHe y Bammem xoreny.

[ToTBpauTe TpakeHy pe3epBalyjy u pe3epBuimte cody opoj 102.

2. Ilpyxwurte nadopmanyje o NOHYAH NAHCUOHCKUX U BAHIAHCUOHCKUX YCIIyTa.

- Kenmm na m3HajMUM KOH(EPEHITN]CKY caly 3a TIOCIOBHU cacTtaHak. Jla i je cmoboman
npoctop y Tepmuny ox 10:00 1013:00 vacosa?

- KojuMm TeXHUUKHM CPEJICTBUMA U ONPEMOM je OIpeMJbeHa KoHpepeHmjca caia?

- Mosxere mu 1a hoTokonMpaTe MaTepujai 3a cactanak y 30 mpumepaka g0 09:30 gacosa?

3. Pemmre pexnamanujy/kandy rocra:
- Martepujai 3a cactaHak HHje (OTOKOIHMPAH Y JOBOJBHOM Opojy nmpumepaka, ymecto 30
npuMepaxa, poroxonupanu cre camo 20 mpumepaka. CacTaHak nmounme 3a 15 MuHyTa.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT Bb-13 — O6aB/bam-e penenuujcKux nNocjaioBa
l'oct monasm Ha penenmwjy xorena ,,IH* y beorpany.

1. JlouekajTe u MO3IpaBUTE TOCTA.

- Monum Bac, na 11 mory na pesepsuiieM 1/2 coOy Ha 6a3u Hohema ca JOpydKoM?
- Konuka je nena noxynancuona?

- Ja nu Mory a miaTuM KpeAUTHOM KapTHIIOM?

l'oct omtydyje ma ogcenne y Bammem xoteny.

[ToTBpauTe TpaxkeHy pe3epBaiujy u peseppurute cody opoj 101.

2. Ilpyxute nHbopMaIHje O MOHY M MAHCUOHCKUX U BAaHIAHCUOHCKHX YCIIyTa.
- [la mu oBaj XOTelN noceayje TepeTany?

- Konmka je nena mo cary?

- Koje je panHO Bpeme Teperane?

3. Pemmre peknamariujy/xan0y rocra:
- Y M0joj cobu He paau KimuMa ypehaj.

TT B-14 — O6aBbame peneniujcKuX MocjaoBa
2. O6aBuTe ycMeHY KOMYHHKAIHjy ca TOCTHMA HA CTPAHOM je3UKY
loctn monas Ha penenmujy xorena ,,bpesza™ y Bpmaukoj bamn.

1. JloyekajTe u NO3IpaBUTE I'OCTE.

- Momum Bac, 1a i nmare ci1o00/1Hy JBOKpEBETHY OOy Ha 0a3u mosryraHcuoHa?
- Ja mu 6u Moj cymipyra u ja MOTJIM Ja OJICEAHEMO 3 JaHa y Toj cobu?

- Konmko komra ABOKpeBeTHa co0a Ha 0a3u MoynaHcHOHA 3a 3 naHa?

Toctu outyuyjy na oxcenny y Bamem xoteny.

[MoTBpauTe TpaxkeHy pe3epBaiujy u pezeppuinte cody 6poj 301.

2. [lpyxute nHpOpMaImje o NOHYIU MAHCHOHCKUX U BAaHIIAHCHOHCKHX YCIyTa.
- Ja mu xoTen mocenyje 6azeH u cayHy?

- 3aHuMajy Me 1IeHe OBUX yciyra?

- Ja nu cy yciyre IOCTyIHE Y jyTapmhUM 4acoBUMa?

3. Pemmre peknamariyjy/xamdy rocra:
- Y Hamoj coou Hema Toruie Bojie?

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT Bb-15 — O6aB/bam-e penenuujcKux nNocjaioBa
l'ocT nonasm Ha penenujy xorena ,,bankan “ y beorpany.

1. loyexajTe ¥ IO3APaBUTE TOCTA.

- Ho6ap nan, na mu umate cnoboxuux 1/1 coba 3a mepuon o 14.06.-17.06.
- PesepBucao 6ux Ty co0y Ha 6a3u IMyHOT TAHCUOHA 32 Taj MEePHOI.

- Konuko korira jegan myH NaHCHOH Y jeTHOKPEBETHO] coom?

l'oct omtydyje ma ogcenne y Bammem xoteny.

[ToTBpauTe TpaxkeHy pe3epBaijy u pesepBummre cody 6poj 205.

2. [pyxxute nHPOpMaIyje o MOHYIU MAHCHOHCKUX U BAaHIAHCHOHCKHX YCIyTa.

- Ja mu y XoTelry MOTy J1a u3HajMUM KOH(DEPEHIIMjCKY cally U KOJIMKA je IICHa 3a TpH caTa?
- Ha mu mmare ycnyre potokonmupama?

- Ha mu mory na 06e30eanmM Hekor Ko Ou Mu npekymnao 10 crpana Texcra?

3. Pemmre peknamariujy/xan0y rocra:
- Y Mmojoj cobu He pagu WI-FI.

TT Bb-16 — ObaBbame peneniumnjcKux MocjaoBa

I'ocT momasu Ha penenujy xortena ,,[lerpyc “ y [lapahuny.

1. loyekajTe 1 MO3ApaBUTE TOCTA.

- Xteo 6ux aa peseppuieM 1/2 coOy Ha 6a3u H//l, 3a mepuox ox 22.05.- 24.05. 2017.
- Komnuko korira jeiHo Hohemwe ca TOpYyYKOM Y BallleM XOTelry?

- IITa ce cimyu 3a JOpydak y Bamem Xotery?

[oct outyuyje na oncenne y Bamewm xoreny.

[loTBpanTe TpaxkeHy pe3epBaiujy u pesepBuimte coody o6poj 105.

2. lpy>xute undopmManmje o HOHY M MAHCHOHCKUX U BAHITAHCHOHCKHX yCITyTa.
- Koje cy nonatse yciyre y Baiiem XoTeny?

- Jla 11 y Bamem XoTeiry MOXe Ja ce H3HajMH ayToMOoOmI1?

- Koja je mena uznajmspuBama ayroMmoOwnIIa 3a jeaan qan?

3. Pemure pexiamaiiujy/xajdy rocra:
- VY cobu 106 je Benuka Oyka.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT B-17 — O6aB/bam-e penenuujcKux nNocjaioBa
O06aBuTe ycMeHYy KOMYHMKAI[Hjy €A TOCTHMA HA CTPAHOM je3UKY
lNoct nonasm Ha penenmujy xorena ,,I1apk “ y HoBom Cany.

1. JlouekajTe ¥ MO3paBUTE rOCTa.

- Xreo 6ux ga peseppuiieM 2/1 code Ha 6a3u 111, 3a mepuox ox 27.06.- 30.06. 2017.
- Kommka je nieHa jemHor moaynaHCHOHA Y jeTHOKPEBETHO] cobn?

- Ja nu y cobama uma WI-FI?

Toct omydyje na oncense y Bamem xoreny.

[loTBpnuTe TpaxkeHy pe3epBauujy u pezepBuiinte code 6poj 107 u 108.

2. [Ipyxwute nHbopMaIje o TOHYIM TAHCHOHCKUX M BAHITAHCHOHCKHX YCIyTa.
- Ha nu y XxoTeny Mory 1a KOpUCTUM YCIyre Macaxe?

- Koja je nena macaxe?

- I'ne ce Hana3u pecropaH xotena?

3. Pemmre peknamariujy/xan0y rocra:
- Y Mo0joj cobu He pagu kimMa ypehaj.

TT B-18 — O6aBpame peneniujcKuX MocjaoBa
l'oct nonasu Ha penenmujy xorena ,,Holidaylnn“ y beorpany

1. JlouekajTe u MO3/IpaBUTE TOCTA.

- Ho6ap nan, xTeo OuX 1a pe3epBuilieM jenHy co0y ca (hpaHIlyCKUM JiexajeM 3a MEPUO OJ1
17.09. o 20.09. 2017.roqune, Ha 6a3u HOhema ca fopydKom?

- Komnuka je nieHa jeqHor HoOhemwa ca TopydKkom?

- Komnuka je niena 3a gere on 5 ronuHa?

Toct omydyje na oncenHe y Bammem xoreny.

[ToTBpauTe TpakeHy pe3epBalyjy u pesepsuiute coode opoj 307.

2. IIpyxute uH(bOpPMAIH]je O TTOHY M MAHCUOHCKUX M BAaHIIAHCHOHCKHX yCIIyTa.
- Jla i y XOTemy 1ocToje HeKH casipKaju 3a aeiy?

- [a nu xoTen noceayje 0azen?

- Koja je nena macaxe?

3. Pemmre peknamariyjy/xamdy rocra:

- Jactynu cy Omim Beoma TBpIIM M HEYJOOHU 32 ClIaBambe.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT B-19 - ObaB/bame pelenuujCKuX MOCJI0BA

Tl'ocrionmu Buicon monasu Ha perenujy xorena ,,[lamucan’ va 3matudopy

1. louekajTe 1 O3/ApaBUTE rOCTa

- Konmka je 1iena jeqHor moynaHcuoHa 1mo ocoou?
- Koje cy ycnyre ykipydeHe y IieHy NoynaHcuoHa?
- Koje je pagHo BpeMe anepuTB-6apa?

[oct omtyuyje na oncenne y Bamem xoreny.
[MoTBpauTe TpaxkeHy pe3epBaIujy U pe3epBuIuTe cooy o6poj 206.

2. llpyxwute nHbOpMAaIHje O TOHYIU TAHCHOHCKIX U BAHITAHCHOHCKHUX YCIyTa.

- Koje ycnyre mory na KOpUCTUM y CIIOPTCKO-PEKPEATUBHOMIEHTPY X0Temna?
- Koje je pagHO BpeMe ciopTCKO-peKpeaTHBHOTTICHTpA?
- Kako Mory na pesepsuiueM usner a0 Jpsenrpana?

3. Pemure pexnamaiyjy/xajidy rocra:
- l'ocnionuny BuiicoHy je Ha XOTEJICKOM MapKUHTY orireheH 0iatoOpaH ayToMoOHIIa.

TT Bb-20 - O6aBbame penenunjcKUX MocJI0Ba
I'ocnoaun XKepap nonaszu Ha peneniyjy xotena CMC Club ,,Satelit” Ha 3matutdopy.

1. louekajTe 1 mo3ApaBUTE rocTa

- Konwka je 1ieHa jeqHor nomynaHcHoOHa 1Mo 0coou?
- Koje cy yciyre ykipydeHe y IIeHY jeTHOT HOJTyTaHCHOHA?
- Konuko je momycr Ha IieHy MoJIyIIaHCHOHA 3a OopaBak Jyku o1 3 nana?

I'ocT omtydyje na oacenHe y Bamrem xoteny.
[MoTBpauTe TpaXkeHy pe3epBaljy U pe3epBulute cooy opoj 105.

2. [Ipyxwute nHbOpMAaIHje O TOHYAH TAHCHOHCKUX U BAHIAHCUOHCKUX yCIIyTa.

- Koje yciryre Mory 1a KOpHCTHM Y CIIOPTCKO-PEKPEaTHBHOMIEHTPY XOTema?
- Koje je pagao Bpeme HOhHOT Oapa y xoTemy?
- Kako mMory fia pesepBuILieM oceTy eTHO-cenry CHporojao?

3. Pemmmre pexknamanmjy/xandy rocra:

- I'ocnopuny Xepapy cmera Oyka ca CIOPTCKOT TepeHa.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT B-21 - ObaB/bame pelenuujCKuX MocjaIoBa

Tl'ocrmonma Hopton ca cynpyrom fomia3u Ha penerniyjy xortena, I lamncan’ va 3nmatudopy.

1. louekajTe 1 O3APABUTE TOCTE

- Konmka je 1ieHa jeqHor maHcHOHA IO 0coou?
- Komuko ykymHo Teba aa miaTum 3a 1Be ocode?
- J10 KOJIMKO caTH ce cepBHpa Aopydak?

I'octu ommyuyjy na oncenny y Bamem xoreny.
IToTBpauTe TpaskeHy pe3epBallvjy u pesepBuiuTe cody 6poj 203.

2. llpyxwute nHbOpMAaIHje O ITOHYIU TAHCHOHCKIX U BAHITAHCHOHCKHUX YCIyTa.

- Koja je monyna HanmoHamHOT pecTopana xotena ,,Ilamucan™?
- Koje je pagno Bpeme xoTemnckor 6azena?
- Kako Mory fa pe3epBuIlieM YCIyTy KO3METHUKOT cajoHa?

3. Pemure pexiamaiiyjy/xajidy rocra:

- I'ocrioha HopToH ce aiu Ha KBAJTUTET MPYXKEHE YCIyre KO3METHYKOT CaJIOHa.

TT B-22 - ObaB/bame pellenuujcKuX MocjaoBa

I'ocnoguna bouek momasu Ha peneniyjy xorena, bankan“ y beorpany

1. JlouekajTe 1 MO3paBUTE rocTa

- Koununka je 1ieHa jeiHoT moTynaHCHOHAa TI0 0co0u?
- Koje cy ycnyre ykjbyueHe y IIEHY jeHOT MOJyITaHCHOHa?
- Konnko ykymHO Teba Jia IJIaTUM 3a TPH JiaHa?

[oct outyuyje na oncenne y Bamewm xoreny.
[loTBpauTe TpaxkeHy pe3epBaiujy u pesepBuimte coody 6poj 206.

2. lpy>xute naGopManmje o NOHY M MAHCHOHCKUX U BAHITAHCHOHCKHX YCITyTa.

- Koja je mony/a jena HalMOHAIHE KyXUEbe X0Tena ,,bagkan?
- Kako mMory 1a pe3epBullieM YJIa3HUILy 3a IPEICTABY Y OOIMKEEM MO30PHUILTY?
- Kako MOry J1a Hapy4uMm Takcu JIo aepojapoma’?

3. Pemmmre pexnamanmjy/xandy rocra:

- l'ocnioyine Bouek ce »anu Ha BUCOKY TeMITEpPaTypy Y CBOjOj COOH.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT B-23 - ObaB/bame pelenuujCKuX MocjaIoBa

I'ocnomun IllTajumt qonas3u Ha peueniyjy xortena, bankan y beorpany

1. louekajTe 1 O3/ApaBUTE rOCTa

- Konmka je 1iena jeqHor mancuoHa mo ocoom?
- Koje cy ycnyre ykibydeHe y 1ieHy jeTHOT TaHCHOHA?
- Konuko ykymHo Teba Ja riaTuM 3a TpH JaHa?

[oct omtyuyje na oncenne y Bamem xoreny.
[MoTBpauTe TpaxkeHy pe3epBalujy u pe3epBulute cooy o6poj 105.

2. llpy>xute undopmanmje 0 HOHY M MAHCHOHCKUX U BAHIIAHCHOHCKUX yCIyTa.

- Koja je mony/a jena HallMOHATHE KYXUHbE X0Tena ,,bankan?
- Kako mMory na pe3epBuIlieM MOy THEBHO pas3rie/iame Ipajia y IpaTkHu JTOKO-Boarda?
- Kaxko mory na Hapy4yum Takcu 10 aepoapoma?

‘ 3. Pemmure pexnamariyjy/xandy rocra:

- I'ocrioyma [ITajH/T ce skanm Ha KBaJUTET MPYyKEeHE YCIyTre XeMHjCKOT Yniihema.

TT B-24 - ObaB/bame pellenuujcKuX MocjJI0Ba

I'ocnomun beprep ca cynpyrom monasu Ha periennujy xorena,,[Ipar® y beorpany.

1. louekajTe 1 O3APABUTE TOCTE

- Komnwuka je 1ieHa jeqHor maHcuoHa 1o ocoou?
- Koje cy ycnyre ykibyueHe y IIeHY jeHOT TaHCHOHA?
- Konmko ykymHo Teba Ja miaTuM 3a JiBe ocode?

l'octu onmyuyjy na oacenny y Bamem xoreny.
[MoTBpauTe TpaXkeHy pe3epBaIjy U pe3epBuluTe cooy opoj 202.

2. llpy>xute undopmarnuje o HOHY 1 IAHCUOHCKUX U BAHIIAHCHOHCKHX yCIIyTa.

- Koja je monyna HanimonamHOT pecTopana xorena ,,IIpar?
- Kako mory na pesepBuiLieM yciyry >keHCkor (ppusepa?
- Koje je pagHo BpeMe my3eja y rpaiy?

3. Pemmre peknamariyjy/xandy rocra:

- I'ocnioha Beprep ce jkajin Ha KBAJIUTET MPYKEHE YCIyTe )KEHCKOT (GpH3epa.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT B-25 — O6aB/bam-e penenuujcKkux nocjaioBa

lNocT nonasm Ha penenmjy xorena ,, Kacuna* y beorpany.

1. JlouekajTe 1 MO3paBUTE rOCTa.

- Monum Bac, na 11 mory na pesepsuiieM 1/2 coOy Ha 6a3u MyHOT acuoHa?
- Komnuka je nuena 6opaBuinHe Takce?

- Jla nmu Mory /1a IIaTHM KpeAUTHOM KapTHIIOM?

loct omrydyje ma ogcenne y Bamewm xotemy.

[MoTBpauTe TpakeHy pe3epBalyjy u pe3eppuiute cody opoj 101..

2. [Ipyxwute nHbOpMAaIHje 0 TOHYIM TAHCUOHCKUX U BAHITAHCUOHCKHX YCIIyTa.
- Ja mu y 6mm3nau nMa 6mimjap kiry6?

- Jla v 3HaTE KOJIMKO KOIITa BOXKEbA TYPUCTHIKUM ayToOycom?

- Kako moxxemo ctuhu 10 ciomeHuka ,,beorpaacku nodeaHuk ?

3. Pemmre peknamariujy/xan0y rocra:
- Y M0joj co0H HE paju TEICBHU30p.

TT B-26 — OdaBbame peneniujcKux MocjaoBa

l'ocT nonaswu Ha peneniyjy xorena ,, bankan* y beorpany.

1. JloyekajTe 1 O3ApaBUTE IOCTa.

- Momum Bac, na nmu mory na pesepsuiiiem 1/2 coOy Ha 6a3u rapuu yciyre?

- Jla i MOTY J1a pe3epBHIIIEM BEJIHEC TPETMaH Beuepac 3a MEHe M MOT cynpyra?
- Jla i MOT'Y J1a TUTATHM KPEJAUTHOM KapTHIIOM?

Toct omstydyje na oncente y Bamem xoreny.

[MotBpauTe TpaxkeHy pe3epBanujy u pezeppuimte cody 6poj 101..

2. [pyxxute nHPOpMAaIHje O TOHYIU MAHCHOHCKUX W BAaHIIAHCHOHCKHX YCITyTa.
- Ja mu y 6mmusnHu nMa 1o6ap pecropad ?

- Jla u MOTY KYIIHTH KapTe 3a BOXKIbY TYPUCTUYKHAM ayToOycom?

- Kako moxxemo cruhu 10 ayroOycke cranume?

3. Pemmre peknamariujy/xan0y rocra:
- Y M0joj cobn Hema MUHH- Oap.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT B-27 — O6aB/bam-e penenuujcKux nocjaioBa

lNoct monaswm Ha penentwjy xotena ,, [Ipar y beorpany.

1. JlouekajTe 1 MO3paBUTE rOCTa.

- Monum Bac, na 11 mory na pesepsuiieM 1/1 coOy Ha 6a3u Hohema ca JOpydKoM?
- Ma nu Mory na pe3epBuilieM BeaHEC TpeTMaH 3a Beuepac of 18-19.00 catu?

- Jla nmu Mory /1a IIaTHM KpeAUTHOM KapTHIIOM?

loct omrydyje na ogcenne y Bammem xoremy.

[ToTBpauTe TpaxkeHy pe3epBauujy u pezepBuinte cody 6poj 101..

2. [pyxxute nHPOpMaImje o MOHYIU MAHCHOHCKUX W BAaHIIAHCHOHCKHX YCIyTa.
- Ja mu y 61m3rHN MMa 1mo30puInTe ?

- Konuko xomira yciyra tepretase mno caty?

- Kako moxxemo ctuhu 1o ayroOycke cranure?

W

. Pemure pexitamariujy/»xandy rocra:
- Y M0joj coOu Tyl He paj.

TT B-28 — OdaBbame peneniujcKux MocjaoBa
l'ocT nonaswm Ha penenujy xorena ,, bankan* y beorpany.

1. JloyekajTe 1 O3ApaBUTE IOCTa.

- Monum Bac, 1a iu Mory nia pesepuiieM 1/2 co0y Ha 6a3u mMyHOT MaHCHOHA?
- Ha nu Mory na pe3epBHILIEM BeJIHEC TpeTMaH 3a Beuepac of 18-19.00 caru?
- Ja 1 mocenyjere yciyry pyM cepBuca?

T'oct ommydyje na oncenne y Bamem xoreny.

[ToTBpauTe TpaXkeHy pe3epBalyjy u pesepuiiure cody opoj 101.

2. [pyxxute nHPOpMAaIHje 0 TOHY U MAHCHOHCKUX W BAaHIIAHCHOHCKHX YCITyTa.
- I'me MOry KynuTH KapTe 3a I030pHuIuTe?

- Konuko komra ycinyra TepTeTaHe 1o cary?

- I'me mory uhu y mornwmar?

- 3. Pemure pexiamaiiujy/xajidy rocra:
- Y Mo0joj cobu Hema cTpyje.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT B-29 — O6aB/bam-e penenuujcKux nNocjaioBa

l'oct nonaswm Ha penenwjy xotena ,, M y beorpany.

1. loyekajTe ¥ IO3APABUTE TOCTA.

- Monum Bac, na 11 mory na pesepBuiieM 1/2 coOy Ha 6a3u MyHOT TaHCHOHA?
- Ha nmu Bam xoten uma BeHec LeHTap?

- Kako mory na u3HajMum ayto?

loct omydyje ma ogcenne y Bamem xoreny.

[ToTBpauTe TpaxkeHy pe3epBaiyjy u pesepBummre cody 6poj 401.

2. [pyxxute nHPOpMaIyje o MOHYIU MAHCHOHCKUX U BAaHIAHCHOHCKHX YCIyTa.
- PeunTe Mu Kypc eBpa Ha AaHalIBU JaH ?

- Konuko xomra yciryra reperase no cary?

- [IpemopyunTe Mu HEKO TOAOPO MECTO 32 MIPOBO?

3. Pemmre peknamariyjy/xan0y rocra:
- Y Mo0joj cobu He paau kimuMa ypehaj.

TT B-30 — O6aB/bame pelenuujcKuX MocjaoBa
I'ocT momaswm Ha penenmujy xorena ,, bankan* y beorpany.

1. loyekajTe 1 MO3ApaBUTE TOCTA.

- Monum Bac, aa 1 Mory z1a pe3epBuIIeM anapTMaH Ha 6a3u IMyHOT aHCHOoHA?
- Ja mu Bamr xoten nma akBa-1ieHTap?

- Kounnka je rieHa O0paBHIlIHE TaKCe U OCUTyparba?

Toct otydyje na oncenne y Bamem xoreny.
[MoTBpauTe TpaxkeHy pe3epBalljy U pe3epBuIlnTe anapTMan 6poj 301.

2. [lpyxwute nHbopMaIje o MOHY/ I MTAHCUOHCKUX U BAHITAHCUOHCKHX YCIIyTa.
- Penute Mu Kypc eBpa Ha JaHAIIHH JaH ?

- Kaxko mory na nohem no Kanemernana ?

- [Ipemopyunte MU HEKO TOAOPO MECTO 32 MPOBO?

3. Pemure pexiamaiiujy/xajdy rocra:
- Y Mojoj cobu He panu deH.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT B-31 — O6aBbame penenujCKuX MocJa0Ba

lNoct nonasm Ha penentwjy xotena ,, [lapx* y HoBom Cany.

1. JlouekajTe U NO3APABUTE TOCTA.

- Monum Bac, na 11 mory na pesepsuiieM 2/1 cobe Ha 6a3u Hohemwa ca TopyuKoM?
- Konuka je nena noxynancuoHa mno ocoon?

- o KonmMKo caTh MOXKEMO OCTaTH MOCIeIber JaHa OopaBKa y cBojuM cobama ?
l'oct omtydyje na ogcenne y Bamem xotey.

[loTBpnuTe TpaxkeHy pe3epBauujy u pezepBuinte code 6poj 202 u 203.

2. ITlpyxure uHpopMalyje 0 MOHYAN TAHCUOHCKUX Y BAaHIAHCUOHCKUX yCIyTa.
- Ha mu y xoTemry Mory 1oOUTH yciryre Ko3MeTndapa?

- Ja mu cy mpemnapaty y calloHy Ha MIPUPOAHO]j Oazn?

- Koje je panHO BpeMe KO3METHUYKOT caioHa?

W

. Pemure pexitamariujy/»xandy rocra:
- Y Mojy coby 6poj 202 1o kacHO HOhy JomuUpe Benuka Oyka u3 o0ImKmber kaduha.

TT B-32 — O6aBsbame pelenuujCcKuX MocjaoBa
I'ocT momasm Ha penenmumjy xorena ,, 3upa““ y beorpany.

1. loyekajTe 1 mO3ApaBUTE TOCTA.

- Monum Bac, na mu mory na pesepsuiieM 1/1 u 1/2 cobe Ha 6a3u noymancuoHa?
- Konwuka je nena code mo ocoou?

- Ja mu y Hamum cobama nMa HHTEpHET?

[oct outyuyje na oncenne y Bamewm xoreny.

[MoTBpauTe TpaxkeHy pe3epBaiujy u pezepBuimte cobde 6poj 201 u 203.

2. Tlpyxwure napopManyje o TOHYAH TAHCHOHCKUX U BAHIIAHCUOHCKUX yCIIyTa.
- Jla mu y oBaj xoTen nMa MOryhHOCT M3HajMJbHBaFa ayTOMOOMIIA?

- Kosnuka je nena n3namsbrBama ayToMoOua 3a jenas car?

- Jlo xonuko catu yBede paau 6ap?

3. Pemure pekiamaiiujy/xajdy rocra:
- Y Mojoj cobu 6poj 203, He MOry J1a ce€ IPUKIbYIUM Ha HHTEPHET.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT Bb-33 — O6aB/bame penenuujcKux mocjaioBa
T'oct momasm Ha penenyjy xotena ,, [Ipesuaent™ Ha [lanuhy.

1. loyekajTe 1 MO3IpaBUTE TOCTA.

- Monum Bac, na nu Mory na pesepsuiieM 2/1 cobe Ha 0a3u rapHu ycayre?
- Jla mu umare coOy u3 koje ce moxke Bujaeru [lanmuhko jezepo?

- MosxemMo 1 ToOUTH cO0y Ha HUXKEM cripary ?

T'octu omrydyje na ogcenne y Bamem xoteiry.

IToTBpauTe TpaskeHy pe3epBalinjy u pesepBuimte code 6poj 201 u 212.

2. llpy>xute undopmanuje 0 HOHY M MAHCHOHCKUX U BAHIIAHCHOHCKHX yCIyTa.
- Ha mu moxemo ko Bac kynutu kapre 3a 300J0IKH BPT?

- Ja mm xoten mma pUTHEC U aKBa IieHTap?

- Koja je mena jemHor caTa mpoBeaeHor y GUTHEC LIEHTPY?

3. Pemure pexnamaiyjy/xajidy rocra:
- Y Mo0joj cobu Hema TOIIE BOJIE.

TT Bb-34 — ObaB/bame penenijcKuX MocjIoBa

I'ocT momasm Ha penenmumjy xorena ,, MockBa“ y beorpamy.

1. loyekajTe 1 MO3ApaBUTE TOCTA.

- Momnum Bac, na mu Mory ia pe3epBHIIIEM arapTMaH 3a MeHe U cymnpyry Ha 6asu [111?
- Jla 1 umare anmapTMaH KOju HHje 0yn3y yiuie?

- Ha n1m xoTen uma ycinyry pym cepsuca?

I'octu otyuyje na oacenne y Bamem xoreny.

[loTBpauTe TpaxxeHy pe3epBalyjy u pesepBuinnte armaprMan 101.

2. lpy>xute undopmManmje o HOHY M MAHCHOHCKUX W BAHIIAHCHOHCKHX YCITyTa.
- Ja mu moxxemo xox Bac xynutu xaprte 3a mo3opuire?

- Kako moxxemo HajOpxke ctuhu 1o Ckagapnuje?

- Penmte Ham re je mobap mpoBoj y rpamy?

3. Pemure pekiamaiiujy/xajdy rocra:
- V Haiem anapTtMaHy He pajii TeJICBH30P.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



TT B-35 — O6aB/bam-e penenuujcKux nNocjaioBa
l'ocT nonaswm Ha penenmmjy xorena ,,bankan®™ y beorpany.

1. loyexajTe ¥ IO3APaBUTE TOCTA.

- Monum Bac, 1a 11 Mmory ia pe3epBHuIlIeM jeIHY ABOKPEBETHY cOOY ca JIemuM norieaom?
- [Ja nu xoTen moceayje cBoj MapKUHT?

- Ja a1 MoxeMo yciryre XxoTelna J1a miaaTuMo KapTULOM?

l'octn ogmydyje na oacenne y Bamem xotemy.

[ToTBpauTe TpaxkeHy pe3epBaIlijy U pe3epBUIINATE jeIHY TBOKpEeBeTHY coOy Opoj 305.

2. [pyxxute nHPOpMaIyje o MOHYIU MAHCHOHCKUX U BAaHIAHCHOHCKHX YCIyTa.
- Ja 11 Ham MoOKeTe pe3epBHCATH PyvaK y OONMMKEHEM pecTopany?

- Kaxo moxxemo ctuhu HajOpke 10 300I0IIKOT BpTa?

- [lITa mpenopyuyjere ma mocetumo y Bamewm rpamy?

3. Pemmre peknamariiujy/xan0y rocra:
- VY Hamoj cobu je MHOTO BpyhuHa

TT B-36 — O6aBbame peneniujcKuX MocjaoBa
l'ocT monasu Ha penentyjy xotena ,, Omumi Ha 371aTHOODY.

1. JlodekajTe 1 MO3IpaBUTE TOCTA.

- Momum Bac, 1a 11 Mory a pe3epBHIleM jeIHY ABOKPEBETHY COOY ca IMorjieoM Ha 6a3zeH?
- Ja nu y XoTeny MOXeMO JOOUTH pyM cepBUC?

- Konmko komra kopuniheme Teperane y Xxorery?

Toctu outyuyje na oncenne y Bamem xoredny.

[ToTBpauTe TpaxkeHy pe3epBallijy U pe3epBUIINTE jeIHY TBOKpEeBeTHY coOy Opoj 305.

2. Tlpyxwurte nadopMalrje o TOHyH MAaHCHOHCKUX U BAHIIAHCUOHCKUX yCIIyTa.
- [Ja nu Ham Moxete pesepucaTu uzier jao [lornehke nehune?

- I'te Mmoxemo H00po pyyaTH jarlbeTUHy y ONH3uHA?

- Mo xaga paau )xuyapa y TOKy JaHa?

3. Pemmre pexnamariujy/xan0y rocra;
- VY Hamioj cobu Hema koprie 3a cMehe.

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[lenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame M 00pPa30BakE OAPACITUX



XOTEJI

KIbUT'A EBUJIEHIINJE 3ABOPAB/BEHUX CTBAPU

Penan
0poj

Hahenu npeamer

Hatym

Hazup npenmerta

Mecro rae je
npeamet npoHalhen

Hme u npe3ume nuia
KOje je mpeaMer
MPOHAIIIO

Ypyueno

Hatym

Nwme u mpe3ume BIacHUKa
npeaMeTa

IloTmuc
BJIACHHUKA

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BacUTamba

LlenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame U 00pa3oBambe 0IPACIUX




XOTEN XOTENCKWN OHEBHUK 3A AH 20 TFOOVHE
CwmewTaj McxpaHa BaHnaHcuoHcke ycnyre
cI)S LleHe 3a Mpe
P [oHo HOC
°P as oc C C fines cus 3a
ol Mpeanme n me rocta | Bpoj v vr 6ny>|< gym Octa HO noetx | wa YKYTMHO MpeHo
-0 i rocimj' Lena cobe u yp P cs :?’ vlcxa a ne 3aay opHor e ﬁ SAIYXKEHE cAyra
6e Jy Ha | aHj OBFI)AM He‘; ycny Kere .Cl.l:;Ha ﬂ
e © a nuha re naH
KC
a
XOTEN XOTEJICKM OHEBHUK 3A IAH 20 roAnHE
CwmelTaj McxpaHa BaHnaHcuoHcke ycnyre
05 LleHe 3a Mpe
P [oHo HOC
o as oc C C fines cwus 3a
ol Mpeaume 1 me rocTa | Bpoj v vr 6ny>|< gym Ocra HO noetx | Ha YKYTMHO MpeHo
co | P o | Lewacobe | w | yp P card | 08 | ne | samy | PRTC | TP | SANYKEWE | cayra
6e Jy Ha | aHj OB?AM Heﬁ: ycny Kere ,u,péHa ﬁ
e © a nuha re naH
KC
a

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BacUTamba
LlenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame U 00PA30BAE OPACIIUX




XOTEN XOTEJNCKN OJHEBHWK 3A OAH 20 rOOVHE
CwmewTaj McxpaHa BaHnaHcuoHcke ycnyre
b LleHe 3a Mpe
op [oHo HOC
Bp as Oc Cnyx Cnyx fines cu3 3a
o] lMpesume n nme rocta Bpoj v vr 6a 3:|a 6;\/ Ocra Ho npeTx Hap YKYMHO MpeHo
co . LleHa cobe LU yp P ne 3agy SAOYXEHE c oyra
6e roctujy Ha i cnpat ncxpa KEHoe ofjHor enH
) ycny
OBMM He 1 AaHa "
Ta e re
a nuha haH
KC
a
CACTABMO KOHTPOJIMCAO

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BacUTamba
LlenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame U 00pa3oBambe 0IPACIUX




XOTEJI

XOTEJICKA PAYYH BPOJ

bpoj ¢pukcannor pauyna 1235

[Ipe3ume u ume rocra:

Bpoj cobe Bopasaxk of bi (0]

Hauun ahama:

Pennau 6poj Bpcra ycnyre Kosmunna [leHa YKynHo
YKVYIIHO
Jana Penenuronep

Kibyu o cobe npenatu noptupy
XBAJIA HA TIOBEPEBY

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BacUTamba
LlenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame U 00pa3oBambe 0IPACIUX



XOTEJ cTpaHa
KIbUT'ATOCTHJY
. aTyM 10
Jlan Mecto Mecto JenuucTBEHU Bpcra, 6poj A KZﬂa
’ ’ ? MaTHYHH Mecrto JaTyM . Bpcra [opauu o Hatym Hatym
Pen. IIpesume u ume MECeIl U | ONIUTHHA OMILUTHHA . je onobpen ..
Ton 6poj Jp>kaBJbaHCTBO | W Ap>KaBa u3aBama MpY>KEHE | CMEMITajHOj U yac U gac
op. rocra TOAWMHA | W Jp)kKaBa U p)KaBa GopaBak y .
rpahana pohema MyTHE yciyre JeNMHMIM | JojacKa | ojlacka
pobhema pobhema CTaHOBamba PenyGmumum
HCTIpaBe .
Cpbuju
1 2 3 4 5 6 7 8 9* 10* 11* 12 13 14 15

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BacUTamba

LlenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame U 00PA30BAE OPACIIUX




KIbUT'A THAUBUAYAJIHUX PESEPBALIMJA

Pen. PesepBucaHo OproBopeHo
| OaTtym | NogHocunay, 3axTteBa MecTto HauunH - - ,
Bpoj 3a JaHe 6poj cobe 6poj nexaja | gatym HaYUH

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BacIUTamba
LlenTtap 3a cTpy4HO 00pa3oBame U 00pa3oBambe OAPACITUX




KbUIA TrPYNMHUX PESEPBALIMJA

Pepn.

6poj

Hatym

NoaHocunay, 3axTeBa

Bpoj
rocTnjy

CmewrTaj

McxpaHa

1/1

1/2

1/3

a

P

B

NPUMEOBA

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BacIUTamba
LlenTtap 3a cTpy4HO 00pa3oBame U 00pa3oBambe OAPACITUX




XOTEN

JINCTA BYBEHA

3A OAH

Cat BPOJ COBE

4.00

4.15

4.30

4.45

5.00

5.15

5.30

5.45

6.00

6.15

6.30

6.45

7.00

7.15

7.30

7.45

8.00

8.15

8.30

8.45

9.00

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BacUTamba
LlenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame U 00PA30BAE OPACIIUX



XOTEN

NMOPYKA - MESSAGE

3a/ to:

6poj cobe / room Ne:

aaTtym / date cat / hour

Y Bawem ogcyctsy / During your absence

-ouH-ha / Mr-s

n3 / from tel:
Hassao-na je Monumo, Ha3oBuTe ra-je
Called you by phone Please, call him-her
MoceTno Bac Bpatuhe ce
Came to see you Will come back
>Kenun Bac Bugetun XUTHO
Wants to see you URGENT

Mopyka / Message

peLenuuoHep

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BacUTamba
LlenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame U 00PA30BAE OPACIIUX



XOTEN

PAYYH-HOTA

3aTT ycnyre Ne

Wme rocta
coba
MecTto-gpxaBa___
Mo3nBHM 1 TenedoHCckN Bpoj
Bpeme nosueama
Bpeme Tpajatba pasroBopa __ MUHyTa
LleHa TenedoHCcKux ycryra no MUHyTY OWHapa

Ceera guHapa

HdaTtym

Motnuc cnyxbeHunka

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BacUTamba
LlenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame U 00pa3oBambe 0IPACIUX




XoTten

AHEBHU U3BELWLUTAJ NOPTUPA

Datym

Coba

Bpoj
cobe

Bpoj
KpeBeTa

PesepBauuja

[onasak

lMpecerbeH

Opnasak "3 y

MocTojehu
roctu

Mpugownu
roctu

101

102

103

104

105

10_

10_

201

202

203

204

205

20_

20_

Pen.

COBE

3BAY3ETE

CNOBOOHE

1/1

1/2

1/3

6p
1
2.
3
4

Al4

YKynHO:

KoHdbepeHuujcka cana — mana

on [0

3a

ocoba

KoHpepeHuujcka cana — Benvka

on [o

3a

ocoba

Benuku canoH

on [o

3a

ocoba

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BacIUTamba

LlenTtap 3a cTpy4HO 00pa3oBame U 00pa3oBambe OAPACITUX




XoTen

NMPEOMET: [lNoTBpaa pesepBaumje NaHCUOHCKUX ycnyra

MowToBaHwW/a , 3axBarbyjemMo Ha Baluem 3axTeBy 3a pesepBauunjy n ca 3agoBorbCTBOM Bam
notephyjemo pesepBauujy

Llena no ocobu nsHocu AnHapa, 6opaBuLLHa Takca AnHapa no ocobwu
AHEBHO, ocurypame AvHapa no 0cobu AHEBHO, OOHOCHO YKYMHO: ......cccceeeruveennnee. AvHapa, no ocoowm.

Llena ykrbyuyje MNAB.

BexnyHu NPpUCTYN UHTEPHETY je OecnnartaH 3a cBe rocTe.

Check in:

Check out:

3a cBe gogartHe nHdopmauumje, kao 3a cee byayhe pesepsauuje u ynute, ctojumo Bam Ha pacnonarawy.

CpaavaH nosgpas,

20__ roguHe.

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BacUTamba
LlenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame U 00PA30BAE OPACIIUX



XoTen:

OBPA3AL 3A NMPUJABY AOMARUX TOCTUJIY

PenHn
6poj

JMBI

Mpe3nme u nume
rocrta

datym u
MecTo
pohemwa

Bpoj
NNYHe
KapTte

Appeca
cTaHOBaka

Bpoj
cobe

Oatym
Aonacka

OaTtym
oanacka

MNotnuc osnawheHor nuua

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BacUTamba
LlenTap 3a cTpy4HO 00pa3oBame U 00PA30BAE OPACIIUX




O6pa3au 1.

IMPJABA BOPABUIIITA CTPAHIIA Cepujcku 6poj/Serial number:
REGISTRATION OF PLACE OF STAY

Ipe3ume - Surname

Hwme - Name

Jlatym pohema
Date of birth

Tlon
Sex

Mecro u apxaBa pohema
Place and country of birth

JpxaBsbaHCTBO
Nationality

Bpcta 1 Opoj myTHE WK Ipyre HCIIpaBe O
HUIACHTUTETY
Type and number of travel document or other ID

BpcTa 1 Opoj Bu3e ¥ MECTO H3aBama
Type and number of visa and place of issuance

Jlatym u Mecto ynacka y Peny6miky Cp6oujy
Date and place of entry into the Republic of Serbia

Anpeca 6opasuiuta y Pemy6muim Cpouju
Address of place of stay in the Republic of Serbia

Tlonarak o cranozxasiyy (npesume u ume u JIMBI,
OJHOCHO Ha3WB IPAaBHOT JIMIA UJIN IPEAY3E€THUKA U
I1B)

Surname, given name and personal identification
number of the landlord/host ie, name of legal entity
or entrepreneur and tax 1D number).

Jlatym nipujaBe
Date of registration

Hamomena
Note

IMoTmuc mogHOCHOIA IpHjaBe

Signature of the person who registers

(morrc osnamhenor nuna - signature of the authorized person)

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a cTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OJIPACIIHAX



XOTEN

NMPU3HAHULUA O OWULTEREHUM CTBAPUMA

Mpesnme 1 nme rocta

Coba 6poj

BpcTa nHBeHTapa n owteherwa

H3Hoc 3a Halliaty: JUuHapa

CroBuMa:

Adatym:

PeuenumnoHep: Jomahuua xotena:

3aBon 3a yHanpehuBame oOpa3oBama 1 BacliuTama
LlenTap 3a cTpy4HO 00pazoBame U 00PA30BAKE OJIPACIIHAX



XOTEN

HOTA-PAYYH 6p

oa 20
Mme n npeaunme rocta Coba 6poj
ng.gjm BpcTa ycnyre KonuunHa LleHa YKynHo
1.
2.
3.
YKYINHO:

MNoTtnuc rocta

MNotnuc oenawheHor nuua

XOTEN

HOTA-PAYYH ©6p

oa 20
Mme 1 npesnme rocta Coba 6poj
ngonM Bpcta ycnyre KonnumHa Llena YKynHO
1.
2.
3.
YKYINHO:

MNMoTnuc rocta

MNoTtnuc oenawheHor nuua

3aBoj 3a yHanpehjuBame 00pa3oBama 1 BaCIUTakba
[{enTap 3a cTpy4HO 00pa30Bame U 00Pa30BaKHE OJIPACITHX




Bpoj cobe / Room number Hatym / Date

PEBEPC - PAYYH 3A YCNYTE XEMUJCKOI' YALUhEHA

Aptukan / Arikal K?Anr::l?:ta / LleHna / Price
Kowyrse
Cako
lNaHTanoHe
XarbuHa
Apyro
YKYMNHO

PEBEPC - PAYYH 3A YCINYTE BELWWEPAJA (NMPAHE U MNMEITAHE)

KonunuuHa /

Amount LleHna / Price

ApTtukan / Arikal

Kowyrbe

Cako

NaHTanoHe

XarbuHa

Apyro

[MNernawe Kowysrbe
lNernawe cakoa
[Nernawe naHTanoHa
[Nernawe xaronHe
lMernawe gpyro

YKYMNHO

MoTnuc rocta / Guest’s signature

DomahuHcrso / Housekeeping

Monumo Bac ga naxrbmBo nonyHute popmynap, noTnuweTe ra n ocTaBuTe Y NNaTHEHO]
Kecu ca BelLOM noped opmapa y Bawoj cobw.

We would kindly ask you to fill in the form, sign it and place it together with your laundry in
a bag, and leave it in the corner by the close

3aBoj 3a yHanpehupame 00pa3oBama U BaCHUTaba
[{enTap 3a cTpy4HO 00pa30Bame U 00Pa30BaKHE OJIPACITHX



IIPUJIOT 3A U3B0OP BAPUJAHTE 3AJIATKA 3A KOMIIETEHIIMJY B

IHEHOBHUK U3PAKEH Y JUHAPUMA

CTPAHA 1
BAPUJAHTA: ‘ 11 ‘ 11 Vv X
IMAHCHUOHCKE YCJIYT'E

Hoheme y jerHOKpeBETHO] cOOK/TIO 0cOOH 2500,00 2300,00 2200,00 2100,00 2350,00 2700,00 2600,00 2650,00 2550,00 2450,00
Hoheme y aBoKpeBeTHOj cOOH/TIO0 0cOOU
3a nere 10 11 romuua mwiaha ce 70% ox rieHe 2150,00 1900,00 1750,00 1700,00 1800,00 2050,00 1900,00 1885,00 2200,00 1950,00
Hoheme y TpokpeBeTHOj coOu/mo ocodu
3a nete mo 11 romuua miaha ce 70% ox nexe 1700,00 1850,00 1900,00 1600,00 1700,00 1750,00 1850,00 1750,00 2000,00 1600,00

Bopapuina Takca* (o 0coOu THEBHO) 120,00 100,00 110,00 120,00 120,00 110,00 120,00 100,00 120,00 110,00
Ocurypame ( 10 0COOH JHEBHO) 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00
Hopy4ak o ocobu 550,00 520,00 500,00 510,00 460,00 650,00 500,00 450,00 500,00 540,00
Pyuyak 1o ocobu 700,00 620,00 700,00 750,00 650,00 800,00 700,00 700,00 700,00 750,00
Beuepa 110 0cobn 650,00 600,00 650,00 630,00 620,00 700,00 600,00 650,00 650,00/ 620,00

YCJIYTE Y OKBUPY CJNYKBE HCXPAHE U IIMRA
Lgehe y cobn 1050,00 1030,00 1060,00 1070,00 1080,00 1090,00 1000,00 1010,00 1020,00 1060,00
Koxkren y cobu 700,00 720,00 730,00 700,00 740,00 750,00 730,00 720,00 700,00 750,00
Mlamnamar y cobu 920,00 980,00 930,00 940,00 950,00 970,00 960,00 940,00 920,00 930,00
Beuepa y cobu 1400,00 1200,00 1300,00 1350,00 1400,00 1450,00 1350,00 1300,00 1200,00 1450,00
YCIYTE Y OKBUPY CHYXBE HA CIIPATOBUMA

VYcayre xemujckor unmhema KounyJsbe (1o KoMary) 520,00 620,00 700,00 530,00 550,00 540,00 650,00 610,00 630,00 640,00
VYeayre xemujckor unmihema cakoa (110 KoMay) 950,00 900,00 920,00 940,00 960,00 980,00 900,00 910,00 950,00 970,00
Venyre xemujckor unmherma MaHTaaoHa (o KOoMajy) 830,00 850,00 800,00 820,00 840,00 860,00 880,00 800,00 820,00 840,00
Venyre xemujckor unmhema xapuHe (10 KOMajy) 700,00 750,00 760,00 770,00 780,00 790,00 710,00 720,00 730,00 740,00
Venyra npama KolryJse (1o KoMay) 520,00 530,00 500,00 510,00 540,00 550,00 530,00 520,00 500,00 510,00
Vcnyra nparsa manTanona (1o KoMamy) 750,00 700,00 720,00 740,00 730,00 710,00 700,00 750,00 740,00 720,00
Vcnyra nername (10 KOMazy) 500,00 510,00 490,00 480,00 470,00 460,00 450,00 500,00 510,00 490,00

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BacIUTamba
Llenrap 3a cTpydHO 00pa3oBambe U 00PA30BAKE OJIPACITHX




IPUJIOT 3A U350P BAPUJAHTE 3AJIATKA 3A KOMIIETEHIINJY B

HEHOBHUK U3PAKEH Y IUHAPUMA, CTPAHA 2

BAPUJAHTA: I ] 11 \Y \Y VI VIl Wil IX X
Wellness nenrap (o cary) 1000,00|  1100,00]  1200,00|  1050,00| 1150,00 1200,00|  1000,00|  1100,00|  1150,00| 1200,00
Aqua nienrap (1o cary) 850,00 800,00 810,00 820,00/ 830,00 840,00 850,00 830,00 810,00 800,00
Cayna (o oco6m) 720,00 700,00 710,00 730,00/ 750,00 740,00 700,00 710,00 730,00 710,00
Teperana (o cary) 900,00 800,00 850,00 950,00/ 860,00 870,00 880,00 890,00 900,00 920,00
Fitnees uenrap (1o caty) 720,00 700,00 730,00 740,00/ 710,00 750,00 720,00 730,00 740,00 750,00
Yenyra Macaxe 1600,00|  1200,00|  1000,00|  1100,00| 1300,00 1400,00|  1500,00|  1600,00]  1200,00| 1000,00

OCTAJIE XOTEJICKE YCJYTE U CAJIPKAJU
QDukcHa TenedoHHja y oKany (10 MHHYTY) 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00
Puxena renedonnja y mehyrpazckom caobpahajy 50,00 39,00 40,00 35,00 41,00 42,00 41,00 38,00 42,00 37,00
(o MuHYTY)
PukcHa Tenegonmja y mehynapogHom caobpahajy 150,00 170,00 180,00 190,00{ 200,00 210,00 220,00 230,00 240,00 250,00
Mob6uima Teneonmja 160,00 180,00 200,00 220,00| 240,00 250,00 170,00 190,00 230,00| 200,00
VsnajmsbnBatbe konepenumjcke cane (o cary) 8000,00| 7000,00] 7600,00| 7500,00| 7900,00 7800,00|  7700,00/ 8000,00| 7000,00| 7200,00
OpranuzoBanu u3Jer (1o 0coou)
nena 71012 rozmua umajy 30% nomycra 1800,00|  1500,00|  1600,00|  1400,00| 1600,00 1800,00|  2000,00{  2300,00|  1500,00| 1700,00
yemyra neukupa 1200,00|  1600,00|  1800,00{  2000,00| 1900,00 1700,00|  1500,00|  1400,00|  1500,00| 1300,00
Yenyra mymkor gpusepa 1200,00 800,00 850,00 900,00 950,00 1000,00|  1050,00 1100,00 950,00| 900,00
Yearyra sKeHcKor gpusepa 1200,00|  1500,00] 1800,00|/  1600,00| 1700,00 1400,00|  1800,00|  1500,00]  1500,00| 2000,00
Yenyra kosmerniapa 1100,00/  1200,00|  1300,00| 1250,00| 1150,00 1350,00|  1340,00|  1100,00|  1500,00| 1450,00
BECIIJIATHE BAHITAHCUOHCKE YCJIYTE
Ycnyra 6yhema

Yciyra npeHoueme nopyka

Venyra ypydnBama 3a00paBJbeHUX CTBAPH (MpeaMeTa)

3aBoj 3a yHanpehuBame 00pa3oBama U BacIUTamba
Llenrap 3a cTpydHO 00pa3oBambe U 00PA30BAKE OJIPACITHX




